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Abstract: This study aimed to provide an overview of records management and its systems, elucidate the 

nature of Blockchain technology, explore the benefits of implementing this technology and its roles in records 

management, as well as the challenges hindering its application. The significance of this study lies in the 

high capabilities of Blockchain technology to enhance records management and systems, and transition them 

to a trusted digital transformation, especially given the great interest that the Kingdom of Saudi Arabia shows 

in documents and archives. This study was conducted to answer the main question: "How can Blockchain 

technology improve records management and its systems?". The inductive approach was used as it aligns 

with the objectives of this study. The study presented several results, including establishing the relationship 

between Blockchain technology and records management, deriving the clear benefits and roles of this 

technology in improving records management, and identifying the main challenges preventing the 

implementation of Blockchain technology in records management. Furthermore, the study proposed several 

recommendations, such as adopting the use of Blockchain technology as a tool to enhance records 

management, developing a strategy for implementing this technology, training records management 

specialists on using this technology, conducting further studies on the application of Blockchain technology 

in records management, investing in Blockchain technology and its application in records management at 

document and archive centers, and promoting its use in the Kingdom of Saudi Arabia. 
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 ( في إدارة السجلات وأنظمتها Blockchainتطبيق سلسلة الكتل )
 

   محمد عبدالله سعيد العمري
 

 كلية الآداب والعلوم الإنسانية بجامعة الملك عبدالعزيز 
 

 
 الملخص

 
(و  Blockchain)هدفت هذه الدراسةة لتدد  فررة ع  داارة السةت ت وظنتمت،او واسةتت ا ماهية تدنية سةلسةلة الرت   

رم  ظهمية هذه واسةةةةترفةةةةات فوا د تطبيت هذه التدنية وظاوارها في داارة السةةةةت تو وكذلتي التقدتت اله تعيت تطبيد،ا  ت
تدنية سةةةةةلسةةةةةلة الرت  العالية علة اسةةةةةو داارة السةةةةةت ت وظنتمت،ا وندل،ا دو التقول الر م  ا و و و    اتالدراسةةةةةة في  در 

  وتم دجراا هذه الدراسةة لججابة  الربير الذي توليه ا ملرة العربية السةعواية للوئ ت وافوواات  الاهتماموذلتي خصةوصة ا م   
"  وتم  ارة السةةةت ت وظنتمت،ا ( اسةةةو داBlockchainكيف يمر  لتدنية سةةةلسةةةلة الرت  )"  ع  التسةةةاؤل الر يه وهو:

اسةةةةةتادام ا ن،ت الاسةةةةةتدرا      مته لتقديت ظهدات هذه الدراسةةةةةة  و دمت الدراسةةةةةة العديد م  النتا ت م  ظهم،ا اسةةةةةتنتا   
الع  ة بو تدنية سةةلسةةلة الرت  وداارة السةةت تو واسةةتنباد الووا د والاوار ا لية نذه التدنية في اسةةو داارة السةةت تو  

قدتت الحا لة اون تنديذ تدنية سلسة الرت  في داارة الست ت  كما طرحت هذه الدراسة توصيات  والاستدلال او ظبرز الت
و وض  استراتيتية للتقول او تنويذ هذه التدنيةو  استادام تدنية سلسلة الرت  كأااة لتقسو داارة الست ت  عدة من،ا تبني

  سةةةةلسةةةةلة  تدنية  لة اسةةةةتادام هذه التدنيةو ودجراا ا ميد م  الدراسةةةةات في تطبيتا تاصةةةةصةةةةو في داارة السةةةةت ت ع  وتدريب
واسةةةتثمار تدنية سةةةلسةةةلة الرت  وتطبيد،ا في داارة السةةةت ت  راكم الوئ ت وافوواات وتعميم،ا    السةةةت تو داارة  في  الرت 

 في ا ملرة العربية السعواية 
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 المقدمة
  تعميم  دو  ا ،وا  هذه  تهدت   والسةةةةةةةةت ت  الوئ ت  داارة  مجال  في  متمايدة  ومباارات  ج،وا ا  السةةةةةةةةعواية  العربية  ا ملرة  تفةةةةةةةة،د

  الوطني  ا ركم  دط    ا ،وا هذه  تفةةةةةةةةةم    والذاكرة  الوطني  التراث  علة  والحواظ  الإاارية  العمليات  في  وا صةةةةةةةةةدا ية  الفةةةةةةةةةوافية
  تنويذ  لضةةةمان  والرشةةةيف  الوئ ت  معايير  تطبيت  علة  الإشةةةرات  دو  بالإضةةةافة  السةةةعوايةو  العربية  ا ملرة  في  والرشةةةيف  للوئ ت
  الوئ ت  علة  بالحواظ  الاهتمام  علة  وا ؤسةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةات  الفراا  لتفةةةةةةةةةةتي   مباارات  تنويذ تم   المجال هذا  في  ا مارسةةةةةةةةةةات  ظفضةةةةةةةةةة 

 بهذا  الاهتمام  واويم  والسةةةةةةةةت ت  الوئ ت  داارة  عمليات  لتنتيم  ولوا ح  تفةةةةةةةةريعات  اعتماا  تم   والثدافية  التاريخية  والسةةةةةةةةت ت
 .المجال
  العمليات  شةوافية  ضةمان  في يسة،م  مما  فعّالو  بفةر   وافوواات  الوئ ت علة  للقواظ  حيوية  مسةؤولية  السةت ت  داارة  تعتبر
  ظمر ا  وافوواات  والوئ ت  السةةت ت  داارة  بو ا يد  التوازن  ويعد   للمعلومات  السةة،   الوصةةول  دمرانية  وتوفير  البيانات  وحماية
 .منتمة ظي في للمعلومات فعال تنتيم لضمان ظساسي ا
  ذات (Blockchain) الرت   سةةةةلسةةةةلة  تدنية  تةُعَدّ    والترنولوجيا  الابترار  مجالات  في  مسةةةةتمر ا  تطور ا  ا تددم  التدني  العصةةةةر يفةةةة،د

  وآم   مو و   نتام  توفير  علة  اارة  التدنية هذه  تةُعَدّ    للبيانات  الآم   والتامي  الإاارة  عمليات  اسةةةةةةةو  في  واسةةةةةةةعة  دمرانيات
  نطا   علة  الرت   سلسلة  استادام  يتم  ذلتيو  دو  بالإضافة   وسيط  دو  الحاجة  اون  الطرات  بو  وا علومات  البيانات  لتباال
  وتدلي   العمليات  كوااة  اسةةةةةةةو  في  التدنية  هذه تُسةةةةةةة،م   الإلرترونية  الحرومة  وحتى  والتموي   الصةةةةةةةقة  مث   مجالات  في  واسةةةةةةة 

 داارة اسةةةةةةةو  تعميم  في  حيوت   اور ا  الرت   سةةةةةةةلسةةةةةةةلة  وتلعب   الإلرترونية  التعام ت  في  والمان  الفةةةةةةةوافية  زتاة  م   التراليفو
 .وظمانها س مت،ا وضمان الست ت

 نذه  الوريدة  ا مات  تسةترفةف   وظنتمت،ا  السةت ت  داارة  في  الرت   سةلسةلة  تدنية  تطبيت  حول  اراسةة  العلمية  الور ة هذه  تددم
 علة  تنعره  كقلول  مويدة  وتوصةةيات  نتا ت  الدراسةةة هذه  تددم  ظن  دو  ونتطل    وادتتها  السةةت ت  داارة  في  الواعدة  التدنية

  السةةةةةةةةت ت  داارة  تطوير  في  يسةةةةةةةةاهم  و ا  وافوواات بفةةةةةةةةر  خا و  بالوئ ت  السةةةةةةةةعواية  العربية  للمملرة  ا سةةةةةةةةتمر  الاهتمام
 عام  وظنتمت،ا بفر 
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 مشكلة الدراسة الرئيسية:
  احتمةاليةة في  وزتاة  العمليةات في  بطا عنةه  ينتت  ممةا  التدليةديةةو السةةةةةةةةةةةةةةةاليةب علة  السةةةةةةةةةةةةةةت ت داارة  ظنتمةة  م  العةديةد تعتمةد
  الصةةعب  م   يرون  و د   التموير  ظو  التلفو  للوددانو  عرضةةة  ترون  د  السةةت ت  فإن  ذلتيو  دو  بالإضةةافة   الخطاا  حدوث

 و د   متعداة  موا    عبر  موزعة  ترون  عندما  خاصةةةةةةةةةةة    التدليديةو  السةةةةةةةةةةت ت داارة  ظنتمة  في  ا امنة  ا علومات  دو  الوصةةةةةةةةةةول
  وا ساالة  الفوافية في ندص دو يؤاي مما التدليديةو الست ت داارة ظنتمة في الست ت مسار تتب  يصعب

اسةةةو داارة السةةةت ت    (Blockchain)  كيف يمر  لتدنية سةةةلسةةةلة الرت  الر يسةةة :دجابة علة التسةةةاؤل    الدراسةةةةتدُدم هذه 
  وظنتمت،ا

 :الدراسةأهمية 
تتمث  ظهمية هذه الدراسةةةةةة في تدد  نترة شةةةةةاملة علة دمرانيات تدنية سةةةةةلسةةةةةلة الرت  في دحداث اول في داارة السةةةةةت ت  

العربية السةةةةةةةةةةعواية اله تو  اهتمام ا كبير ا بالحواظ علة الوئ ت وافوواات  م  اعتماا  وظنتمت،او وذلتي خاصةةةةةةةةةةة في ا ملرة  
م  الضةةةروري ظن ترون داارة السةةةت ت فعالة وآمنة بفةةةر  كبير  تعتبر  فالبيانات الر مية بفةةةر  متمايد في  ي  الدطاعاتو  

تدنية سةلسةلة الرت  واحدة م  التطورات الحديثة اله يمر  اسةتادام،ا لتقسةو داارة السةت ت بفةر  فعّال  حي  تسة،م 
 في د راا مجال داارة الست ت وظنتمت،ا م  حي  فعالية وظمان التامي  والوصول دو البيانات  

م  ناحية ظخرىو لا تمال هناك فتوات في ف،م كيوية تطبيت تدنية سةةةةةلسةةةةةلة الرت  بفةةةةةر  فعال في سةةةةةيا  داارة السةةةةةت ت  
وظنتمت،ا في العالم العربيو مما يسةةةةةةةلط الضةةةةةةةوا علة الحاجة ا لقة  ميد م  الدراسةةةةةةةات العربية في هذا المجال  نطمح ظن ترون  

  ساهمة في تعميم البق  العلم  في ا نطدة العربية هذه الدراسة ذات ظهمية لإ راا ا عرفة وا
  الدراسة: أهداف
 داارة الست ت وظنتمت،ا تدد  فة عامة ع    1
 تدنية سلسلة الرت  ومباائ عمل،ا  ع  تدد  فة عامة  2
  وظنتمت،ا داارة الست ت كوااة  تعميمتطبيدات تدنية سلسلة الرت  في فوا د استرفات   3
 وظنتمت،ا اديد التقدتت والعدبات اله  د تواجه تطبيت تدنية سلسلة الرت  في داارة الست ت   4
  لتنويذ تدنية سلسلة الرت  في داارة الست تومدترحات تدد  توصيات   5
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 أسئلة الدراسة:
 ما ا دصوا م  داارة الست ت وظنتمت،ا   1
 ماه  تدنية سلسلة الرت    2
  وظنتمت،ا لتطبيت تدنية سلسلة الرت  في داارة الست تما ه  الووا د   3
  وظنتمت،ا لتطبيت تدنية سلسلة الرت  في داارة الست ت والعدباتما ه  التقدتت   4
 وظنتمت،ا  لتنويذ تدنية سلسلة الرت  في داارة الست تما ا دترحات والتوصيات ا وج،ة   5

 منهجية البحث:
الع  ة بتدنية سةةةةةةةةةةلسةةةةةةةةةةلة الرت  وداارة   وتعتمد هذه الدراسةةةةةةةةةةة علة ا ن،ت الاسةةةةةةةةةةتدرا  و حي  يتم مراجعة الإنتا  الورري ذ

  وع  هذه التدنية   والثدافةالوع     توسةةي بناا دطار نتري للواليل،ا وتوسةةيرها    العلميةو   البيانات م  ا صةةاار  و و السةةت ت
 بحثية مو و ة وتوصيات تدد  نتا ت و 
عدة ظسةبا   تطبيت تدنية سةلسةلة الرت  في داارة السةت ت يعوا دو  ووصةف  ا ن،ت الاسةتدرا   لدراسةة  علة ختيار  الا وو    

 : من،ا
ا نسةةةةةةةبي او ونتر ا لعدم توفر نترتت ظو  اذ  راسةةةةةةةاة حول هذا   تتناول الدراسةةةةةةةةطبيعة ا وضةةةةةةةو :   ▪ موضةةةةةةةوع ا جديد 

 ا وضو و يعتبر ا ن،ت الاستدرا   الخيار ا ناسب لاسترفافه وتطوير ف،م ظفض  له 
دو الي  فوا د وادتت تطبيت تدنية سةةةةةةةةلسةةةةةةةةلة الرت  في داارة السةةةةةةةةت تو و ا ظن ا ن،ت   تهدت هذه الدراسةةةةةةةةة ▪

 الاستدرا   يسمح بجم  البيانات واليل،ا م  ا صاار الوليةو فإنه يساعد في تروي  ف،م شام  للموضو  
تعتمد الدراسةةةةةةةة علة الي  البيانات الثانويةو ونتر ا لددرة ا ن،ت الاسةةةةةةةتدرا   علة الي  كميات كبيرة م  البيانات   ▪

 الثانوية واستا   نتا ت جديدة من،او فإنه الخيار ا ناسب 
 الدراسة: إجراءات

وظنتمت،ا لتقديت    في مجال تدنية سلسلة الرت  وداارة الست ت  الناتت الوررياستادام ا ن،ت الاستدرا   لتقلي     1
 ظهدات هذه الدراسة 

 .ذات الصلة بتدنية سلسلة الرت  وظ رها في داارة الست تا صاار العلمية مجموعة م   مراجعة  2
 .وتو يت الاستنتاجات مراجعة ا صاار العلمية توسير النتا ت الناتجة م   3
  .في هذا المجال علمية وعمليةتدد  استنتاجات وتوصيات   4
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 مصطلحات الدراسة:
كدلي  علة النفةةةةةطة ظو   ا نتماتيعرت السةةةةةت  علة ظنه و يدة ظو كيان دلرتروف ظو فعل  آخر يسُةةةةةتادم في  :  السجججججلات

 1و ويتطلب الاحتواظ به لوترة زمنية معينة ا نتمةا عام ت اله تُجري،ا 
ن،ت  في دنفةةةةةةةةةةةةةةاا السةةةةةةةةةةةةةةت ت  ا وعةّال و والعمليةات اله تهةدت دو التقرم المجموعةة م  النفةةةةةةةةةةةةةةطةة   :إدارة السججججججججججججلات

وتفةةم  وضةة  سةةياسةةات للقواظ    و ك  م  السةةت ت الوعلية والإلرترونية  تتضةةم   حياتهاوواسةةتادام،ا وتصةةرف،ا طوال اورة 
تعُتبر داارة السةةةةت ت جما ا ظسةةةةاسةةةةي ا م  الروااة التفةةةة يلية وتضةةةةيف  يمة ظكبر لصةةةةول     علة ظنوا  مختلوة م  السةةةةت ت 

 4و3و2 ا نتمة معلومات 
دت بههو نتام يسةةتادمه ا نتمات لتتب  ويمي  وتنتيم سةةت تها منذ دنفةةا ،ا حتى التالص من،ا     نظام إدارة السجججلات

 5في داارة ا علومات والامتثال للتنتيمات وداارة ا ااطر   ا اتصومساعدة 
سةةةةلسةةةةلة الرت  ه  تدنية للسةةةةت  ا وز  تهتم بتسةةةةتي  العمليات في ظج،مة موزعة عبر الفةةةةبرة وتوافت هذه   :سجججلسجججة الكتل

الج،مة علة العمليات واافظ علة توافت السةةةةت  بو الج،مة  تتميم سةةةةلسةةةةلة الرت  ع  ايرها م  تدنيات السةةةةت  ا وز  
  كتلة بالرتلة السةةابدة حتى تصةة  دو الرتلة الووو مرونةبتسةةتي  العمليات في هير  بيانات يسةةمة "الرتلة"و وترتبط ك   

 6سلسلة م  الرت   بذلتي
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 الدراسات السابقة: 
 أولًا: الدراسات العربية:

  بيئة  علة"  تفةةةو  البلوك"  الر مية  السةةةت ت  سةةةلسةةةلة  ترنولوجيا  اسةةةتادام  ( بعنوان " ظ ر2021اراسةةةة )ظبو عر  ورشةةةوانو  
 :7افاسبية" ا عام ت
  الوصو   ا ن،ت  واستادمت   افاسبية  ا عام ت  بيئة  علة  الرت   سلسلة  تدنية  استادام  تأ ير  اديد  دو  الدراسة هدفت هذه
 في  الرت   سةةلسةةلة  تدنية  اسةةتادام  ظن  ظهم،ا  نتا تو عدة ع   الدراسةةة  وظا،رت   ظسةةاسةةية  الاسةةتبانة كأااة  باسةةتادام  التقليل و
 ااخ   ذلتي  يحدث   ا الية  للمعام ت  اا مة  سةةةةت ت علة  والحواظ  معا ة  دو  سةةةةيؤاي  فلسةةةةطو  بورصةةةةة  في  ا درجة  البنوك
  سةةةلسةةةلة  تدنية  تنويذ  باسةةةترفةةةات  الدراسةةةة  وظوصةةةت   عبره  تمر  اله  ا عام ت  وتأكيد  يمي   علة   اار  ولامركمي  موز   سةةةت 
  ا الية  ا عةام ت  تنويةذ  علة  ذلتي  وينطوي   ا اليةة  ا عةام ت  م   التعةام   في  التدليةدية  ا ماوجة  افاسةةةةةةةةةةةةةةبةة  لطريدةة  كبةدي   الرتة 
  ا الية البيانات س مة م  ا ستمر التقدت ضمان م  بالتفويرو محمية كت   ااخ  الر مية الست ت وداارة

  الصةةةةقية  السةةةةت ت  في  بلوكفةةةةو  تدنية  لاسةةةةتادام  التوجه  علة  ا ؤ رة  ( بعنوان " العوام 2021اراسةةةةة )ا سةةةةت  وآخرونو  
 :8الفر ية" ا نطدة حالة اراسة: السعواية العربية با ملرة

  التدنيةو  التقتية  البنية  التدنيةو   ا سةةةةةةةةتادمو  م،ارة  مسةةةةةةةةتوى)  المجتمعة  ا سةةةةةةةةتدلة  العوام   تأ ير   ياس  دو  الدراسةةةةةةةةة  هدفت هذه
  م   سةةلسةةلة الرت   ترنولوجيا  اسةةتادام اتجاه  علة(  ا دركة  وا ااطر  ا دركةو  الووا د  والخصةةوصةةيةو   المان  الاسةةتادامو  سةة،ولة
  باسةتادام  الرم   الوصةو   الن،ت  علة  الدراسةة هذه  واعتمدت   سةلسةلة الرت   ترنولوجيا  اسةتادام تجاه  ا و ف  اراسةة  خ ل

  العربية  ا ملرة  م   الفةةةةر ية  ا نطدة  في  الصةةةةقة   طا   في  العاملو  م  السةةةةران  عينة  وترونت   الاسةةةةتبانة كأااة  م  البيانات
  الدلالة  مسةةةةةةةةةةةةةةتوى  علة   وي  ديجابي  ترابط  وجوا  النتا ت  وظا،رت  n = 256  الاسةةةةةةةةةةةةةةتتابة  عينة  بل ت  حي   السةةةةةةةةةةةةةةعوايةو

(α≤0.05  ) مؤشرات  اختبار  نتا ت  وظا،رت   سلسلة الرت   ترنولوجيا  استادام  تجاه ا و ف  علة  المجتمعة  ا ستدلة  للعوام  
ا  النموذج  ا سةةةةار  وكوااة  جواة   للعوام   ديجابي  تأ ير  هناك  ظن  ا ؤشةةةةرات هذه  خ ل  م   ونتت   عام  بفةةةةر   مثالية   يم ا  ظيضةةةة 

  الووا د  والخصةةوصةةيةو  المان  الاسةةتادامو  سةة،ولة  التدنيةو  التقتية  البنية  التدنيةو  ا سةةتادمو  م،ارة  مسةةتوى)  المجتمعة  ا سةةتدلة
  وظوصةةةةةت(   α≤0.05)  الدلالة  مسةةةةةتوى  علة  سةةةةةلسةةةةةلة الرت   ترنولوجيا  لاسةةةةةتادام الاتجاه  علة(  ا دركة  وا ااطر  ا دركةو

 
استادام ترنولوجيا سلسلة الست ت الر مية "البلوك تفو" علة بيئة ا عام ت افاسبية  مجلة جامعة  (  ظ ر 2021ظبو عر و هبة حمااة محمواو ورشوانو عبدالرحم  محمد سليمان  ) 7

 http://search.mandumah.com/Record/1432169   مسترج  م 134 - 118و 2,   5جي،ان ظربي  للعلوم الإنسانية والاجتماعيةو مت
(  العوام  ا ؤ رة علة التوجه لاستادام تدنية بلوكفو في الست ت الصقية با ملرة  2021ا ست و فاطمة عبدالله ب  ظحمدو الضمورو فيروز مصلح محمدو و بواوىو عوات مبارك  ) 8

 ا نامة  مسترج  م العربية السعواية: اراسة حالة ا نطدة الفر ية )رسالة ماجستير اير منفورة(  جامعة الخليت العربيو 
http://search.mandumah.com/Record/1424949 
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  مث   ا علوماتو  ترنولوجيا  في  والسةةةةريعة  الحديثة  الت يرات   واكبة  مسةةةةتمر  بفةةةةر   التدنية  التقتية  البنية  تطوير  بضةةةةرورة  الدراسةةةةة
  خدمات  منتمات  بو  بسة،ولة  البيانات   فةاركة  تسةمح  اله  سةلسةلة الرت و  ترنولوجيا  علة  الدا مة  الصةقة  سةت ت  ظنتمة
  الخدمات ظفض  تدد  في البيانات وظمان خصوصية علة الحواظ م  وا ستويدي  الصقية الرعاية

 بو:  وا رتبات  ا علومات  مجال  في  Blockchain  الرت   سةةةةلسةةةةلة  تدنية  علة  ( بعنوان " دط لة2021اراسةةةةة )دلاعي و  
 :9وا أمول" الوا  
  مسةةةةةةترفةةةةةوة  وا علوماتو  ا رتبات  مجال  في  افتملة  وتطبيداتها  سةةةةةةلسةةةةةةلة الرت   تدنية  علة  شةةةةةةاملة  هذه الدارسةةةةةةة نترة   دمت
  توفير  خ ل  م   ا رتبية  العمليات  اوي   سةةةةلسةةةةلة الرت   لتدنية  يمر   كيف  الدراسةةةةة  وظا،رت   بها  ا رتبطة  والتقدتت  الور 

  الدراسةةة  نا فةةت  ذلتيو  دو  بالإضةةافة   والمان  الفةةوافية  يعمز  مما  ئل و  طرت  دو  الحاجة  اون  زمني ا  ومختومة  مو دة  سةةت ت
  اله  والور   ا اتلوة  سةةةةلسةةةةلة الرت   تصةةةةنيوات  دو  بالإضةةةةافة  عمل،او  وآلية  مروناتهاو  سةةةةلسةةةةلة الرت و  لتدنية  التاريخ   التطور
  وتنتيم  التامي   اسةةةو  في  سةةةلسةةةلة الرت   تدنية  تددم،ا  ظن  يمر   اله  الإمرانيات علة  الضةةةوا  تصةةةنيف  وسةةةلطت  ك   توفرها

 لا  التدنية  ظن  م   الرام علة  ظنه  دو  الدراسةةةةةةةة  وظشةةةةةةةارت   ا رتبات  بو  ا علومات  وتباال  المجموعاتو  علة  الحواظ  ا علوماتو
  وبينت الدراسةةةةةةة التقدتت اله  .ا رتبات عم   طريدة  واوي   التأ ير  علة  الددرة  لدي،ا  ظن  دلا  الووو  تطورها  مراح   في  تمال
  والتقدتت  الحلول  لتطوير  الحديدية  الترلوة  حول  ا علومات  ندص  ذلتي  في   ا  سةلسةلة الرت و  تدنية  تطبيت  في  ا رتبات  تواجه
  التعلم  علة  حريصةةةةةةةةةة  ترون  وظن  التدنية  هذه  تطبيدات  في  تورر  ظن يجب  ا رتبات  بأن  الدراسةةةةةةةةةة  وظوصةةةةةةةةةت   تواج،،ا   د  اله

 علة  العم   ع   فض     التطبيداتو  هذه  لتطوير  والدراسات  الفرار  م   ا ميد  وتدد   العا    ظو افل   ا ستوى  علة  والتتريب
  وتطبيداتها التدنية هذه حول ا واوو وتعليم توعية

 :10استرفافية" اراسة: وافوواات الوئ ت داارة في الرت  سلسلة تدنية وادتت ( بعنوان "ظاوار2022اراسة )العلوانو 
هذه الدراسةة دو اسةترفةات ظاوار سةلسةلة الرت  البارزة في داارة الوئ ت وافووااتو واديد التقدتت الر يسةية اله   هدفت

الابيات   مسةةةةتندة علةمن،تية اسةةةةترفةةةةافية    اعتمدت د تواجه هذه التدنية في هذا المجال  ولتقديت ظهدات هذه الدراسةةةةةو  
توصةةلت  و ا تاحة ذات الصةةلة لتسةةليط الضةةوا علة الاوار الر يسةةية والتقدتت لسةةلسةةلة الرت  في داارة الوئ ت وافوواات   

الدراسةة دو وجوا اانية ظاوار بارزة لسةلسةلة الرت  في داارة الوئ ت وافووااتو وه : تتب  ا صةدرو واعم الثدة في الصةالةو  

 
في مجال ا علومات وا رتبات: بو الوا   وا أمول  مجلة ا ركم العربي للبقوث والدراسات في علوم    Blockchain(  دط لة علة تدنية سلسلة الرت 2021دلاعي و دتس يونه  ) 9

 http://search.mandumah.com/Record/1324963   مسترج  م  73 - 28و 16,  8ا رتبات وا علوماتو مت
   مسترج  م 42 - 1و 5(  ظاوار وادتت تدنية سلسلة الرت  في داارة الوئ ت وافوواات: اراسة استرفافية  مجلة اراسات الوئ تو  2022العلوانو جعور ظحمد عبدالرر   ) 10

http://search.mandumah.com/Record/1344592 
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واعم الثدة في الد ةو واعم الاسترااا في حالات الزماتو ورف  كوااة الحواظ علة وحماية الويديوهاتو ورف  كوااة التف ي   
التلدا  و وتعميم المان ومرا بة الوصةةةةةولو واعم د بات ا لرية  كما توصةةةةةلت الدراسةةةةةة دو ظن التقدتت اله تواجه سةةةةةلسةةةةةلة  

تصةةةةةةةةنيو،ا دو ادتت  ب  التنويذو واله تفةةةةةةةةم  التراليف العالية ل نتدال دو ظنتمة    وتمات  الرت  في داارة الوئ ت وافووا
ادتت ظ ناا اسةةةةةةتادام سةةةةةةلسةةةةةةلة الرت و واله تفةةةةةةم   لة التوافتو وعدم وجوا  و   سةةةةةةلسةةةةةةلة الرت  والو ت الطوي  ا طلو  

اةدتت بعةد و لترةاليف العةاليةةو و لةة ا عرفةة وا ،ةارات   معةاييرو والدةدرة افةدواة علة التوسةةةةةةةةةةةةةة و والحوكمةةو والتعديةد التدنيو وا
  و دمتتنويذ سةةةلسةةةلة الرت و واله تفةةةم  عدم وضةةةوا كيوية ند  السةةةت ت م  سةةةلسةةةلة الرت  اون فددان مصةةةدا يت،ا   

 .علة نتا ت،االدراسة مجموعة م  التوصيات استناا ا 
  لجسةةةةران  راشةةةةد  ب  محمد  مؤسةةةةسةةةةة:  الحرومية  ا عام ت  وتو يت  بعنوان "البلوكتفةةةةو( 2023اراسةةةةة )دلاعي  والفةةةةريفو  

 :11 وذجا"
  حرومية مؤسةةةةةسةةةةةة  تدد   م   الحروميةو  ا عام ت  تو يت  في  وظهميت،ا  سةةةةةلسةةةةةلة الرت   تدنية  توضةةةةةيح  دو  هدفت هذه الدراسةةةةةة

  كوسةةيلة  سةةلسةةلة الرت   تدنية  ا تقدة  ونا فةةت دتاحة  العربية  الإمارات  في  لجسةةران راشةةد  ب  محمد  مؤسةةسةةة  وه   كنموذ و
  موز   سةةةةةةةةةةةةةت   في  للت يير   اب   واير اا م  بفةةةةةةةةةةةةةر   ا عام ت  تسةةةةةةةةةةةةةتي   يتم  حي   الحروميةو  ا عام ت  لتو يت  وآمنة  مبتررة

 هذه تسةةاهموكيف    والفةةوافية  المان  ضةةمانات  وتوفير  مسةةبد ا افداة  الفةةرود  تنويذ علة  الذكية  العدوا م  عم    ولامركمي
 في  الت عب  ومن   الوسةةةةةةةةةةةطاا  علة  الاعتماا  وتدل   والمانو  الفةةةةةةةةةةةوافية  وتعمز  الحروميةو  ا عام ت  كوااة  اسةةةةةةةةةةةو  في  التدنية

م  خ ل اراسةةةةةة  و   .ا عام ت  لإتمام  ا طلو   وا ،د  الو ت  وتوفير  الإاارية  الإجرااات  تبسةةةةةيط  في  تسةةةةة،م وكيف   ا عام ت
ظن اسةتادام تدنية سةلسةلة الرت  في ا عام ت الحرومية    تبومؤسةسةة محمد ب  راشةد لجسةران في الإمارات العربية ا تقدةو  

تدنية سةلسةلة الرت  تدنية مبتررة    واعتبرت  يمر  ظن يرون له تأ ير ديجابي علة كوااة العمليات وبناا الثدة في ظنتمة الحرومة 
ا     وظوصةةةةةتلتقسةةةةةو الفةةةةةوافية والمان وتبسةةةةةيط الإجرااات الإاارية   وواعدة في مجال تو يت ا عام ت الحروميةو وتوفر فرصةةةةة 

سةةةترفةةةات ا ميد م  التطبيدات والاسةةةتادامات افتملة لتدنية سةةةلسةةةلة الرت  في المجال الحروم  لتقديت التقول  الدراسةةةة با
  الر م  وتعميم التطور والتقسو ا ستدام

  

 
Andalus -. (Arabic). Al(  البلوكتفو وتو يت ا عام ت الحرومية مؤسسة محمد ب  راشد لجسران  وذج ا2023  )1575ظيم  عبدالرحم  مو & ظشرت عبد افس  &# 11
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 ثانياً: الدراسات الأجنبية:
A study (Franks,2020) entitled “Implications of Blockchain Distributed Ledger Technology for Records 

Management and Information Governance Programs.”12: 

لإاارة السةةت ت وبرامت حوكمة   لسةةلسةةة الرت ا وز    سةةت  الحسةةاباتالآئر ا ترتبة علة تدنية  ولت هذه الدراسةةة بعنوان "
  يوج،ونهادو مسةةةةاعدة مديري السةةةةت ت ومحترفي داارة ا علومات في ف،م التقدتت اله    الدراسةةةةةهذه "  وهدفت  ا علومات

العديد م     والرفةةف ع و  العلميةدجراا مراجعة شةةاملة للمراج       وتمتهم لتدنية سةةلسةةلة الرت  ا وزعةانتيتة اسةةتادام منتم
هذه واختلوت     تدنيم  منتور    مدروسةةةةةمعتم،ا  فرانت  ا دالات اله تسةةةةتند دو البق  في تدنية سةةةةلسةةةةلة الرت  ا وزعةو  

عدسةةةة داارة السةةةت ت علة الي  السةةةت ت اله تم دنفةةةاؤها ظو تسةةةتيل،ا ظو يمين،ا علة سةةةلسةةةلة    طبدتفي ظنها    الدراسةةةة
  توج،،ا وذ  مراعاة سةةةةت ت سةةةةلسةةةةلة الرت  ا رون م  سةةةةت مراح  لتوضةةةةيح ظمثلة علة التقدتت اله    و دمتالرت    

توصةةةيات  سةةةاعدة الدارئ في وضةةة  اسةةةتراتيتية     دمتظسةةةئلة و   وطرحتداارة السةةةت ت نتيتة تنويذ تدنية سةةةلسةةةلة الرت    
تم الي  تبعات اعتماا تدنية سةةةةةةلسةةةةةةلة الرت  ا وزعة و داارة سةةةةةةت ت وحوكمة معلومات تعتمد علة تدنية سةةةةةةلسةةةةةةلة الرت    

 .لبرامت داارة الست ت وحوكمة ا علومات بواسطة  وذ  مراعاة ست ت سلسلة الرت  ا رون م  ست مراح 
A study (Balobaid et., 2023) entitled “Modeling of Blockchain with Encryption Based Secure Education 

Record Management System.”13: 

  "  و دمتم  نتام داارة سةةةةةةةت ت التعليم الآم  الدا م علة التفةةةةةةةوير  سةةةةةةةلسةةةةةةةلة الرت  ذجة  ولت هذه الدراسةةةةةةةة بعنوان "
كيوية تطبيد،ا     ووضةةةةقتللقواظ علة ا ة سةةةةت ت الط      (Merkle)  ميرك   اسةةةةتراتيتية جديدة  ا مة علة شةةةةترة

لنفةةر الفةةبرة الخاصةةة     ةهذه الاسةةتراتيتي  وتم تطوير  سةةلسةةلة الرت  تدنية  و هندسةةة البرمجيات  الربير بو  تفةةبه  وظشةةارت او ال
   سةلسةة الرت  اسةتبدال مسةارات التد يت التدليدية  ا يعاانا م  المان الفةوات وتبسةيط دطار   واعتمدت الاسةتراتيتية علة

هذه الطريدة    تميمت   سةةةةةةلسةةةةةةلة الرت في نتام    الط  خمه ظبعاا جديدة لسةةةةةةت ت    التفةةةةةةوير وا تراانتام  لتم تدد  دطار  و 
ظا،رت النتا ت التتريبية والي  المان ظن  و    سةلسةلة الرت في مو،وم    ظهميةوه  التقدي الكثر    التتم ةوتعميم توليد وايوة  ب

وحسةةاسةةية التعدي ت    ا دترحةووايوة  لتم اعتبار توزي   يمة التتم ة لو الطريدة ا دترحة تعم  بفةةر  جيد م  جوانب مختلوة   
  والروااةو  التصااموومة  ومدا  ا واتيحوومداومة انتماتو والي  مساحة    والتفتتووخصا ص الارتباك    الرسا  والص يرة في  

 وا رونة طوال الدراسة 

 
12 Franks, P. C. (2020). Implications of blockchain distributed ledger technology for records management and information governance 

programs. Records Management Journal, 30(3), 287–299. https://doi.org/10.1108/RMJ-08-2019-0047 
13 Salem Balobaid, A., Alagrash, Y. H., Hussein Fadel, A., & Hasoon, J. N. (2023). Modeling of blockchain with encryption based 

secure education record management system. Egyptian Informatics Journal, 24(4). https://doi.org/10.1016/j.eij.2023.100411 
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A study (Guo et., 2023) entitled “A Hybrid Blockchain-Edge Architecture for Electronic Health Records 

Management with Attribute-based Cryptographic Mechanisms.” 14 : 

  آليات  باسةتادام  الإلرترونية  الصةقية  السةت ت لإاارة  سةلسةلة الرت  ا تطورة  بتدنية  هتينة  بنيةولت هذه الدراسةة بعنوان "
  الصةقية  السةت ت داارة  م   ا تطورة  الرت   سةلسةلة  لتدنية  هتينة  بنية  الدراسةة هذه  و دمتالسةمات"    علة  الدا مة  التفةوير

  لتتمي  جديد  مخطط  تدد   البنية هذه هدت  كان   السةةةةةةةمات  علة  الدا مة  التفةةةةةةةوير  آليات  باسةةةةةةةتادام  (EHRs)  الإلرترونية
  دو  بالإضةةةافة  السةةةماتو  علة  ا عتمد  (MA-ABE)  السةةةلطات  متعدا  وتفةةةوير (ABSA)  السةةةمات  علة  بناا    ا سةةةتندات  تو ي 
  للسةةةةت ت  النفةةةةطة   ي   تسةةةةتي   تم   الإلرترونية  الصةةةةقية  سةةةةت تهم  وسةةةة مة  ا رضةةةةة  خصةةةةوصةةةةية  لحماية 15(HE)  تفةةةةوير

  تو ي   تجمي  وحدة  تطوير  تم   الرت   سةةةةةةةلسةةةةةةةلة  كمعام ت  اا م  بفةةةةةةةر   الوصةةةةةةةول  في  التقرم  وظحداث  الإلرترونية  الصةةةةةةةقية
  السةةلطات  متعداة  تفةةوير ووحدة  و16 (Hyperledger Ursa)  التفةةوير  مرتبة  باسةةتادام(  ABSA)  السةةمة  علة  بناا    ا سةةتندات
  موتوا  عم   دطار علة  الرت   سةةةةةةةةلسةةةةةةةةلة  وشةةةةةةةةبرة  و17  (OpenABE)  الاوات  مجموعة  في(  ABE-MA)  السةةةةةةةةمة  علة  الدا مة
  التو ي   واا ف  تنويذ  و ت   ياس  تم   (Hyperledger Fabric)  الخاصةةةةةةةة  الرت   سةةةةةةةلسةةةةةةةلة  شةةةةةةةبرات  وتفةةةةةةة ي   لتطوير  ا صةةةةةةةدر
  مختلوة  وصةةةةول  بسةةةةياسةةةةات  السةةةةمة علة  الدا م  السةةةةلطات  متعدا  وتفةةةةوير  السةةةةمة  علة  بناا   ا سةةةةتند  تو ي   تجمي   م   والتقدت
  التقدت  تم   الرت   سلسلة  علة  ا عتمدة  الإلرترونية  الصقية  الست ت  ظنتمة  م   النتا ت  مدارنة  تمت   متما لة  تفوير  وظنتمة
  وصةةةةةونا  وزم   ا عاملة  دنتاجية  وتدييم  الرت   سةةةةةلسةةةةةلة  معام ت  في  ا سةةةةةتلة  ا صةةةةةاا ة  وظحداث  الوصةةةةةول  ظنفةةةةةطة  صةةةةةقة  م 

  سلسلة  تدنية  علة  ا عتمدة  النتمة  ظااا  لدياس  ا اصصة( Hyperledger Caliper)  ا صدر  موتوا  عم   دطار  ظااة  باستادام
  ويرون  الإلرترونية  الصةةةقية  السةةةت ت  حماية  م   الحديد   العالم  سةةةيناريوهات  متطلبات  يلبي الااا  ظن  النتا ت  ظا،رت   الرت 
  بها ا صرا اير الاسترااا عمليات ضد  وت  

A study (Jayapriya & Jeyanthi, 2024)  entitled “A Review on State-of-Art Blockchain Schemes for Electronic 

Health Records Management.” 18 :  

هذه الدراسةةةةةةةة بعنوان "مراجعة لحدث مخططات سةةةةةةةلسةةةةةةةلة الرت  لإاارة السةةةةةةةت ت الصةةةةةةةقية الإلرترونية"  تناولت    ولت
كريانات منوصةةةةلة ترون متاحة حصةةةةرت  ااخ  ا ؤسةةةةسةةةةة الصةةةةقية  (  EHR)الدراسةةةةة طبيعة السةةةةت ت الصةةةةقية الإلرترونية  

ا رتبطة با ريض في البداية  كانت مفةةةةرلة الدراسةةةةة تتعلت بريوية الوصةةةةول دو سةةةةت ت ا ريض بطريدة آمنة ومفةةةةاركت،ا م  
 

14 Guo, H., Li, W., Nejad, M., & Shen, C.-C. (2023). A Hybrid Blockchain-Edge Architecture for Electronic Health Records 

Management with Attribute-based Cryptographic Mechanisms. https://doi.org/10.1109/TNSM.2022.3186006 
 نتام تفوير يسمح بإجراا عمليات حسابية علة البيانات ا فورة اون الحاجة دو فتي التفوير   15
 مفرو  موتوا ا صدر ي،دت دو توفير مجموعة م  ا رتبات الساسية والاوات لتطوير تطبيدات البلوك شو   16
(  وتعتبر مرتبة برمجية موتوحة ا صدر توفر واج،ة برمجة ABEه  مجموعة م  الاوات ا ستادمة في نتام التفوير ا ستند علة السمات ا ستادم في الوصول ا بني علة السمات ) Open ABEظاوات  17

   ABE( لتنويذ نتام APIالتطبيدات )
18 Jayabalan Jayapriya, & Jeyanthi N. (2024). A Review on State-of-Art Blockchain Schemes for Electronic Health Records 

Management. Cybernetics and Information Technologies, 24(1), 35–63. https://doi.org/10.2478/cait-2024-0003 
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مؤسةسةات صةقية مختلوةو مما يسةمح للمريض  راجعة منتمة صةقية ظخرى اون الحاجة لإعااة دجراا الوقوصةات والتقالي   
والاختبةارات اله تم دجراؤهةا في ا ؤسةةةةةةةةةةةةةةسةةةةةةةةةةةةةةة الصةةةةةةةةةةةةةةقيةة الووو وذلةتي لتتنةب تبةديةد ا وارا ا ةاليةة والممنيةة  وفي حةال كةانت  

فإنه لا توجد وسةا   آمنة للمفةاركة اون ا سةاس صصةوصةية البيانات وسةرية    ا ؤسةسةات علة اسةتعداا  فةاركة بيانات ا رضةةو
وسةة مت،ا  عند يمي  البيانات الصةةقية ظو ندل،ا عبر وسةةا   اير آمنةو يمر  لل،تمات والعداا الوصةةول دو هذه البيانات  

  الصةةةةةقيةسةةةةةت ت  الير ا ركمية لتامي   وتعديل،ا  لذاو  امت الدراسةةةةةة  راجعة ظحدث التطورات في ظنتمة التامي  ا وزعة وا
سةت تو كق   الم  نتام الرعاية الصةقية لإاارة   سةلسةلة الرت في مؤسةسةات الرعاية الصةقيةو وارسةت دمرانية امت تدنية  

  لتتاوز هذه ا فرلة وتأمو يمي  ومفاركة الست ت الصقية
A study (Lejia, 2024) entitled “Research on student records management system based on blockchain.”19: 

هذه الدراسةة بعنوان "البق  ع  نتام داارة سةت ت الط   علة ظسةاس سةلسةلة الرت "  وتم منا فةة مفةاك  داارة   ولت
سةةةت ت الط   في الوضةةة  الحا و وتم توضةةةيح جدوى وضةةةرورة تطبيت ترنولوجيا سةةةلسةةةلة الرت  علة سةةةت ت الط     

ل بناا الإطار العام لنتام سةةةةةةةلسةةةةةةةلة كت  ا لوات  اسةةةةةةةتندت هذه الدراسةةةةةةةة دو احتياجات داارة سةةةةةةةت ت ا درسةةةةةةةة م  خ 
الإلرترونية لسةةةت ت ا درسةةةةو وتصةةةميم عملية تفةةة ي  نتام داارة سةةةلسةةةلة كت  ملوات سةةةت ت ا درسةةةة  ولضةةةمان النماهة  

الرت و وتم  والسةرية واعم مفةاركة البيانات السةريةو تم اعتماا سةلسةلة الاااا لتعميم التصةميم التدرج  للبنية ا عمارية لسةلسةلة  
 تصميم بنية نتام سلسلة الرت  لست ت ا درسة الإلرترونية 

 

 المبحث الأول: إدارة السجلات وأنظمتها
داارة السةةت ت وظنتمت،ا ه  عملية حيوية في ظي منتمة تهدت دو تنتيم وتو يت ا علومات والبيانات بفةةر  فعال وفعّال   

النفةةةةةةةطة وا عام ت والدرارات اله تتاذها ا نتمةو وتوفر مصةةةةةةةدر ا مو و  ا للمعلومات  تعد السةةةةةةةت ت ظسةةةةةةةاسةةةةةةةية في تو يت  
 التاريخية والدانونية 

تهدت داارة السةةةةةةةةةت ت دو ضةةةةةةةةةمان توفر السةةةةةةةةةت ت ا ناسةةةةةةةةةبة وافافتة علي،ا بفةةةةةةةةةر  آم  ومنتم  تفةةةةةةةةةم  ظنتمة داارة 
السةت ت العديد م  العناصةرو مث  تصةميم النماذ  والإجرااات لتو يت ا علوماتو واديد سةياسةات الاحتواظ بالسةت ت  

 وتوفير الوصول السري  والآم  دو الست ت عند الحاجة والتالص من،او وتنتيم وف،رسة الست ت بطريدة مناسبةو 

 
19 Kong Lejia. (2024). Research on student records management system based on blockchain. SHS Web of Conferences, 187, 02024. 

https://doi.org/10.1051/shsconf/202418702024 
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تعد داارة السةةةةةت ت ذات ظهمية كبيرة في الحواظ علة تاريخ ا نتمة وتو يت ظنفةةةةةطت،او وتلعب اور ا حال ا في تعميم الفةةةةةوافية  
وا سةةةةاالة والامتثال للمعايير والتفةةةةريعات الدانونية  بوضةةةة  ظنتمة داارة السةةةةت ت الوعالةو يمر  للمنتمات اديت الروااة  

 ات وا طالباتو وتدلي  ا ااطر الدانونية وا الية والاستتابة السريعة ل ستوسار 
اورة حياتها  علة    اظيضةةة  سةةةنتعرت  مواهيم،ا     داارة السةةةت ت وظنتمت،او ونلد  نترة علة  سةةةنددم فة حولفي هذا السةةةيا و  

ثم نلد  نترة ع  ادتت داارة السةةةةةةت تو والحلول ا مرنة  واج،ة هذه التقدتت  كما     راحل،ا السةةةةةةاسةةةةةةية والإضةةةةةةافية
سةةةةةةنددم ظمثلة لنتمة برامجية لإاارة السةةةةةةت تو و ب  ذلتي نعرا الخصةةةةةةا ص الواجب توفرها في النتام البرمج   بعد ذلتيو  

  سناوا في مستدب  داارة الست ت  
 أولًا: مفاهيم حول إدارة السجلات وأنظمتها:

مرتو  ومترام      يد  والذي يعُد  السجلفي البدايةو لنتعرت علة داارة الست ت وظنتمت،او يجب ظولا  التعرت علة مو،وم  
عااة  ما يتألف السةةةةةةةةةةت  في البيئة  و    العناصةةةةةةةةةةروالتواصةةةةةةةةةةي  حول مجموعة معينة م     م  البنواتوي علة داخالات منتتمة  يح

العمليةة م   ةا مةة منتمةة للوحةداتو حية  اتوي كة  وحةدة في السةةةةةةةةةةةةةةتة  علة لةات محةداة ويتم اةديث،ةا بانتتةام وفدة ا لآلية  
فيديوو يعرت علة ظنه ظي  مداط   ظو  الإلرتروفو ظو كصةةةورو    الور  و ظوشةةةرله    محتوى سةةةواا كان في  السجججلويعُد     20معينة

  محتواهو  بناا  علة مدى حساسيةوتُصنف   يمة الست   واُدا     العمالو يدة تم دنفاؤهاو ظو است م،او ظو تنويذها في سيا   
  21الذي يأخذه النستوليه علة 

 
علة مدار اورة حياتهاو بهدت تلبية احتياجات العمال   ا نتمةتعني الر ابة ا ن،تية علة سةةةةت ت  ف  إدارة السججججلاتوظما  

الوعالة دو توفير وصةةول سةةري  وا يت    ا نتمةالتفةة يلية وا تطلبات الدانونية وا اليةو وتو عات المجتم   ي،دت داارة ا علومات  
ا علومات الما دة في الو ت ا ناسةةةةةةةةب واديد وحماية السةةةةةةةةت ت الحيوية    التالص م ومو و  دو السةةةةةةةةت تو م  ضةةةةةةةةمان  

 22والتاريخية ا ،مة 
ا بإاارة السةةةت ت وا علوماتو ح   فعّالا   أنظمة إدارة السجججلاتوبناا  علة ذلتيو تعتبر   في داارة   للمنتماتو ا عروفة ظيضةةة 

تسةةةاعد هذه النتمة علة اديت الامتثال الدانوف للمنتمةو وتوفر الددرة و السةةةت ت التنتيمية والدانونية والحيوية لاعمال   

 
20 United Nations Economic and Social Commission for Western Asia. (n.d.). Administrative Register. Retrieved from 
https://www.unescwa.org/sd-glossary/administrative-register 
21 Crown. (2022). What Is Records Lifecycle? A Comprehensive Guide. Retrieved from https://www.crownrms.com/insights/what-is-

records-lifecycle-a-comprehensive-guide/ 
22 National Records of Scotland. (n.d.). Records Management. Retrieved from https://www.nrscotland.gov.uk/record-keeping/records-

management 
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ظو   ضةةةةةةةةةةةةةةرورةولاحتوةاظ بهةا  لم يعةد اعلة تو يت الامتثةال للوا حو وتعمز الروةااة م  خ ل التالص ا نتتم م  العنةاصةةةةةةةةةةةةةةر اله  
 25و24و23  فددت  يمت،او ظو ظصبقت اير مطلوبة لاراا العم 

 ثانيا: دورة حياة السجلات:
في داارة السةةةةةةةةةت تو هناك مراح  يجب ظن يمر بها ك  سةةةةةةةةةت  ويجب اياذ دجرااات خ ل فترة حياته  توجد سةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةات  
ودجرااات مختلوة في ك  مرحلة للقواظ علة جواة ونماهة الست ت  تفير ك  مرحلة م  ا راح  دو وايوة محداة في داارة 

 26 الست ت
ضةةةةةةةةةةةمان داارة وظمان    للمنتماتهو ظنه يمر    فم  السةةةةةةةةةةةبا  ا ،مةف،م اورة حياة السةةةةةةةةةةةت ت م،م لعدة ظسةةةةةةةةةةةبا    يعُد  

علة   ا نتماتالسةةةةةت ت الخاصةةةةةة بها علة مر المم   بالإضةةةةةافة دو ذلتيو فإن ف،م ومتابعة اورة حياة السةةةةةت ت يسةةةةةاعد 
وجوا اورة حياة سةةت ت    ع وة علة ذلتي يسةة،محماية ا علومات السةةرية والامتثال لي  وانو ظو تنتيمات  ابلة للتطبيت   

في ضةةةةةةمان    تُمر انت،اكات البيانات وا سةةةةةةؤوليات الدانونية والحوااث ا رلوة الخرى  وظخير او فإنه    ظخطارمناسةةةةةةبة في تدلي   
 27ادي  الست ت وتوفرها عند الحاجة 
 ا راح  الساسية لدورة حياة الست ت:

الاسةةةتادامو والتامي   التوزي  و ا راح  السةةةاسةةةيةو وه : الإنفةةةااو والصةةةيانةو و تترون اورة حياة السةةةت ت م  مجموعة م   
والتالص الن،ا    تتضةةةةةةةم  ك  مرحلة عمليات فريدة يجب اتباع،ا لضةةةةةةةمان داارة السةةةةةةةت ت بفةةةةةةةر  صةةةةةةةقيحو وتأمين،او  

 28  والامتثال للدوانو واللوا ح الدابلة للتطبيتو بالإضافة دو ظرشوت،ا ظو التالص من،ا بفر  سليم
 ظولا : مرحلة الإنفاا والاست م:

ا ة وصةقة    الاعتبار ضةةمانهذه ا رحلة تفةةير دو دنتا  ا علومات ا سةةتلة ظو ا و دة  عند دنفةةاا سةةت و يجب ظن يرون في  
في هذه ا رحلة يجب التورير في كيوية اديد    تبدظ اورة حياة السةت  عند دنفةا ه ظو اسةت مهحي      ومو و ية وصةلة السةت 

إذا كان السةةةةت  اا مو يجب التورير في كيوية حمايته والحواظ عليه بفةةةةر     فهوية السةةةةت  ويمينه وداارته خ ل اورة حياته

 
23 Microsoft. (2024). Learn about records management. Retrieved from https://learn.microsoft.com/en-us/purview/records-

management 
24 Prowse, B. & Roberts, A. (n.d.). Guide to Records Management Systems. Retrieved from https://www.recordpoint.com/guide-to-

records-management-systems 
25 ClickUp. (2024, Feb 22). 10 Best Record Management Software and Systems in 2024. Retrieved from 
https://clickup.com/blog/record-management-software/ 
26 Crown. (2022). Previous reference 
27 Mahr, N. (2023). Records Life Cycle: Definition & Stages. Study.com. Retrieved from https://study.com/academy/lesson/records-
life-cycle-definition-stages.html 
28 Mahr, N. (2023). Previous reference 
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في دنفةةةةةاا السةةةةةت ت لضةةةةةمان تلبية    ا نتمةيجب اسةةةةةتادام درشةةةةةااات وممارسةةةةةات داارة السةةةةةت ت الصةةةةةاارة ع     كما  اا م
اديد النسةاة الرلية )النسةاة الصةلية( للسةت ت  وجب سةياسةة    وم  ا ،م وسة،ولة داارتها طوال اورة حياتها  ااحتياجاته
 30و 29  حرية ا علومات دنفاا  ا مة موضوعية للست ت تتوافت م   انونوكذلتي  محداة 

هذه ا رحلة تركم بفةر  ظسةاسة  علة ضةمان دنفةاا السةت ت بطريدة منتمة وفعالة لتسة،ي  داارتها علة مدار اورة حياتها   
يعُتبر دنفةةةةاا وداارة السةةةةت ت بفةةةةر  جيد جما ا ظسةةةةاسةةةةي ا م  عمليات الإاارة والتاطيطو ويمر  ظن يسةةةة،م في اسةةةةو ظااا  

 واياذ الدرارات الاستراتيتية بناا  علة البيانات وا علومات ا و و ة  ا نتمة
 ئنيا : مرحلة التوزي  والاستادام:

خ ل هذه ا رحلةو يتم العمليات با نتمة   يتيح دجراا  ما    السةةةةةةةةةت ت ااخليا  ظو خارجيا و وهذاتوزي     هذه ا رحلة  ضةةةةةةةةةم تت
   31  استادام الست  بفر  متررر و د يستمر لساعات  ليلة في حالة الست  ا ؤ ت ظو  د يستمر لعدة سنوات

  ويتم  بها لر  م  السةت ت الور ية والإلرترونية  والالتماممرحلة الاسةتادام النفةط تطوير وتو يت ظنتمة ا لوات  كما تفةم   
دلي،ا لتسةةة،ي  تررار اسةةةتادام،ا  كما   سةةة،  الوصةةةولم  الدلرترونية في موا      ظو منصةةةات  مااية  يمي  السةةةت ت في خما  

تطبيت       وكذلتييتم تطبيت متطلبات داارة السةةةةةةةت ت علة  ي  الج،مة ا سةةةةةةةتادمة للوصةةةةةةةول دو السةةةةةةةت ت ظو يمين،ا
رية   كما يمر  ظن تتضةم   رسةا   الوو المباائ الاحتواظ والإاارة الخرى علة  ي  رسةا   البريد الإلرتروف والبريد الصةوو و 

 32  الإلرترونية بحي  تنفئ واتوظ بالست ت وفد ا  تطلبات داارة الست تتصميم النتمة هذه ا رحلةو 
م  خ ل تطبيت    توزيع،ا ظو اسةتادام،اوهذه ا رحلة تركم بفةر  ظسةاسة  علة ضةمان داارة السةت ت بروااة وفعالية ظ ناا  

  الست ت واستادام،ا الوصول دو تس، بطريدة  وممارسات وضوابط محداة
 :تامي ئلثا : مرحلة ال

تفةةةم  مرحلة يمي  السةةةت ت تأمو دمرانية الوصةةةول دلي،ا بسةةة،ولة عند الحاجةو ب ض النتر ع  تداام،ا   د يتلف مدة 
بينما يُمر  التالص م  بعض السةةت ت عند    الاحتواظ بالسةةت ت بناا  علة عدة عوام و مث  سةةياسةةة ا نتمة ولوا ق،ا

انت،اا فترات الاحتواظ بهاو دلا ظنه يتطلب الاحتواظ ببعضةةةةة،ا لوترة ظطول لاراا  انونية ظو مالية ظو داارية ظخرىو واله  د 
نتر ا لعدم الحاجة دو الوصةول الووري دو السةت ت خ ل هذه و   تؤ ر علة متطلبات العم  ومتطلبات الامتثال الدانوف نا 

 33  س،  الوصول دليهم  الا رحلةو فإنها عااة ما يُمن في مران 
 

29 Crown. (2022). Previous reference 
30 New York State Archives. (2021). The records lifecycle. Advisory. Retrieved from https://www.archives.nysed.gov/. 
31 Crown. (2022). Previous reference 
32 New York State Archives. (2021). Previous reference 
33 Crown. (2022). Previous reference 
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و ينتد  السةةةةةةت  دو ا رحلة اير النفةةةةةةطة ف    عندما يتو ف الاسةةةةةةتادام ا نتتم للسةةةةةةت  ولا يعُد الوصةةةةةةول الووري دليه ضةةةةةةرورت 
فصة  السةت ت الإلرترونية    و يتب دزالة السةت ت الور ية م  نتام ا لوات النفةط ويمين،ا في مرفت يمي  سةت ت آم ف

يجب اديد السةةةةةةت ت الإلرترونية اير النفةةةةةةطة  الرشةةةةةةوة  كما  اير النفةةةةةةطة ع  السةةةةةةت ت النفةةةةةةطة باسةةةةةةتادام واا ف  
 34 .علة ا دى الطوي بس،ولة وصيانت،ا بتنسيدات يمر  الوصول دلي،ا 

علة ند  السةةةةت ت م  الاسةةةةتادام النفةةةةط دو التامي  ا ؤ ت الآم  م  الحواظ علة بفةةةةر  ظسةةةةاسةةةة   تركم هذه ا رحلة  
 .دمرانية الوصول دلي،ا عند الحاجة

 رابعا : مرحلة الرشوة ظو التالص م  الست ت
التالص من،ا بفةةةةر  آم  عندما تصةةةةبح اير ذات صةةةةلة بفةةةةر  اا م  في   يتمفي ا رحلة الن،ا ية  عتم سةةةةت ت ا نتماتو  

رحلةةة دت ت السةةةةةةةةةةةةةةت ت الور يةةة ظو حةةذت السةةةةةةةةةةةةةةت ت الإلرترونيةةة م  ظنتمةةة ا علومةات  هةةذه ا معتم الحةةالاتو يتم في  
بالنسةةةةةةبة للسةةةةةةت ت ذات الديمة التاريخيةو فينب   ظرشةةةةةةوت،ا    الاحتياطية  ظماالإلرترونيةو بالإضةةةةةةافة دو دت ت  ي  النسةةةةةةخ  

ينب   التالص م     كما و م  توفير دمرانية البق  والاسةةةةةةةةتادام ا سةةةةةةةةتدبل  نا ا يضةةةةةةةةم  حمايت،ا وتأمين،ا  والحواظ علي،ا
بالرام      التالص من،اظخرىو ظو    منتمةندل،ا دو  ظو  السةةةةت ت بفةةةةر  مناسةةةةبو سةةةةواا م  خ ل ندل،ا دو الرشةةةةيفو  

اتا  ك  منتمة دو وجوا سةةةةةةةةةةةةياسةةةةةةةةةةةةات ودجرااات محداة لضةةةةةةةةةةةةمان التالص ا نتتم والروتيني م   ي   وفي هذا السةةةةةةةةةةةةيا   
بهاو سواا كان ذلتي ع  طريت الإت ت الآم  ظو الرشوة ا نتمةو وذلتي وفد ا  داول الاحتواظ ا عتمدة الست ت الخاصة  

 36و 35ااخ  ا نتمة 
تركم هذه ا رحلة علة التالص ا نتم وا و ت م  السةةةةةةةةت ت اير الدا مة ظو ند  السةةةةةةةةت ت الدا مة دو الحوظ الرشةةةةةةةةيو   

 .ا ناسب
  ا راح  الإضافية لدورة حياة الست ت:

   السةةةةةت ت بطر  ظكثر فعالية مرترمة علة حماية السةةةةةت ت وتأمين،ا   داارةح  للتقرم في افي دضةةةةةافة مر   ا نتمة  تراب د 
 : 37وه  كالآو في اورة حياة الست ت ا نتمةاله  د تضم،ا  الإضافيةلذاو اعنا نلد  نترة علة بعض ا راح  

 
34 New York State Archives. (2021). Previous reference 
35 Crown. (2022). Previous reference 
36 New York State Archives. (2021). Crown. (2022). Previous reference 
37 Thompson, R. (2022, Nov 9). Ultimate Guide to Records Management Lifecycle. Retrieved from 

https://www.invensis.net/blog/ultimate-guide-to-records-management-lifecycle 
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ا نتمات الوصةةةةةةةةول اا م ا دو السةةةةةةةةت ت في حال تم الحواظ علي،ا بفةةةةةةةةر  صةةةةةةةةقيح  لذاو بجانب    يجب علة :  الحماية
وحوظ السةةت تو يعُتبر تدييم الوصةةول السةةليم دلي،ا ظمر ا ظسةةاسةةي ا  بناا  علة تنسةةيت الوئ تو هناك ظسةةاليب متعداة للقواظ  

  فدط علة س مت،او حي  ينب   تدييد الوصول دلي،ا للمواوو ا اولو
عندما يتعلت المر    يعُد ضةةرورة  صةةوىتطوير وتدييم دجرااات نسةةخ البيانات الاحتياطية  :  دجرااات نسةةخ البيانات الاحتياطية

في الاعتبارو وتدوم بنسةةةةةةةخ السةةةةةةةت ت الر مية وا ااية    العمليةينب   علة ا نتمات ظن تأخذ هذه فبدورة حياة السةةةةةةةت ت   
 احتياطيا  بفر  صقيحو واختبارها للتقدت م  دمرانية الوصول دو النسخ الاحتياطية وافتوى الصل  علة حد سواا 

دذا تم يمي  بيانات ا نتمة في وسةا ط ماايةو يجب حمايت،ا باسةتراتيتيات تتوافت بوضوا  :  ند  السةت ت الإلرترونية وا ااية
ند  ا علومات  ع وة علة ذلتيو يجب ظن تتوفر للوسةةةةةةةةةةا ط اله تند  البيانات المان الوني  اللوجسةةةةةةةةةةتية ل  ممواي الخدمةم   

تنويذ تفةةةةةةةةةوير وفتي تفةةةةةةةةةوير آم  لحماية البيانات الإلرترونية م  الوصةةةةةةةةةول اير   ا نتمةوالويمت   ومعايير التعبئة  يجب علة  
 ا صرا به  

يجب وجوا سةياسةات رلية لتباال ا علومات بو الطرات الداخلية والخارجية الذي  يتعاملون م  :  اتوا يات تباال ا علومات
  وبالإضةةةةافة دو ذلتيو ينب   ظن ادا هذه الاتوا يات مسةةةةؤولية داارة ك  نو  م  ظنوا  ا علومات  وع وة  ا نتمةمعلومات  

م  خ ل الحواظ علة فعلة ذلتيو يجب ظن ادا السةياسةة بوضةوا ا سةؤوليات والالتمامات ا تعلدة بأي تهديد ظمني محتم    
بفةةةر  آم     ا نتمةسةةةياسةةةات صةةةارمة لإاارة السةةةت تو يمر  جع  الوصةةةول دو البيانات شةةةواف ا لل ايةو وتنتيم سةةةت ت  

  وفد ا  راح  اورة حياتها
ظهمية الحواظ علة السةةت ت وتدييم الوصةةول السةةليم دلي،او وضةةرورة تطوير وتدييم دجرااات نسةةخ ومما سةةبت تجدر الإشةةارة او  

البيانات الاحتياطية  كما يفةةةةةةةةةير دو ظهمية حماية البيانات الإلرترونية وا ااية وتنويذ تفةةةةةةةةةوير آم  لحمايت،ا م  الوصةةةةةةةةةول اير 
 بالإضافة دو وجوا سياسات رلية لتباال ا علومات بو الطرات الداخلية والخارجية ا صرا بهو 

 : 38ثالثاً: تحديات إدارة السجلات
تواجه داارة السةةةت ت ادتت كبيرة تتضةةةم  زتاة حتم البيانات وا ة البيانات والامتثال للتفةةةريعات وداارة ا علومات عبر 
موا   متعداة ومداومة الثدافة للت يير والتعاون بو الإاارات وتدريب ا سةةةةةةةةةتادمو واسةةةةةةةةةترجا  السةةةةةةةةةت ت السةةةةةةةةةيئ وجدول  

 الاحتواظ بالست ت ا ودواة 

 
38 Abdel Malak, H. (2023, December 13). Records Management Challenges. Retrieved from The ECM Consultant: 

https://theecmconsultant.com/records-management-challenges/  
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ادي زتاة حتم البيانات وصةةةةعوبة اديد وداارة السةةةةت ت بسةةةةبب كمية    ا نتماتواجه  حي  تزتاة البيانات:   ▪
الاسةةةةةةةةتثمار في ظنتمة  وية للتصةةةةةةةةنيف والبق     ا نتماتيتب علة  فالبيانات انا لة وتدفت ا علومات ا سةةةةةةةةتمر   

  واسترجا  البياناتو مما يضم  س،ولة الوصول دو الست ت ا ناسبة عند الحاجة
إذا لم تر   فا ة البيانات والنماهة: ا ة البيانات م،مة لعمليات الدرار والحواظ علة سةةةة مة السةةةةت ت والبيانات    ▪

فيتةب علة    بيةانات ا يدةةو فل  تتمر  م  ايةاذ  رارات مسةةةةةةةةةةةةةةتنيرة ظو الاسةةةةةةةةةةةةةةتوةااة م  ا علومةات ا نتمةةلةدى 
نتام داارة بيانات ا يت ومو و  يمرنه ظتمتة عملية دنفةةةةةةةةةةةةاا السةةةةةةةةةةةةت ت والتقدت م  صةةةةةةةةةةةةقت،ا    امت ك  ا نتمات
  وحذف،ا

وظهدات ا نتمة  تب ظن ترون ظهدات في   الامتثال للتفةةةةةريعات: يتطلب الامتثال للسةةةةةياسةةةةةات العديد م  ا ،وا ▪
ظن تتب     ا نتمةداارة السةةةةةةةةت ت واضةةةةةةةةقة للمسةةةةةةةةاعدة في الحواظ علة الامتثال  بالإضةةةةةةةةافة دو ذلتيو يجب علة  

  ظحدث الاتجاهات ا تعلدة بإاارة الست ت
داارة ا علومات عبر موا   متعداة: يتعو العثور علة توازن بو المان والوصةةةةول لإاارة الصةةةةول الر مية عبر موا     ▪

ح   ظمني ا يسةةةةةةمح نا بإاارة ظصةةةةةةونا الر مية عبر عدة موا  و م  الحواظ    نتمات  ا ،م ظن تسةةةةةةتادم ا ممتعداة   
  علة دمرانية الوصول دلي،ا بس،ولة م  ظي مران

التقول نحو الحلول الر ميةو مما يعر   تصةةةنيف السةةةت ت  يتطلب ذلتي    ا واوو   د يداوممداومة الثدافة للت يير:   ▪
نهت ا شةةةةام  يفةةةةم  تدريب ا واوو بفةةةةر  جيدو والتواصةةةة  الواضةةةةح حول فوا د الطريدة ا ديدة للعم و وتعميم  

 وظنتمت،ا  الست ت داارة دافة تددير ظهمية 
تنفةأ السةت ت  حي   التعاون بو الإاارات ا اتلوة: تمث  التعاون بو الإاارات ادت  ر يسةيا  في داارة السةت ت    ▪

ال لضةةمان الاتسةةا  في وعّ التعاون    فيتب الح  علة الفي مختلف ال سةةامو ولر   سةةم عملياته ومتطلباته الوريدة
  ممارسات الحوظ والاحتواظ بالست ت

بفةةةةةةةر  كبير علة ف،م وامتثال الفراا    ت،معتمد فعالية تدريب ا سةةةةةةةتادمو وتوعيتتدريب ا سةةةةةةةتادمو والتوعية:   ▪
الاسةةةةةةتثمار في برامت تدريب شةةةةةةاملة وورت عم  واتصةةةةةةالات مسةةةةةةتمرة   ا نتماتالذي  يتواعلون مع،ا  يجب علة  

  لتنمية  دافة تساعد ا واوو علة التعرت علة ظهمية مث  هذه ا باارة
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ؤاي دو انخواا معدلات  تاسةترجا  السةت ت السةيئ: عدم وجوا اسةتراتيتية واضةقة ومو دة لإاارة السةت تو   ▪
ا دو تجربة سةةةةةيئةكما    الاسةةةةةترجا  وزتاة التراليف بالنسةةةةةبة للمسةةةةةتادم    تؤاي صةةةةةعوبة اسةةةةةترجا  السةةةةةت ت ظيضةةةةة 

 الن،ا   
الالتمام بجداول الاسةةتبداا يفةةر  ادت  في داارة السةةت تو حي  يتعو اديد ا دة :  39الالتمام بجداول الاحتواظ ▪

الممنية ا ناسةةةةةةةةةةةبة ل حتواظ بالسةةةةةةةةةةةت ت واياذ الإجرااات ا ناسةةةةةةةةةةةبة بعد انت،اا هذه ا دةو سةةةةةةةةةةةواا بندل،او دعااة  
السةةةت تو مما يتطلب    تصةةةنيو،او ظو التالص من،ا  تتضةةةم  هذه العمليات جداول زمنية متنوعة تعتمد علة نو 

ا واتبةا  دجرااات محةداة لرة  نو   يمر  لنتةام الإاارة الإلرتروف تبسةةةةةةةةةةةةةةيط هةذه العمليةات م  خ ل   ا جيةد  تنتيمة 
تنويذ سةةةةةياسةةةةةات موحدةو تصةةةةةنيف تلدا   للسةةةةةت تو ودنفةةةةةاا جداول ل حتواظ بها وفد ا للمدا الممنية افداة   

الخطاا النا ة ع  التدخ  البفةةةةةةةةري في تنويذ سةةةةةةةةياسةةةةةةةةات الاحتواظ  يسةةةةةةةةاهم هذا الن،ت في توفير الو ت وتدلي   
   بالبيانات

فدد    :40تواجه داارة السةةةةةةةةةةةت ت الحرومية ادتت عديدة فيما يتعلت بالمان والخصةةةةةةةةةةةوصةةةةةةةةةةةية والامتثال التنتيم  ▪
يتعرا  واعد البيانات ا ركمية لانت،اكات ظمنية وتصةةةةةةةةةةبح اير مو و ة  وترون عمليات تسةةةةةةةةةةوية ا عام ت ا تعداة  
الطرات بطيئة ومرلوة وتؤاي دو عدم اتسةةةا  البيانات  بالإضةةةافة دو ذلتيو يواج،ون صةةةعوبة في الحصةةةول علة 

 دو حول حيااية مددم  الخدمات الخارجيو التو ي  الر م  والف،ااات ا طلوبة  وتوجد ظيض ا عدم ي
 رابعاً: أمثلة لنظم إدارة السجلات: 

دت تسةةةةةةة،ي  عملية  بهسةةةةةةةتادم لتنتيم وداارة ا علومات والوئ ت ا تعلدة بالسةةةةةةةت ت في ا نتمات   تنتم داارة السةةةةةةةت ت  
 ب  طرا المثلة للنتم البرمجية لإاارة السةت ت سةنعرا  وفعالة  و   منتمةالحوظ والاسةترجا  والتقرم في السةت ت بطريدة  

 في البداية الخصا ص اله يجب ظن تتميم بها هذه النتمة 
 ظولا : خصا ص ظنتمة داارة الست ت:

داارة السةةةةةةةت ت تعُتبر ظمر ا حيوت  لي منتمة تسةةةةةةةعة لتامي  سةةةةةةةت تها والوصةةةةةةةول دلي،ا وداارتها بروااة  لتعميم هذا المرو  
ينب   البق  ع  نتام يتناسةةةةةةةةب م  احتياجات وظهدات ا نتمة  فيما يل  النداد الر يسةةةةةةةةية اله يجب مراعاتها عند اختيار  

 :41نتام داارة الست ت

 
39 GovOS. (2022). Top Records Management Challenges. Retrieved from https://govos.com/blog/top-records-management-challenges/ 
40 John, C. (2019). Why Blockchain Works for Records Management. Retrieved from Route Fifty: https://www.route-
fifty.com/emerging-tech/2019/08/why-blockchain-works-for-records-management/297553/ 
41 ClickUp. (2024, Feb 22). Previous reference 
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بسةةة،ولة م  مصةةةاار مختلوة مث  البريد الإلرتروف ويمي  السةةةقابة ظو تطبيدات    السةةةت تدمرانية اسةةةتيراا ومسةةةح   ▪
 او ر مية ور ية الست ت ال واوي ومفاركت،ا   الست تتجمي   م  دتاحةظخرى  

   الحسةةاسةةة م  الوصةةول اير ا صةةرا به ظو الانت،اكات   السةةت ت  والمان: اختيار نتام يحم التقرم في الوصةةول   ▪
تفةةةةةةةةةةةةةةوير  خةةدمةةات ل  ويدُةةدم   م  تعيو ظذونات وظاوار للمسةةةةةةةةةةةةةةتاةةدمو والمجموعةةات ظو الإاارات ا اتلوةةة  ويُمر 

  يتوافت م  الدوانو واللوا ح ذات الصلة ا  الست ت
دنفةةةةةةاا    و حي  يُمر  م ويوفر الو ت وا ،د  العمالم،ام  يسةةةةةة،     اختيار نتامالتفةةةةةة ي  التلدا   وسةةةةةةير العم :   ▪

يترةامة  م    ظنيجةب  كمةا  ظو التدةارير     نبي،ةاتمثة  ا وافدةات والإشةةةةةةةةةةةةةةعةارات والت  ظااا ا ،ةاموسةةةةةةةةةةةةةةير عمة  وتلدةا يةة  
  ظو برامت افاسبة ا نتماتمث  برامت داارة ع  ات العم ا ظو يطيط موارا  والخرىوالنتمة الاوات 

لسةةةةةةماا بتاصةةةةةةيص حدول  باا ت يرة    ت ا نتمةيتريف م  احتيا  وتوضةةةةةةي   اختيار نتامالتاصةةةةةةيص والتوسةةةةةةعة:   ▪
  يمرنه التوسة  ظو التريف م   و ظعمال  نتامر  يااختم  الخذ في الاعتبار  البيانات والتصةنيوات والعروا ا ثالية   

  ظو الت ييرات اله تطرظ علي،ا ا نتمة
لة ع  والاسةةةةتوااة م  تجار  ا نافسةةةةو للقصةةةةوليمر  الاعتماا عليه والثدة فيه     اختيار نتام  :ا و و ية وا صةةةةدا ية ▪

  الدعم والتقديثات والنسخ الاحتياط  م  توضي  النتمة اله تددمديجابي   تدييمو لعة  ذو نتام
باستادام هذه الخصا ص ظ ناا اختيار نتام داارة الست تو يمر  اديت داارة ست ت فعالة وسلسة ومتسدة م  الإاارات  

  الحواظ علة سير العم  بفر  سله ومنست في ا نتمةبالتا  و   الخرىوال سام 
 ئنياُ: برامت داارة الست ت:

 تُسةةة،ماله تهتم بالحواظ علة السةةةت ت والوئ ت بفةةةر  آم  ومنتم     للمنتماتبرامت داارة السةةةت ت ظااة ظسةةةاسةةةية    تعُد
وفر الامتثال للمتطلبات الدانونية والتنتيمية   تالبرامت في اسةةةةو كوااة العم  وتسةةةة،ي  الوصةةةةول دو ا علومات ا ،مةو و هذه 

يتميم برامت داارة السةةةةةةةةةةةت ت بالددرة علة تتب  تاريخ الوئ ت ودصةةةةةةةةةةةداراتها واسةةةةةةةةةةةتادام،او وتوفير تدارير موصةةةةةةةةةةةلة للمراجعة  
ا م  ظنتمة العم  الخرى لتقديت ترام  وتنسةةةةةةةةةةةةيت ظفضةةةةةةةةةةةة  في سةةةةةةةةةةةةير العم  والعمليات   والتقلي   يترام  البرنامت ظيضةةةةةةةةةةةة 

 :42فيما يل  بعض المثلة نذه البرامت التنتيمية 
ات  يمر  للمسةةةةةتادمو  دطاعسةةةةةت ت يسةةةةةتادم علة نطا  واسةةةةة  في مختلف الالداارة    نتام هو  SafetyCulture""برنامت  

دنفةةةةةةاا وداارة  وا م التد يت بسةةةةةة،ولة لعمليات التوتيي وا راجعة  يتيح التطبيت يمي   ي  البيانات في السةةةةةةقابة م  دمرانية  

 
42 Manawis, R. (2024, Feb 26). Best Records Management Software of 2024. Retrieved from https://safetyculture.com/app/records-

management-software/  
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الوصةةةةةةةةول م  ظي مران وفي ظي و ت  يدعم البرنامت الاسةةةةةةةةتادام في وضةةةةةةةة  عدم الاتصةةةةةةةةال ويوفر دمرانية ترام  الج،مة 
والتدريب علة ممارسةةات الإاارة السةةليمة للسةةت ت  تتضةةم  ا يمات دب ، ا فةةر تو يصةةيص الوصةةولو امت الج،مةو 

 ودنفاا تدارير اليلية 
 يسةةةةةةةةةةةمح  نتماتو حي  ااارة سةةةةةةةةةةةت ت  لإداارة ا سةةةةةةةةةةةتندات الذي يركم علة كونه برنامت  نتام   هو   "FileHold"برنامت  

يوفر خدمات اسةةةةةةةتضةةةةةةةافة سةةةةةةةقابية  كما    .تمام ا م  الور  وداارة سةةةةةةةت تها بسةةةةةةة،ولةلانتدال دو نتام خالٍ  بالتقول الر م  وا
ا اسةةتادام خدمات الاسةةتضةةافة السةةقابية الخاصةةة  و   بهوخاصةةة    تطبيداتاليترام  م   دضةةافة او ذلتيو    .با نتمةيتيح ظيضةة 

تسةةةتي  بيانات السةةةت ت واسةةةتادام،ا وتاريخ الإصةةةدار للتقرم في،ا بفةةةر   ا رتبية ومسةةةاحات العم   كما يعم  علة 
 .فعال

ا باسةةةةةم مسةةةةةاحة العم  عبر الإنترنتو وهو نتام داارة السةةةةةت ت الذي يعمز التعاون بو  يعُرت  "Confluence"برنامت   ظيضةةةةة 
للور  و ااتها دنفةةةةةةةةاا وداارة ا سةةةةةةةةتندات بفةةةةةةةةر  مفةةةةةةةةترك لضةةةةةةةةمان الامتثال للمعايير   يتيححي      ا نتمة ي  ا واوو في  

 يمات مث  الددرة علة دنفةةاا صةةوقات متعداة في نوه الو تو واسةةتادام  هذا النتام   يتسةةمالداخلية وا تطلبات الدانونية   
الإنتاجيةو ويسةةةةةة،  دنفةةةةةةاا   يعمزكما  الدوالب لتسةةةةةةري  عملية دنفةةةةةةاا الصةةةةةةوقاتو والترام  م  برامت سةةةةةةير العم  ا اتلوة   

 .ا ستندات بروااةو ويوفر تنتيم ا سلس ا للعمليات التنتيمية
 يوفرحي   اارة الست ت الخاصة بها   لإكبرمجيات    ا نتماتهو ح  يمي  سقابي يستادمه العديد م      "fileplan"برنامت

يتيح للمسةةةةةةةتادمو رؤية  ي   و دمرانية داارة السةةةةةةةت ت ورسةةةةةةةا   البريد الإلرتروف وا سةةةةةةةتندات الخرى بسةةةةةةة،ولة وفعالية   
يمرنه الوصةةةول دو السةةةت ت واريرها ومتابعة نسةةةا،ا    فيم رسةةةا   البريد الإلرتروف وا سةةةتندات في مران واحدو والتقرم  

ح    يعتبرو تتب  السةةت ت بسةة،ولة باسةةتادام نتام التر يم الوريد للملوات اله ام  نوه الاسةةم     كما يُمر  م ا اتلوة   
 .مو و  ا لإاارة الست ت وا ستنداتو ويساهم في اسو كوااة العم  وتنتيم،ا بفر  فعال

كأااة داارة الصةةةول الر مية والسةةةت تو حي  يتيح يمي  وتنتيم ومفةةةاركة السةةةت ت البصةةةرية  "  Kontainer"يعم  برنامت  
والصةةةةور ومداط  الويديو  يتضةةةةم  دمرانية اوي  السةةةةت ت وتعدي  الصةةةةور وداارة دصةةةةدارات ا لوات بسةةةة،ولة    PDFمث   

 ويساهم في اسو كوااة العم  وتنتيمه  (GDPR)يلتمم البرنامت  تطلبات حماية البيانات العامة في الاااا الوروبي 
هناك العديد م  النتمة البرمجية لإاارة السةةةةت ت وم  الصةةةةعب حصةةةةرهاو ويتلف باخت ت المجال ظو الدطا  الذي يدمه  
ف،ناك علة سةبي  ا ثال ظنتمة للسةت ت الطبية وظخرى للسةت ت ا  رافية وكذلتي العسةررية وما دو ذلتي  وما ورا ظع ه  

 بفر  عام ظ ا ه  ظمثلة علة بعض نتم داارة الست ت 
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 :43خامساً: مستقبل إدارة السجلات
م  ا تو   ظن تفةة،د داارة السةةت ت تطور ا مذه   في ا سةةتدب و خاصةةة  م  التددم التدني  م  تطور عمليات الي  البيانات  
واسةةةةةةةةةةتارا  الرؤى واياذ الدراراتو م  افتم  ظن يتم دنتا  كميات كبيرة م  السةةةةةةةةةةت ت  وبالتا و يمااا الحاجة دو تطوير  

التامي  والحوظو وكةةذلةةتي الحةةاجةةة دو تطبيدةةات دااريةةة جةةديةةدة ومبتررة  واكبةةة الطلةةب ا تمايةةد علة التعةةامةة  م  دمرةةانيةةات  
   البيانات بطريدة آمنة و ابلة للتوس 

ظنتمة داارة السةةةةةت ت الدا مة علة الحوسةةةةةبة السةةةةةقابية توفر خدمات يمي  فعالة وآمنةو م   ابلية    هذا السةةةةةيا  ا ت يرو  في
للتوسةة  وظااا ممتاز  يتميم النتام بالمان والتفةةويرو ويددم خدمات بترلوة معدولة  الحوسةةبة السةةقابية تعد اسةةتثمار ا ظسةةاسةةي ا  

 ري  نذه التدنية ا بتررة  في داارة الست تو مما يدف  ا نتمات نحو التبني الس
ا جديدة  م  ناحية ظخرىو      ة في نتم داارة السةةةت ت الحديث   للمنتماتاسةةةتادام الذكاا الاصةةةطناع  وتعلم الآلة يوفر فرصةةة 

ف،و يسةةةةةةةاعد في توفير الو ت وتدلي  التراليف والامتثال للدوانو ويصةةةةةةةيص ا وارا بروااة ظكبر  يمر  للذكاا الاصةةةةةةةطناع   
وتعلم الآلة ظن يدوم  ،ام مث  الي  البيانات واكتفةةةةات ال اد واياذ الدرارات الذكية  وبذلتيو يمر  للفةةةةركات الاسةةةةتوااة  

 وزتاة كوااتها  م  هذه التدنيات لتقسو ظاااها
اسةةةةةةةةةتادام تدنيات مث  الذكاا    فم  ا مر داارة السةةةةةةةةةت ت سةةةةةةةةةتصةةةةةةةةةبح ظكثر ترام   وفعالية   ومما سةةةةةةةةةبت يمر  الدول دن  

ا تدنيات جديدة  الاصةةطناع  وتعلم الآلة لتقسةةو عمليات داارة السةةت ت وتسةة،ي  الوصةةول دو ا علومات   د تت،ر ظيضةة 
للقواظ علة السةةةةةةت ت وتأمين،او مث  تدنية سةةةةةةلسةةةةةةلة الرت   بالإضةةةةةةافة دو ذلتيو  د يتم تطوير ظنتمة داارة السةةةةةةت ت  

  و مما يس،  يمي  واسترجا  الست ت بفر  ظكثر فاعلية وسرعةالإلرترونية بفر  ظكبر
 

 :(Blockchain)تقنية سلسلة الكتل المبحث الثاني: 
ا  في السةةةةنوات   الخيرةو ا،رت تدنية سةةةةلسةةةةلة الرت  كأحد ظبرز الابترارات في مجال الترنولوجيا  تعد سةةةةلسةةةةلة الرت  ظسةةةةاسةةةة 

ا يسة،م في اوي  طريدة التعام  م  ا عام ت وتباال البيانات عبر الإنترنت  تتميم هذه التدنية بالمان والفةوافية   تدني ا جديد 
 . هتمام للعديد م  الدطاعات والصناعاتوالتوزي  ال مركميو مما يجعل،ا مثيرة ل

تدنية سةلسةلة الرت  تعتمد علة توزي   اعدة البيانات بو ا فةاركو بدون وسةيطو حي  يُمن ا عام ت والسةت ت في كت   
ا شةةةةةوافية عاليةو حي  يمر   مي    كما متصةةةةةلة تُضةةةةةات بفةةةةةر  مسةةةةةتمر اون ت عب بوضةةةةة  التفةةةةةوير ا تددم توفر ظيضةةةةة 

 
43 Prowse, B. & Roberts, A. Previous reference 
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ا فةةةاركو في الفةةةبرة الوصةةةول دو سةةةت  ا عام ت ا فةةةترك والتقدت م  صةةةقته  و ا ظن السةةةلسةةةلة موزعة علة العديد م   
ا اسةةةةةةتدرار ا ومو و ية عاليةو حي    تعدي  ظو ت يير ظي كتلة يتطلب موافدة وتعاون    دنالج،مة وا فةةةةةةاركوو فإنها تضةةةةةةم  ظيضةةةةةة 

 .الالبية م  ا فاركو
 سنعرا في السطور الداامة فة تعريوية ع  مو،وم تدنية سلسلة الرت  ومروناتها الر يسية وطبداتها وظنواع،ا وطبيعة عمل،ا 

 مفهوم سلسلة الكتل:
ا علومات بفةر  شةوات ااخ  شةبرة العمال  تعم     تفةاركلدواعد البيانات تسةمح ب  متطورةتدنية سةلسةلة الرت  ه  آلية  

الممنيو حي  يتطلب    بالاتسةةةا هذه التدنية علة يمي  البيانات في كت  متصةةةلة ببعضةةة،ا في سةةةلسةةةلة  وتتميم سةةةلسةةةلة الرت   
حذت ظو تعدي  ظي جما م  السةةلسةةلة موافدة م   ي  ا فةةاركو في الفةةبرة  ونتيتة لذلتيو يمر  اسةةتادام تدنية سةةلسةةلة  
الرت  لإنفةةةةاا سةةةةت  حسةةةةابات اير  اب  للت يير ظو العب  بهو مما يسةةةة،  تتب  الطلبات وا دفوعات والحسةةةةابات وا عام ت  

تعتمد علة سةةةةةةةةلسةةةةةةةةلة الرت  علة آليات مدمجة تمن  داخال ا عام ت اير ا صةةةةةةةةرا بها وتضةةةةةةةةم     الخرى  اتوي النتم اله
 44  مي  ا فاركو في الفبرةتناسد ا في طريدة عرا ا عام ت ا فتركة  

  تُستادم في الحاسو دد شبرة  مفترك بو عُ   ست  حساباتيفُير مصطلح "س س  الرت " دو  اعدة بيانات موزعة ظو  
ا في  و ظنتمة العملة ا فةةةةةةورة للقواظ علة سةةةةةةت  آم  ولامركمي للمعام تو   ظخرى  تعم     مجالاتيمر  اسةةةةةةتادام،ا ظيضةةةةةة 

سةةةةةةةةةةةة سةةةةةةةةةةةة  الرت  علة جع  البيانات اير  ابلة للت ييرو وهذا يعني ظنه لا يمر  تعدي  الرتلة بعد دضةةةةةةةةةةةةافت،ا  وبالتا و يتم 
 45 الاعتماا علة الثدة في الندطة اله يتم في،ا داخال البياناتو وهذا يدل  م  الحاجة دو وجوا ظطرات ئلثة مو و ة

تسةةةمة الرت "  ترتبط هذه   ا رتبةوسةةةلسةةةلة الرت  ه  " اعدة بيانات موزعة اتوظ بدا مة متمايدة باسةةةتمرار م  السةةةت ت  
عبارة ع    وه  وبيانات معاملة     زمنيووطاب     السةةابدةوالرت  باسةةتادام التفةةوير  اتوي ك  كتلة علة تجم ة تفةةوير للرتلة  

بحي  لا يمر     الحاسةةةةو ر م  لامركمي وموز  وعام يسةةةةتادم لتسةةةةتي  ا عام ت عبر العديد م  ظج،مة    سةةةةت  حسةةةةابات
 46ت يير الست  بأ ر رجع  اون ت يير  ي  الرت  ال حدة ود ا  الفبرة 

 :47المكونات الرئيسية لسلسلة الكتل
اتوي تدنية سةةلسةةلة الرت  علة عدة مرونات ر يسةةيةو واحدة من،ا ه  سةةت  الحسةةابات ا وز و والذي يةُعَتَبَر  اعدة بيانات  
مفةةةةةتركة في شةةةةةبرة سةةةةةلسةةةةةلة الرت و حي  يُمن فيه ا عام ت  يُمر  تصةةةةةوّره كملف مفةةةةةترك يُمر  لي عضةةةةةو في الفةةةةةبرة  

 
44   Amazon Web Services. (n.d.). ما المقصود بتقنية سلسلة الكتل؟ Retrieved from https://aws.amazon.com/ar/what-is/blockchain/?aws-

products-all.sort-by=item.additionalFields.productNameLowercase&aws-products-all.sort-order=asc 
45 Hayes, A. (2024, May 17). Blockchain Facts. Investopedia. Retrieved from https://www.investopedia.com/terms/b/blockchain.asp 
46 Synopsys. (n.d.). Blockchain. Retrieved from https://www.synopsys.com/glossary/what-is-blockchain.html 
47 Amazon Web Services. Previous reference 
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تعديله  وم  ذلتيو يتم تطبيت  واعد صةةارمة في سةةت  الحسةةابات ا وزعة صصةةو  م  يمرنه تعدي  السةةت  وكيوية التعدي    
  علة سبي  ا ثالو لا يمر  حذت ا دخ ت  ترا تستيل،ا

في تدنية سةةةلسةةةلة الرت و تةُعَدّ العدوا الذكية مرونا  ظسةةةاسةةةي ا يسُةةةتادم بواسةةةطة ا نتمات لإاارة العدوا بفةةةر  ذاوو مما يلُ    
قدّاة 

ُ
الحاجة دو وسيط ئل   تةُعَدّ العدوا الذكية برامج ا مُخمنّة علة نتام سلسلة الرت و وتعم  تلدا ي ا عندما تتُاا الفرود ا 

"و مما يُمرّ  م  دتمام ا عام ت  فأن  -افة دو ذلتيو تنُوّذ العدوا الذكية عمليات التقدت بناا  علة شةةةرد "دذا  مُسةةةبد ا  بالإضةةة
بثدة  علة سةةبي  ا ثالو يُمر  لفةةركة لوجسةةتية الاسةةتوااة م  عدد ذك  يدُوم بالدف  تلدا ي ا عند وصةةول البضةةا   دو ا ينااو  

 اون الحاجة لتدخ  بفري 
في تدنية سةةةةلسةةةةلة الرت و يةُعَدت مو،وم تفةةةةوير ا وتاا العام ظسةةةةلوبا  ظمنيدا يسُةةةةتادم لتقديد هويةّ ا فةةةةاركو في الفةةةةبرة بفةةةةر  
فريد  يتألف هذا النتام المني م  مجموعتو م  ا واتيحو موتاا عام مفةةةترك بو  ي  ا فةةةاركو في الفةةةبرة وموتاا خا  

امنّة في ست  الحسابات فريد لر  مفارك  يتعاون ا و
ُ
 تاحان الخا  والعام مع ا لوتح البيانات ا 

 :48طبقات سلسلة الكتل
نتام لامركمي وآم  يعم  ع  طريت ترام  خمه طبدات ر يسةةةةةةةةةةةةية  تعم  هذه الطبدات مع ا    تدنية سةةةةةةةةةةةةلسةةةةةةةةةةةةلة الرت  تعتبر

 دو خمه طبدات ر يسية تفم هذه الطبدات  تم تدسيم    سلسلة الرت  لضمان س مة وظمان البيانات وا عام ت ا امنة في  
 :الآو

تفةم  الواج،ات والبرامت اله تسةتادم بنية سةلسةلة الرت  لإنفةاا تطبيدات   (:Application Layer)طبدة التطبيت    1
 الذكية  ال مركمية والعدوامحداة مث  التطبيدات 

هةةذه الطبدةةة ه  حيةة  تتم تنويةةذ التعليمةةات ا وج،ةةة م  طبدةةة التطبيت علة  (:Execution Layer)طبدةةة التنويةةذ    2
 ي  العدد في شةةةةبرة سةةةةلسةةةةلة الرت   يفةةةةم  ذلتي تنويذ البرامت بطريدة مسةةةةتدلة لضةةةةمان الاتسةةةةا  وعدم وجوا  

 تنا ضات 
ادا الدواعد والبنية اله ارم ا عام ت والرت و مث  اديد صقة ا عام ت   :(Semantic Layer)الطبدة الدلالية    3

 وترابط الرت  
دد م  بعضةةة،ا وتباال ا علومات بفةةةأن حالة  تسةةةمح هذه الطبدة بتواصةةة  العُ  :(Propagation Layer)طبدة النفةةةر    4

 الفبرة الحاليةو  ا في ذلتي ب  ا عام ت والرت  ا ديدة 

 
48 Singhal, B., Dhameja, G., & Panda, P. S. (2018). Beginning Blockchain: A Beginner's guide to building Blockchain solutions (Vol. 

1). New York: Apress. 
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دد في الفةبرة علة حالة واحدة متسدة  تعم  علة اديت الإ ا  بو  ي  العُ  (:Consensus Layer)طبدة الإ ا     5
للدفتر ال مركمي )سةةةةةلسةةةةةلة الرت (و وتضةةةةةم  المان والسةةةةة مة للنتام م  خ ل توافت ا عام ت والرت  اله يتم 

   دضافت،ا دو سلسلة الرت 
 أنواع تقنية سلسلة الكتل:

هناك    ة ظنوا  ر يسةةةةية لتدنية سةةةةلسةةةةلة الرت  يتلف هذه النوا  في الددرة علة ا فةةةةاركة والوصةةةةول دو البيانات وعمليات  
 :49الاتوا   وه  كالتا 

م ت ا فةورة اعتلي شةاص با فةاركة فيه اون  يوا  يعم  معتم ظنوا  ال اله تسةمح  : هةالعام  سة سة  الرت   1
 .العام الذي يتم تنتيمه بواسطة  واعد ظو خوارزميات الاتوا  س س علة 

سةةةةلسةةةةلة  بتقديد م  يمرنه الوصةةةةول دو بيانات    للمنتماتسةةةةمح  ه  اله ت(:  ة)ا فةةةةترك  ةالخاصةةةة  سةةةة سةةةة  الرت   2
  للمستادمو الذي  يتم منق،م ظذونات الوصول دو مجموعات محداة م  البيانات  يمر  الرت 

 (nodes) ددشةبرة يتم التقرم في،ا ع  كثب بواسةطة مجموعة محداة مسةبد ا م  العُ  التقالوية: ه   سة سة  الرت   3
سةة سةة   ظو عدا محدا مسةةبد ا م  ظصةةقا  ا صةةلقة  يتم تنتيم عملية الاتوا  )عملية التعدي ( في هذا النو  م   

 .بفر  محدا الرت 
 فوائد سلسلة الكتل:

  و سةواا كانت تسةتادم شةبرة عامة ظو خاصةة ظو مصةرا بها منتماتتددم سةلسةلة الرت  وخصةا صة،ا العديد م  الووا د لل
 : 50وفيما يل  ظهم الووا د

 .توفر سلسلة الرت   دة في ا عام ت م  خ ل تو يد،ا بفر  اا م وشوات: الثدة  1
 .تضم  سلسلة الرت  س مة البيانات وا عام ت بوض  طبيعت،ا ا فورة وا وزعة :المان  2
 .تسمح سلسلة الرت  برؤية وتتب   ي  ا عام ت بفر  علني: الفوافية  3
 .تدل  سلسلة الرت  م  الحاجة دو وسطاا واس  كوااة العمليات :تدلي  التراليف  4
 .تسمح سلسلة الرت  بتنويذ ا عام ت بسرعة وفعالية :زتاة سرعة ا عام ت  5
 .تساعد سلسلة الرت  في بناا الثدة بو الطرات ا عنية: اديت  دة الطرت الثال   6

 
49 Oracle. (n.d.). What is Blockchain? Retrieved from https://www.oracle.com/sa/blockchain/what-is-blockchain/ 
50 Pratt, M. K. (2023, Sep 13). Top 10 benefits of blockchain technology for business. TechTarget. Retrieved from 

https://www.techtarget.com/searchcio/feature/Top-10-benefits-of-blockchain-technology-for-business 
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 .يمر  الطرات ا صرا نا الوصول دليهتجم  سلسلة الرت  البيانات في نتام واحد  :ترام  البيانات  7
 .توفر سلسلة الرت  ست ت ا يدة واير  ابلة للت عب بالمم  :تستي  الست ت الممنية  8
 .تسمح سلسلة الرت  بتتب  مصدر ا نتتات بفر  ا يت :تتب  ا نتتات  9

 .تمر  سلسلة الرت  م  زتاة الرؤية والتقرم في البيانات الر مية الفاصية (:الرؤية والتقرمالابترار )زتاة   10
 :51طبيعة عمل تقنية سلسلة الكتل

تت،ر هذه العمليات حركة الصةول اله  :  " م  البياناتكتلةعند حدوث ك  عملية تسةتي و يتم تسةتيل،ا كةةةةةةةةةةةةةةةة "في البداية  
تسةةةةتي  معلومات اختيارية مث  ا رسةةةة و  م   لرتلة البيانية  ار   تميمر  ظن ترون ملموسةةةةة )منتت( ظو اير ملموسةةةةة )فررية(   

  افتوىو التاريخو ا رانو والرميةو بالإضافة دو الفرود الخرى
ثم يتم ربط ك  كتلة بالرتلة السةةابدة وال حدة: تفةةر  هذه الرت  سةةلسةةلة م  البيانات عندما يتقرك الصةة  م  مران دو  
آخر ظو يت ير ملريته  تؤكد الرت  الو ت والتسةةةةلسةةةة  الد يت للعملياتو وتترابط الرت  بفةةةةر  آم  مع ا  ن  ظي تعدي  علة 

  جواتوكتلة معينة ظو دارا  كتلة بو كتلتو مو 
تجمي  العمليات في سةلسةلة لا يمر  عرسة،ا )سةلسةلة الرت ( يعمز م  ادت ك  كتلة دضةافية للرتلة السةابدةو مما بعد ذلتيو  

يجع  السةلسةلة بأكمل،ا مو و ة  تعمز سةلسةلة الرت  مداومت،ا للت عب وتوفر الاسةتدرارو مما يدضة  علة دمرانية التدخ  م   
  ا للمعام ت يمر  لعضاا الفبرة الاعتماا عليه بثدة ب  ظطرات اير مصرا بها  تنُفئ هذه العملية افتر  

ومما سةةةةةةبت تبو ظن تدنية سةةةةةةليلة الرت  عبارة ع  نتام تسةةةةةةتي  موز  وموتوا ا صةةةةةةدر يسةةةةةةتادم لتسةةةةةةتي  ا عام ت وتتب   
الصةول الر مية  تعتمد هذه التدنية علة شةبرة م  الحواسةيب )العُدد(ا تصةلة ببعضة،ا البعض وتعم  مع ا لإنفةاا سةلسةلة م   

 ت ا ديدة وتأمين،ا بواسةةطة التفةةةويرو وتتم دضةةافة الرت  ا ديدة دو السةةلسةةةلة  الرت  ا ترابطة  تدوم الرت  بتسةةتي  ا عام
بفةر  مسةتمر ومتسةلسة   يتم توزي  نسةاة م  السةلسةلة دو  ي  الج،مة ا فةاركة في الفةبرةو مما يجعل،ا مداومة للت عب  

عة م  المجالات مث  العم ت الر مية  والتموير  بوضةةة  هذه الخصةةةا صو يمر  اسةةةتادام تدنية سةةةلسةةةلة الرت  في مجموعة متنو 
 والعدوا الذكية وتتب  الإمدااات والتصويت الإلرتروف وايرها 

 
  

 
51IBM. (n.d.). What is blockchain?. Retrieved from https://www.ibm.com/topics/blockchain  
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 تطبيق تقنية سلسلة الكتل في إدارة السجلاتالمبحث الثالث: 
عتبر تدنية سةةلسةةلة الرت  ظحد التطورات الر يسةةية في عصةةرنا الحا و حي  ظ بتت  درتها علة اوي  ظنتمة الإاارة والتسةةتي   ت

التدليدية  واحدة م  ظهم المجالات اله يتم تطبيت هذه التدنية في،ا ه  داارة السةةةت ت  اتة تدنية سةةةلسةةةلة الرت  بفةةةعبية  
 .لمنتماتلسبب الووا د العديدة اله تددم،ا متمايدة في مجال داارة الست ت ب

  تعم  هذه التدنية علة توزي   ية عاليةتتيح تدنية سةةةةةةةةةلسةةةةةةةةةلة الرت  دمرانية يمي  وتو يت السةةةةةةةةةت ت بفةةةةةةةةةر  آم  وشةةةةةةةةةواف
ا تصةةلةو مما يجعل،ا اير  ابلة للت عب ظو الت يير اير ا صةةرا به  بوضةة  تفةةويرها ا تددم    الحواسةةيبالسةةت ت في شةةبرة م   

ا لي شةةةةةاص ظو ج،ة اير مصةةةةةرا نا الت عب بالسةةةةةت ت ظو ت ييرها بدون   وتوزيع،ا ا تسةةةةةاويو يصةةةةةبح م  الصةةةةةعب جد 
 الذونات ال زمة 

تطبيت تدنية سةةةلسةةةلة الرت  في داارة السةةةت ت يوفر العديد م  الووا د  ظحدها هو اسةةةو ظمان البياناتو حي  يتم تفةةةوير 
الست ت وتو يد،ا بفر  مستمرو مما يحمي،ا م  الاخترا ات والت عب  كما يتيح الوصول السري  وا و و  دو الست تو  

 .ي و تو مما يميد م  كوااة العمليات ويوفر الو ت وا ،دحي  يمر  الوصول دلي،ا م  ظي مران وفي ظ
بالإضةةافة دو ذلتيو يسةةاهم تطبيت تدنية سةةلسةةلة الرت  في اديت مميد م  الفةةوافية في عمليات داارة السةةت ت  حي  يتم 
تو يت كة  التعةام ت والت ييرات اله تطرظ علة السةةةةةةةةةةةةةةت تو ويصةةةةةةةةةةةةةةبح بإمرةان ظي فرا مراجعةة هةذه الت ييرات والتةأكةد م   

 . الطرات ا عنيةصقت،ا  بالتا و يتم تعميم الثدة والفوافية بو
تتوفر العديد م  الحالات التطبيدية لتدنية سةلسةلة الرت  في داارة السةت تو بدا ا م  سةلسةلة التوريد وصةولا  دو داارة العدوا  
 .وا لرية الوررية  تعتبر هذه التدنية موتاح ا لتقوي  واسو عمليات داارة الست تو وتعميم المان والفوافية في العمليات

سةةةنعرا في السةةةطور التاليةو الع  ة بو تدنية سةةةلسةةةلة الرت  وداارة السةةةت تو واسةةةتراتيتية تطبيد،ا  م  توضةةةيح دمرانات  
هذه التدنية في داارة السةةت تو وطرا ظمثلة لتطبيدات سةةلسةةلة الرت  في داارة السةةت ت في الدطاعات ا تنوعة  كما سةةنأو  

 لسلة الرت  في ادارة الست ت  بالذكر للتقدتت اله اول ع  تطبيت س
 العلاقة بين سلسلة الكتل وإدارة السجلات:

وترون هذه الست ت اير  ابلة    علي،اوعلة دنفاا ست ت التد يت الثابتة والحواظ    تدنية سلسلة الرت   في الساسو تعم 
 تاصةصة   للت يير  ويتم تسةتي  التد يت الد يت  سةار هذه السةت ت م  الإنفةاا دو التصةرتو وهذا هو العم  السةاسة   
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  وعلة الرام م  ظن هناك العديد م  الاخت فات بو هذه الست تو دلا ظنها تفترك في العديد م  النداد  داارة الست ت
 52  ا فتركة  وم  ا تو   ظن يصبح هذا جما ا م  البنية التقتية لي نتام داارة ست ت مستدبل 

السةةةةةت ت وسةةةةةلسةةةةةلة الرت  مصةةةةةممة لإنفةةةةةاا ويمي  السةةةةةت ت بطريدة مو و ة وآمنة  تُسةةةةةتادم سةةةةةت ت  داارة  ر  م   ف
لإنفةةةةاا سةةةةت ت ر مية لا يمر  ت ييرها ظو تمويرهاو بينما تُسةةةةتادم السةةةةت ت التدليدية لتامي   (  DLT)الحسةةةةابات ا وزعة  

يضةةة  ك  م  السةةةت ت وسةةةلسةةةلة الرت   تطلبات  انونية وتنتيمية وتجارية    كما  ا علومات حول الحداث ظو ا مارسةةةات
يتب ظن تدُار السةةت ت وفد ا نذه ا تطلباتو  ا في ذلتي ضةةمان ا ت،ا واكتمانا وظمن،ا  تدُدم سةةلسةةلة الرت   فواجتماعية   

  ميمات مث  عدم  ابلية الت يير والفوافيةو مما يس،  الامتثال  تطلبات داارة الست ت
يمر  اسةتادام ك  م  السةت ت وسةلسةلة الرت  كأاوات لإاارة السةت ت  توفر سةلسةلة الرت  ميمات مث  التمتة والتتب و  
مما يمر  ظن يُحسةةةةّ  كوااة عمليات داارة السةةةةت ت  تُسةةةةتادم السةةةةت ت التدليدية لتتب  ا علومات حول السةةةةت تو مث   

تددم ك  م  السةت ت وسةلسةلة الرت  فوا د محتملة لإاارة السةت ت  تفةم  فوا د    و تاريخ الإنفةاا والتعدي ت والوصةول
سةةةلسةةةلة الرت  اسةةةو النماهة والفةةةوافية والروااةو بينما تفةةةم  فوا د السةةةت ت التدليدية ضةةةمان الحواظ علة السةةةت ت  

 ودمرانية الوصول دلي،ا 
دو ظن داارة السةةت ت تنفةةئ سةةت ت يجب ظن ترون مو و ة  ويمر  اديت ذلتي م   ( ISO)تفةةير ا نتمة الدولية للمعايير  

خ ل اسةةةةةةةتادام تدنية سةةةةةةةلسةةةةةةةلة الرت و حي  يمر  ظن تعم  كنتام للسةةةةةةةت ت  يمر  اسةةةةةةةتادام سةةةةةةةلسةةةةةةةلة الرت  لإاارة 
 53  الست ت وتطبيت ضوابط الست ت

داارة السةةةةت ت ه  واحدة م  ظرب  مباارات تجارية    و دن(Gartner)التدنية  والاسةةةةتفةةةةارات    واعتبرت الفةةةةركة العا ية لابحاث
سةةةلسةةةلة الرت  اله يمر  ظن توفر ا ال وتولد الإيرااات  لدي،ا الددرة علة التأ ير علة  ي  عمليات داارة السةةةت ت    لتدنية

 54 .وتوسي   دراتها  كما ظن نا تأ يرات واسعة النطا  علة تأمو ومصاا ة ا لرية الوررية بترلوة ظ   وكوااة ظعلة
تؤ ر    التدنيةداارة سةت ت سةلسةلة الرت  ليسةت مختلوة في افتوى والسةيا  ع  السةت ت الخرىو ولر   وفي دشةارة او ظن  

ا وز    التدنيسةةةةت ت  اندت العام لإاارة سةةةةت ت سةةةةلسةةةةلة الرت  هو ضةةةةمان ظن الح   العلة سةةةةياسةةةةات وممارسةةةةات داارة  
نوذ 
ُ
و  ا في ذلتي الامتثال الدانوفو والخصةةةةةةةوصةةةةةةةية والسةةةةةةةريةو وسةةةةةةة مة البياناتو  ا نتمةاحتياجات    لتلبيةلسةةةةةةةلسةةةةةةةلة الرت  ا 

 
52 Alan (2023). Records Management and Blockchain. Retrieved from Deep Analysis: https://www.deep-analysis.net/records-
management-blockchain/   
53 ISO. (n.d.). Blockchain and records management. Retrieved 

from https://committee.iso.org/sites/tc46sc11/home/projects/ongoing/blockchain-and-records-managemen.html 
54 John, C. (2019). Why Blockchain Works for Records Management. Retrieved from Route Fifty: https://www.route-

fifty.com/emerging-tech/2019/08/why-blockchain-works-for-records-management/297553/ 
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     وهذا ما تعم  عليه داارة السةت ت وظنتمت،ا بفةر  عام وسةياسةات وسةيطرة البيانات والوصةول دلي،او وحوكمة ا علومات
تسةةةةتادم لإاارة السةةةةت ت  ولا تعتبر نتام ا لإاارة السةةةةت ت الذي يدوم بالتداد    تدنيةسةةةةلسةةةةلة الرت   في بااي المر تعُد  

مرونات نتام    اعتبرت( ISO, 2016)  للمعاييروفد ا للمنتمة الدولية    وم  مرور الو تو    وداارة وتوفير الوصةةةول دو السةةةت ت
 55  الست ت جما ا لا يتتمظ م  ظي نتام ينتت ظو يخمن الست ت

 :56استراتيجية تطبيق سلسة الكتل في إدارة السجلات
والعوام  اله تدفع،او مث  زتاة    التدنيةتطوير اسةةةةةتراتيتية لترنولوجيا سةةةةةلسةةةةةلة الرت  يتطلب ف،م الووا د ا تو عة لتنويذ هذه 

الثدةة واسةةةةةةةةةةةةةةو الروةااة وتعميم المةان  لتقديت ذلةتيو يجةب ظولا  اةديةد الحةالةة الحةاليةة لتامي  البيةانات ظو ا علومةات الر ميةة   
ا تعلدة بالبيانات الر ميةو وخاصةةةةةة سةةةةةياسةةةةةات داارة السةةةةةت ت وجدولة الاحتواظ    منتمتتياراسةةةةةة سةةةةةياسةةةةةات وممارسةةةةةات  و 

  ا علومات ا ناسبة للتامي  في سلسلة الرت  واله يجب يمين،ا خار  سلسلة الرت  ظو  اديد البياناتو  بالست ت 
بح  السةيا  الخارج  يفةم  اراسةة الدضةات الدانونية ا تعلدة  تطلبات الاختصةا  الدضةا   واعترات يأو في ا رحلة التاليةو  

ا مرونات "حت النسةةةةةةةةةةةيان" في التفةةةةةةةةةةةريعات مث   انون حماية البيانات العامة في الاااا   العدوا الذكية كعدوا  انونيةو وظيضةةةةةةةةةةة 
و انون خصةةةةةةةوصةةةةةةةية ا سةةةةةةةت،لتي في كاليوورنيا  كما يتضةةةةةةةم  ف،م التنتيمات اله  د تؤ ر في طريدة يمي   (  GDPR)  الوروبي

   ا نتمةالبيانات في 
ا ددمة  سةةةةلسةةةةلة كت     ونو   سةةةةلسةةةةلة الرت تدنية  مموا  ظو    طورا ف،م ا عايير اله يجب ظن يلبي،ا  دضةةةةافة او ذلتيو لا بد م   

ند  السةةت ت ا سةةتلة  ظو    وضةة  اسةةتراتيتية لالتدادم      ة(ظو اير مفةةروطذات ظذونات    خاصةةة  ظو    وفت الاحتيا  )عامة
 و ظو رحي  االبية العدد م  الفبرة( ا موافي سلسلة الرت  دذا لم تر  مستدامة )مث  يل  

ا     ا نتمةامت سةةةةةةةةةلسةةةةةةةةةلة الرت  م  ظنتمة    و واديد دمرانيةا وجواة حالي ا  ا نتمةاديد التأ ير علة ظنتمة  وم  ا ،م ظيضةةةةةةةةة 
  تتم ةالتنويذ ترنولوجيا سلسلة الرت  بن،ت    ومدى دمرانيةالحالية

تسةةتادم تدنية سةةلسةةلة الرت  في تسةةتي  ا عام ت وا علومات بفةةر  متسةةلسةة  وآم   تعتبر حلول سةةلسةةلة الرت   رارات  
يتقتم علة متاصةةةةةصةةةةة  داارة السةةةةةت ت    تطبيت تدنية سةةةةةلسةةةةةة الرت  في داارة السةةةةةت ت  ترا اياذ الدرار و    اسةةةةةتراتيتية

وظخصةةةةا   داارة ا علومات التأكد م  ظن السةةةةت ت اله تم دنفةةةةاؤها ظو تم يمين،ا ظو تم تسةةةةتيل،ا في سةةةةلسةةةةلة الرت  يمر   
 الو و  بها  

 
55 Franks, P.C. (2020), "Implications of blockchain distributed ledger technology for records management and information governance 
programs", Records Management Journal, Vol. 30 No. 3, pp. 287-299. https://doi.org/10.1108/RMJ-08-2019-0047 
56 Franks, P.C. (2020). Previous reference 
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 فوائد تطبيق تقنية سلسلة الكتل في إدارة السجلات:
سةةةةةةلسةةةةةةلة الرت  ه  تدنية تسةةةةةةتي  ا علومات وا عام ت بفةةةةةةر  مفةةةةةةور وآم   توفر العديد م  الووا د لإاارة السةةةةةةت ت  
وظنتمت،ا  ظحد الووا د الر يسةةةةية هو الفةةةةوافيةو حي  يتم تسةةةةتي   ي  ا عام ت والت ييرات في سةةةةلسةةةةلة م  الرت  ا تصةةةةلة  

ل دو السةةةت ت والتقدت م  صةةةقت،ا بدون الحاجة دو وسةةةيط مركمي   ببعضةةة،ا البعض  هذا يعني ظنه يمر  للتمي  الوصةةةو 
 :57وفيما يل  نعرا الووا د اله ادد،ا تدنية سلسلة الرت  في داارة الست ت

وفر التقدت ا سةةةةةتد  وا صةةةةةاا ة علة السةةةةةت ت الر ميةو مما تظن    لتدنية سةةةةةلسةةةةةة الرت ا صةةةةةدا ية والتو يت: يمر    ▪
السةت ت ا سةتلة عليه  يتم تسةتي  ا عام ت بفةر  لا يمر  ت ييره وذلتي بوضة  طبيعته  يضةم  صةقة وظصةالة  

 الثابتةو مما يعمز الثدة في الست ت ويحمي،ا م  الت عب ظو الت يير اير ا صرا به 
  يتم الاحتواظ  ومو و المان والحماية: تسةةةةةةةةتادم تدنية سةةةةةةةةلسةةةةةةةةلة الرت  تدنيات متعداة لإنفةةةةةةةةاا ظمان لامركمي   ▪

بالبيانات بفةةةةةةةر  موز  علة عدة ظج،مة في الفةةةةةةةبرةو مما يجع  م  الصةةةةةةةعب لي شةةةةةةةاص ظو ج،ة واحدة ت يير  
السةةةت ت بفةةةر  اير مصةةةرا به  بالإضةةةافة دو ذلتيو يتم اسةةةتادام تدنية انات لربط الرت  مع او وظي تعدي  في 

 .ن ويحم  الست ت م  الاخترا  والت عبكتلة واحدة سيؤ ر علة الرت  التاليةو مما يميد م  الما
عره سةةةةةةلسةةةةةةلة الرت  انير  ا ركمي لإاارة السةةةةةةت ت ا ركميةو حي  يتم توزي  البيانات عبر تالإاارة ال مركمية:   ▪

العديد م  العدد في الفةةةةةةبرة  هذا يتيح للمفةةةةةةاركو في الفةةةةةةبرة الوصةةةةةةول دو السةةةةةةت ت والتقدت من،ا بفةةةةةةر  
 .الوف  ا ركمي ظخطارمستد و اون الحاجة دو الاعتماا علة ج،ة مركمية  هذا يعمز الفوافية ويدل  م  

ساعد في الحواظ علة الست ت الر مية لوترة طويلة م   تظن    لسلسة الرت الحواظ علة الست ت الر مية: يمر    ▪
الثابتة والدابلة للتقدت  يمر  تسةةةتي  معلومات حول صةةة حية الفةةة،ااات الر مية والتقدت    االمم  بوضةةة  طبيعت،

من،ا علة سةةلسةةلة الرت و حتى عند انت،اا صةة حية الفةة،اااتو يمر  التأكد م  صةةقة السةةت ت الر مية اله تم 
 .تو يع،ا بهذه الف،ااات

داارة انوية: يمر  اسةةةةةةةتادام تدنية سةةةةةةةلسةةةةةةةلة الرت  لبناا ظنتمة التقدت م  انوية ال مركمية والآمنة  يتم تسةةةةةةةتي    ▪
انوتت وا علومات ذات الصةةلة علة سةةلسةةلة الرت  بفةةر  محمّة ويمر  التقدت من،ا بواسةةطة الطرات ا فةةاركة   

 .سر ة انوية ويوفر طريدة ظكثر س،ولة وسرعة للتقدت م  انوية ظخطارهذا يدل  م  

 
57 Muinde, E. (2023). Blockchain Technologies: The Future of Records Management. 10.13140/RG.2.2.29364.63364. 
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تددم فوا د متعداة لإاارة السةةةةةت ت وظنتمت،او  ا في ذلتي المانو ا صةةةةةدا يةو    سةةةةةلسةةةةةلة الرت   مما سةةةةةبت يمر  الدول تدنية
في سةيا  داارة السةت ت للتقدت م     اله يمر  اسةتادام،االإاارة ال مركميةو الحواظ علة السةت ت الر ميةو وداارة انوية  

هوية ا سةةةتادمو ظو الطرات ا فةةةاركة في عمليات دنفةةةاا وارير السةةةت ت  يمر  اسةةةتادام التقدت م  انوية ا بنية علة 
للتأكد م  ظن الفةةةاص الذي يدوم بإجراا عملية علة السةةةت  هو الفةةةاص الصةةةقيح وليه هناك تموير ظو   سةةةلسةةةلة الري 
السةةةةةةةةت ت وضةةةةةةةةمان سةةةةةةةة مة وظمان    في اسةةةةةةةةو كوااة وفاعلية داارة  تددم هذه الووا د بالمجم  دمرانيات  ت عب في انوية

 .البيانات
 دور تقنية سلسلة الكتل في إدارة السجلات:

ظاورا  جليةو حي  تُسة،م بفةر  كبير    اظيضة  دضةافة دو الووا د اله تددم،ا تدنية سةلسةة الرت  في داارة السةتالات فإنها تددم  
اسةةةةةةتعااة السةةةةةةت ت والوئ ت في حالات الروارث والزمات بوضةةةةةة  طبيعت،ا ا وزعة و درتها علة توزي  البيانات بفةةةةةةر     في

متساوٍ  تعتبر سلسلة الرت  ست   مررر ا يساعد في استرااا ا علومات اله يصعب العثور علي،ا بسبب الروارث الطبيعية ظو 
العب  بها في سةةةلسةةةلة الرت  يدعم الثدة والصةةةالة  تسةةةاعد تدنية سةةةلسةةةلة الرت  في   البفةةةرية  عدم دمرانية محو ا علومات ظو

الحالية  يوصةةةةة  الخبراا بإجراا الاختبارات التتريبية  اسةةةةةتعااة البيانات والعواة دو الوضةةةةة  الطبيع  بسةةةةةرعة ظكبر م  الوسةةةةةا    
 58 لاختبار فاعلية وجدوى استادام تدنية سلسلة الرت  في استعااة البيانات بعد الروارث 

والبيانات اير الدابلة للتعدي   تعم  هذه التدنية علة ضةةةةةمان ا ة البيانات وحوت،ا    السةةةةةت تتدعم الثدة في ا ة    كما ظنها
ظن البيانات ظو ا علومات ظو ا سةةةةةتندات ظو  عنى  في الو ت الوعل و مما يضةةةةةم  جواة البيانات وخلوها م  العب  والوسةةةةةاا   

و وتعتبر الد ة ه  الديمة الصةةةيلة فتوى  وخالية م  الخطاا ظو التقريوات ذات الصةةةلة با وضةةةو   وسةةةليمةالسةةةت ت ا يدة  
كما تسةةةةةة،م في تدنية سةةةةةةلسةةةةةةلة الرت  تعم  علة ضةةةةةةمان الفةةةةةةوافية والد ة في    البيانات وداارة ا عام ت   و    السةةةةةةت ت

تسةةةةتي  البيانات في الو ت الوعل  يحسةةةة  م  ا ة البيانات ويحمي،ا م  الحذت ظو العب   البيانات محمية بواسةةةةطة خوارزمية  
 59 .علة وجوا طرت مو و  به تعولظساسية لا 

تعتبر طريدة فعالة لتو يت وتسةةةةةةةةةةةةةتي  العمليات الر مية والربط بو  ف،   ود بات ملرية الصةةةةةةةةةةةةةول الر مية  كما نا اور بارز في
يمر   التي الصةةةة  الر م  اسةةةةتادام الطاب  الممني وانوية ا عينة لإ بات ملريتهو وذلتي  حي    انوية الر مية والطاب  الممني   

م  خ ل نفةةةرها علة سةةةلسةةةلة الرت   هذا يسةةةمح بالتقدت م  وجوا الصةةة  الر م  في الو ت افدا وربطه بانوية ا عينة   
ا في مجال داارة السةةةةةةةت ت والرشةةةةةةةوة الر مية  هذه التدنية تسةةةةةةة،م في اديت الفةةةةةةةوافية والمان في   يمر  ظن يرون ذلتي مويد 

 
 (  مرج  سابت2022العلوانو جعور ظحمد عبدالرر   )   58
 (  مرج  سابت2022العلوانو جعور ظحمد عبدالرر   )   59
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تداول الصةةةةةةول الر ميةو و د ترون نا تطبيدات متعداة في مجالات مث  العدارات الر مية وا لرية الوررية وا عام ت ا الية   
 60  يمر  لافراا وا ؤسسات الاستوااة م  هذه التدنية لتقديت الثدة وا صدا ية في العمليات الر مية

في تسةةةتي   ي     تدنية سةةةلسةةةلة الرت سةةة،م في تعميم تتب  وزتاة ا سةةةاالة في داارة السةةةت ت  تسةةةاعد تدنية سةةةلسةةةلة الرت  تُ 
العمليات والت ييرات اله ادث في سةةةةلسةةةةلة الرت و مما يسةةةةمح بتتب  ك  خطوة وادي  في السةةةةت ت بفةةةةر  شةةةةوات ولا 

تدنيةو يمر   هذه الباسةةةتادام     يمر  ت ييره  هذا يعمز ا سةةةاالة ويضةةةم  ظن يتم تو يت  ي  النفةةةطة بفةةةر  صةةةقيح وا يت
تسةةةةتي  معلومات حول مصةةةةدر البيانات وتعدي تها وتداونا بفةةةةر  ظم  وشةةةةوات  هذا يسةةةة،م في زتاة الثدة في ا علومات  

م تتب  ا صةةدر في داارة بالإضةةافة دو ذلتيو تدنية سةةلسةةلة الرت  تدع   ا فةةتركة ويسةةمح بالتقدت م  صةةقة البيانات ا تداولة
السةةةةت ت  يمر  تسةةةةتي  معلومات متعلدة  صةةةةدر الوئ ت والت ييرات اله تطرظ علي،ا في السةةةةت ت ا وجواة في سةةةةلسةةةةلة 

 61 .الرت   يمر  استادام هذه ا علومات لتدييم جواة البيانات والتأكد م  صقة ا صدر واديثاته
تسةةةري   وينعره ذلتي علة  ودصةةةدارها واسةةةترجاع،ا    السةةةت تظتمتة دعداا  دضةةةافة او ذلتيو تدنية سةةةلسةةةة الرت  تعم  علة  

بوضةة  خوارزمية الإ ا     و ظو الاتوا ات ا سةةت،لرة للو ت  التسةةويةدزالة آليات    م  خ ل  السةةت ت عمليات داارةوتسةة،ي   
 62  عملية التقدت م  ا عام ت تدنية سلسة الرت  م سر  تالخاصةو 

لترون  ابلة للتفةةةةةة ي  بفةةةةةةر  مترام و مما يتيح لجاارات وا ،ات ا اتلوة    تدنية سةةةةةةلسةةةةةةلة الرت يمر  تصةةةةةةميم منصةةةةةةات  
التعاون بفةةر  ظكثر فعالية  يسةة،  هذا التفةة ي  ا ترام  مفةةاركة السةةت ت بسةة سةةةو مما يضةةم  التوافت ويدل  م  تررار  

داارة السةةةةةةةةةةةةةةت ت م  خ ل تدلي  الروتو والورا  ا رتبطة    بالإضةةةةةةةةةةةةةةافة دو ذلتيو  درة هذه التدنية علة تبسةةةةةةةةةةةةةةيط  ا ،وا 
ر  للتفة ي  التلدا   للعمليات م  خ ل العدوا الذكية تدلي  الو ت ا سةت ر  في ا عا ة وتراليف  وتمبالسةاليب التدليدية   

تدلي  التراليف وا ااطر والتأخيرات    ذلتي يؤاي دو   63التف ي و مما يؤاي دو اسو توصي  الخدمات العامة بروااة ظكبر
  64وتعميم الروااة والفوافية والثدة في التعاون عبر الحدوا ظو الدطاعات ا اتلوة الست توفي مفاركة 

 
 

 
 (  مرج  سابت2022العلوانو جعور ظحمد عبدالرر   )   60
 (  مرج  سابت2022العلوانو جعور ظحمد عبدالرر   )   61

62 Malveeya, K. (2022, Dec 16). Blockchain for Document/Records Management across Industries. Retrieved from 
https://bigsteptech.com/blog/blockchain-for-records-management/ 
63Authur, c. (2024). The Potential of Blockchain for Public Records Management. Retrieved from Reintech: 

https://reintech.io/blog/blockchain-potential-public-records-management 
64 LinkedIn. (2024). How Can Blockchain Enable Cross-Border, Cross-Sector Records Management? Retrieved from 

https://www.linkedin.com/advice/0/how-can-blockchain-enable-cross-border-cross-sector 
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 :السجلات المختلفة إدارةفي  سلسلة الكتلتطبيقات أمثلة ل
في   هذه التدنيةيمر  اسةةةةتادام  حي   ا اتلوة     الدطاعاتتسةةةةتادم في داارة السةةةةت ت في العديد م     تدنية سةةةةلسةةةةة الرت 

وفيما يل  بعض المثلة علة مجالات داارة السةةةةةةةت ت    و والتوريدو والعداراتو وايرها الرثير والدانونية ةو  يالصةةةةةةةق  الدطاعات
 :65اله يمرن،ا استادام واعم تدنية سلسلة الرت  وه  كالآو

لتسةةةةةتي  هذه   سةةةةةلسةةةةةلة الرت ه  عملية تسةةةةةتي  وتنتيم ا سةةةةةتندات الدانونية  تسةةةةةتادم تدنية    :الدانونية  السةةةةةت تداارة  
بفةةر  آم     ،اتسةةتيلو   ويتم يمين،ا في سةةلسةةلة م  الرت  ا تصةةلة ببعضةة،ا البعض  السةةت تا سةةتندات وتجم ت،او وتعني ظن  

ولا يمر  تعديل،ا ظو تمويرها  بالإضةةةةةةةافة دو ذلتيو تسةةةةةةةاعد في اسةةةةةةةو ظمان انوية الر مية والدياسةةةةةةةات الحيويةو وتدعم انوية  
 العا ية ودصدار الف،ااات  

تفةةةةةير دو اسةةةةةتادام التدابير التنتيمية ا ضةةةةةمنة وا عام ت ا فةةةةةورة واير الدابلة    :ة وا الية والتأمويافاسةةةةةب  السةةةةةت تداارة  
تمرو ا صاا ة متعداة العوام و وه  طريدة للتقدت  للمنتمات  يمر   حي   م  اديت عدة ظمور     ا نتماتلجل اا لتمرو  

تمرو الإ راا   للمنتماتم  هوية ا سةتادم م  خ ل اسةتادام عدة عوام  مث  كلمة ا رور والبصةمة والوجه  يمر  ظيضة ا  
  كما يمر اون وجوا وسةةةةةةةةةةيط ما      ا نتماتم  نتير دو نتيرو وهو نو  م  الدروا يتم تنويذها مباشةةةةةةةةةةرة بو الفراا ظو  

 دد  الخدمات ا صرفية بفر  سري  ومريح الر مية لت التدنيةتمرو الدعم ا صرفي الر م و وهو استادام  للمنتمات
في تتب  سةةةت ت ا صةةةدر وسةةةلسةةةلة التوريد     سةةةلسةةةلة الرت تفةةةير دو الاسةةةتادام ا تمايد لتدنية    :داارة السةةةت ت اللوجسةةةتية

الاسةةةةتوااة م  هذه التدنية لتقديت مجموعة م  الووا دو مث  تعميم شةةةةوافية سةةةةلسةةةةلة التوريد وتعميم الثدة بو   للمنتماتيمر   
يمر  تسةةةتي  ا عام ت والبيانات بفةةةر  آم  واير  اب  للت عبو مما يسةةة،م في من  التموير وال ي   كما الطرات ا عنية   

لتيسةةةةةةةير عمليات الدف  وتوفير  اعدة بيانات مو و ة لصةةةةةةةقا  ا صةةةةةةةلقة  هذه التدنية  بالإضةةةةةةةافة دو ذلتيو يمر  اسةةةةةةةتادام  
  وتستي  معايير الثدة

تفةةةةير دو ضةةةةمان الوصةةةةول الآم  والوعال دو السةةةةت ت الصةةةةقية الإلرترونيةو و      :في الرعاية الصةةةةقية  السةةةةت تداارة  
ويمي  التأمو الصةةةةةق  بروااةو وضةةةةةمان عدم تنتيم سةةةةةلسةةةةةلة التوريد لااوية والإمدااات الطبيةو وتفةةةةةوير بيانات البقوث  

يمر  ظن تسةةةةةاعد في اديت هذه الهدات بسةةةةة،ولةو حي  يمر  اسةةةةةتادام،ا لتأمو وتو يت    سةةةةةلسةةةةةلة الرت السةةةةةريرية  تدنية  
السةةت ت الصةةقية الإلرترونيةو واسةةو الفةةوافية والمان في سةةلسةةلة التوريد الصةةق و وحماية بيانات البقوث السةةريرية م   

 الوصول اير ا صرا به 
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تفةةةةير دو عملية مرا بة وداارة ا سةةةةتندات ا تعلدة بالتتارة الإلرترونية والتتم ة     :لتتارة الإلرترونية والتتم ةا  سةةةةت تمرا بة  
يتضةةم  ذلتي ر منة ضةةمان ا نتتو وهو عملية اوي  الضةةمانات الور ية دو صةةي ة ر مية لتسةة،ي  داارتها وتتبع،ا  كما تفةةم   

ا اعم التعام  ا باشةةةةةر م  بعضةةةةة،م البعض اون وجوا     وا نتماتوهو  وذ  تجاري يتيح لافراا    للند(و  -الند  )وسةةةةةيط  ظيضةةةةة 
ا التقرم في السةةلسةةلةو وهو عملية مرا بة وداارة سةةلسةةلة التوريد م    التداول ا باشةةر بين،م عبر منصةةة دلرترونية  وتفةةم  ظيضةة 

لعم ا  سةةةةةةةةةةةةةةت ت داارة ع  ةةةات العم او وه  عمليةةةة داارة وتنتيم سةةةةةةةةةةةةةةت ت االداارة    تةةةديرا ورا دو العميةةة   وظخير او  
والتواع ت مع،م   ي  هذه الخيارات متاحة لتتار التتم ة وا وزعو لتقسةو عملياتهم واديت ااا ظفضة  في مجال التتارة  

 الإلرترونية والتتم ة 
تفةةير دو العمليات والنتمة ا سةةتادمة لإاارة وتنتيم السةةت ت في شةةركات الاتصةةالات     :داارة السةةت ت في الاتصةةالات

ا تعلدة باتوا ات خدمة العم ا    السةةت تيمر  لفةةركات الاتصةةالات العم  ة اسةةتادام الترنولوجيا لإنفةةاا ظتمتة في تدفت  
(SLA)  و والتقدت م  هوية العم ا(KYCو)  وداارة سةةةةةةةةت  تواصةةةةةةةةي  ا را اتو وحدو  ا لريةو وداارة الصةةةةةةةةول الر مية ظو

شةةركات  وا علومات ا تعلدة بعمليات    السةةت تالدف   هذا يسةةاعد علة اسةةو كوااة العم  وتوفير الو ت وا ،د في داارة 
 الاتصالات 

سةلسةلة الرت  تمرّ  م  تسة،ي  عملية تنويذ العدوا اون الحاجة دو وسةطااو بالإضةافة    :داارة السةت ت في صةناعة العدارات
دو اعم الصةةةةةول اله يمر  اويل،ا بسةةةةة،ولة دو نددو وضةةةةةمان ظمان السةةةةةوا  والبيانات الخاصةةةةةة با لريةو وتوفير ا علومات  

 عملياتها كوااة م   عمز يداارة العدارات و  يس، ي،دت مما الد يدة حول ا عام ت العدارية وست ت ا لرية  
 تحديات تطبيق تقنية سلسة الكتل في إدارة السجلات:

ادتت اله اول  في داارة السةةةةةت ت  وم  ذلتيو تواجه    ا ليةوتددم العديد م  الاوار  مويدة    سةةةةةلسةةةةةلة الرت   تعتبر تدنية
 : 68و67و66ع  تطبيت تدنية سلسة الرت  في داارة الست ت  نعرا ظبرزها في النداد التالية

  الحاجة دو م،ارات متاصصة وبنية اتية وتنتيمات لتنويذ وصيانة ظنتمة سلسلة الرت  ▪
التأ ير علة خصةةةةةةةةوصةةةةةةةةية وسةةةةةةةةرية وملرية السةةةةةةةةت ت والبياناتو وفرا  واعد ظو بروتوكولات صةةةةةةةةارمة ولا يمر      ▪

  عرس،ا
 است، ك كميات كبيرة م  الطا ة وا وارا لتف ي  شبرات سلسلة الرت   ▪

 
66 LinkedIn. (2024). Previous reference 
67 LinkedIn. (2024). How Can Blockchain Improve Records Management? Retrieved from https://www.linkedin.com/advice/0/how-

can-blockchain-improve-records-management 
68 Zasio. (2019). Is Records Management Ready for Blockchain? Retrieved from https://zasio.com/is-records-management-ready-for-
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   ا نتمة في م امة وجدوى نتام سةةلسةةلة الرت  لاحتيا  وظهدات   النترالسةةت ت   متاصةةصةة  داارةيتعو علة   ▪
 م  الضروري اختيار نو  وتصميم النتام ا ناسب لسيا  ومتطلبات داارة الست ت 

 بوالتعاون    بالإضةةةافة اووضةةة  معايير وسةةةياسةةةات واضةةةقة ومتسةةةدة لحوكمة سةةةلسةةةلة الرت و والامتثالو وا سةةةاالة    ▪
 مديري الست ت وظصقا  ا صلقة لضمان توافت وترام  ظنتمة وعمليات سلسلة الرت  

 تدييم ظااا وتأ ير ظنتمة وعمليات سلسلة الرت  علة نتا ت داارة الست ت   ▪
 ابلية التوسةةةة  تفةةةةير دو  درة نتام سةةةةلسةةةةلة الرت  علة التعام  م  حتم كبير م  ا عام ت وا سةةةةتادموو اون   ▪

 التأ ير علة ظاا ه وظمانه  
تفةةةةير دو الدواعد والآليات اله تنتم دنفةةةةاا وتفةةةة ي  وصةةةةيانة نتام سةةةةلسةةةةلة الرت و بالإضةةةةافة دو ظاوار  و الحوكمة   ▪

 ومسؤوليات ا فاركو  
تفةةةةةةةةير دو الدوانو واللوا ح اله تنطبت علة نتام سةةةةةةةةلسةةةةةةةةلة الرت و خاصةةةةةةةةة فيما يتعلت بحماية  و الدانونية  الدضةةةةةةةةات   ▪

 البيانات والخصوصية وا لرية وا سؤولية 
تفةةةير دو الديم وا باائ اله توجه اسةةةتادام نتام سةةةلسةةةلة الرت و خاصةةةة فيما يتعلت بالعدالة  و الخ  ية    الدضةةةات ▪

والفةوافية وا سةاالة والثدة  هذه التقدتت تتطلب الي   وتدييم ا ا يد ا وتعاونا  بو منتمات الدطا  العام وممواي  
 سلسلة الرت  وا ستادمو  

ظهمية التفةةةوير الآم  وا عتمد في ترنولوجيا سةةةلسةةةلة الرت و ولر  ظي شةةة ا يتم تفةةةويره يجب ظن يحتوي  بالرام م    ▪
 علة موتااو ودذا تم فددان ا وتاا فإن البيانات ستودد ظيض ا  

ظن تدنية سةلسةلة الرت  ام  دمرانات    ظتضةح  السةت توتطبيت تدنية سةلسةلة الرت  في داارة    واسةتنااا  علة ورا ظع ه حول
توفر سةلسةلة الرت  ظمانا  وشةوافية للسةت تو مما يسةاعد في حماية البيانات وضةمان  حي   كبيرة في اسةو داارة السةت ت   

سةة مت،ا  كما توفر تدنية العدوا الذكية دمرانية تنويذ العمليات بفةةر  آم  وفعالو مما يدل  م  التراليف ويحسةة  الروااة   
داارة السةت ت عبر الحدوا والدطاعات ا اتلوة     وبوضة  الطبيعة ا وزعة لسةلسةلة الرت و يمر  اديت التوافت والاسةتدامة في
سةةةةةةةةةلسةةةةةةةةةلة الرت و مث  الترلوة والروااة الطا ية    وم  ذلتيو يجب ظن نأخذ في الاعتبار التقدتت اله  د تواجه تطبيت تدنية

تدنية سةةةةلسةةةةلة الرت  تعد ظااة  وية لتقسةةةةو داارة السةةةةت ت    دنو يمر  الدول  ةعام  بصةةةةوةوالتقدتت الدانونية والتنتيمية   
  وتعميم المان والفوافية في هذا المجال ا ،م 
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 النتائج:
 هناك ع  ة بو تدنية سلسلة الرت  وداارة الست ت وه : •

o البعض ببعض،ا وا تصلة ا فورة الست ت م  سلسلة دنفاا علة الرت  سلسلة فررة تعتمد. 
o  هو  وهذا  التصةرتو  دو الإنفةاا  وحوت،ا وضةبط،ا م سةت ت  الدنفةاا  تدنية سةلسةلة الرت  علة   تعم 

  الست ت داارة  تاصص  الساس  العم 
o دنفةةةةةاا ويمي     في  وتفةةةةةترك  والسةةةةةيا و  افتوى في  مختلوة  تدنية سةةةةةلسةةةةةة الرت  وداارة السةةةةةت ت ليسةةةةةت

 و وكذلتي في الااة وه  الست ت الست ت بطريدة مو و ة وآمنة
o الست ت ضوابط للست ت وتطبيت الرت  كنتام سلسلة تدنية اعتبار استادام  
o الرت   سلسلة لتدنية تجارية مباارات ظرب  م  واحدة الست ت اعتبار داارة 

 تددم العديد م  الووا د من،ا: الست ت داارة في الرت  سلسلة تطبيدات •
o  ّوالت عب التموير م  حمايت،ا خ ل م  الست ت بيانات ظمان م  اُس. 
o ا عام ت  مي  للت يير  اب  اير ست  توفير خ ل م  الست ت داارة في وا ساالة الفوافية تعُمز. 
o الست ت  وظصالة تضم  صقة 
o   ا ركمي  الوف  ظخطار تدل  م 
o   طويلة  لوترة الست ت علة الحواظ في تساعد الثابتة طبيعت،ا بوض 
o  ا فاركة في داارة الست ت  الطرات ظو ا ستادمو هوية م  تساعد في التقدت 

 تددم تدنية سلسلة الرت  عدة ظاور في داارة الست ت ومن،ا: •
o ا وزعة  طبيعت،ا بوض  والزمات الروارث حالات في والوئ ت الست ت استعااة 
o  الر مية  الصول ملرية د بات 
o    وزتاة ا ساالة في داارة الست تتعميم تتب  
o  ّالبفري التدخ  دو الحاجة وتدلي  العمليات ظتمتة خ ل م  الست ت داارة كوااة  م  اُس. 
o  ،ّا اتلوة ا ،ات بو مفاركت،ا واسو الست ت بيانات دو الوصول تُس. 

ا اتلوة )صةةةةقيةو  انونيةو لوجسةةةةتيةو    الدطاعاتتسةةةةتادم في داارة السةةةةت ت في العديد م     تدنية سةةةةلسةةةةة الرت  •
 عدارية   ( 
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  م،ارات  دو  الحاجة  ذلتي  في   ا  السةةةةةةةةةةةةةةت تو  داارة  اول م  تطبيد،ا في  ادتت  الرت   سةةةةةةةةةةةةةةلسةةةةةةةةةةةةةةلة  تدنية  تواجه •
  م امة  بتدييم  ا نتمات  تدوم  ظن ا ،م  م    والخ  ية  الدانونية  والدضةةةةةةةةةةةةةةات  والحوكمةو  اتيةو  وبنية  متاصةةةةةةةةةةةةةةصةةةةةةةةةةةةةةة

  وسةياسةات  معايير  وتطبيت  وتصةميمهو  ا ناسةب  النتام  واختيار  وظهداف،او  لاحتياجاتها  الرت   سةلسةلة  تدنية  اسةتادام
   وا ساالة الامتثال لضمان واضقة

 التوصيات:
اسةةةةةةةةةةةتادام تدنية سةةةةةةةةةةةلسةةةةةةةةةةةلة الرت  كأااة لتقسةةةةةةةةةةةو داارة   تبنيالعامة والخاصةةةةةةةةةةةة    وا نتماتيجب علة الحرومات   •

  الست ت
تطوير خطط اسةةةةتراتيتية لتطبيت تدنية سةةةةلسةةةةلة الرت و واديد الوضةةةة  الحا  للمنتمة م  حي  سةةةةياسةةةةت،ا لإاارة  •

السةةةةةةةةت تو وكذلتي ما يمر  يمينه ااخ  سةةةةةةةةلسةةةةةةةةلة الرت  ظو خارج،او وف،م التأ يرات لطر  التامي و واراسةةةةةةةة  
التأ ير علة ظنتمة  الخدمة  واديد  ا عايير اله يجب ظن يلبي،ا مموا  بذلتي  وكذلتي اراسةة    الدضةات الدانونية ا تعلدة

 الراهنة  ا نتمة
 تطوير بنية اتية تدنية  وية لدعم تطبيت تدنية سلسلة الرت  في داارة الست ت  •
 تدنية سلسلة الرت  في مجانم  وتنويذ للمتاصصو في داارة الست ت لو،م ال زم والتأهي  التدريب توفير •
 الست ت  داارة في الرت  سلسلة تدنية لتطبيت توجي،ية ومباائ درشااات وض  •
  وا واوو حول فوا د وادتت تدنية سلسلة الرت  في داارة الست ت للمنتمات الوع تعميم  •
  تطوير معايير ولوا ح تنتيمية للتعام  م  استادام سلسلة الرت  في داارة الست ت •
 الرت  في داارة الست ت  سلسلة تدنية استادام تدييم م امة تطوير معايير •
  الست ت داارة في الرت  لتطبيت تدنية سلسلة الناجح التنويذ لضمان التقدتت معا ة ضرورة •
  الست ت داارة في بنتاا الرت  سلسلة تدنية طبدت اله خبرات ا نتمات م  الاستوااة •
  تدنية  تطبيت  في  والخبرات  ا عرفة  لتباال ا فةةةةةترك  الاهتمام  ذات  ا ،ات  م   الاسةةةةةتراتيتية  والفةةةةةراكات  التعاون  تعميم •

 الست ت  داارة في سلسلة الرت 
نطا     والاختبار علةالتتربة  بفةةةةةةةةر  تدريج  م  خ ل  في داارة السةةةةةةةةت ت  تنويذ تدنية سةةةةةةةةلسةةةةةةةةلة الرت     مراعاة •

 .علة نطا  ظوس  تنويذها وم  ثممحدواو 
   الست ت داارة في استادام،ا لتوسي  الرت  سلسلة تدنية في والتطوير البق  تعميم •
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   الست ت داارة في الرت  سلسلة تدنية في تطبيت دجراا ا ميد م  الدراسات والإنتا  الورري العربي •
ينُصةةح باسةةتثمار تدنية سةةلسةةلة الرت  وتطبيد،ا في داارة السةةت ت  راكم الوئ ت وافوواات وتعميم،ا في ا ملرة   •

 العربية السعواية 
 الخلاصة

الدراسةةةةة وصةةةةو ا لطبيعة داارة هذه  تدنية سةةةةلسةةةةلة الرت  توفر دمرانيات ها لة لتعميم كوااة وفعالية داارة السةةةةت ت  تتضةةةةم   
ا خصةةةا ص ظنتمة داارة السةةةت ت بأمثلة نذه  السةةةت ت وا راح  اله تمر بها والتقدتت اله تواج،،ا  تددم الدراسةةةة ظيضةةة 
النتم  بعد ذلتيو توضةةةةةح الدراسةةةةةة مو،وم تدنية سةةةةةلسةةةةةلة الرت  ومروناتها وطبداتها وظنواع،ا ا اتلوةو بالإضةةةةةافة دو فوا دها  

ا دو تطبيت سةةةةلسةةةةلة الرت  في داارة السةةةةت ت والع  ة بين،ماو واسةةةةتراتيتية تطبيد،او    وطريدة عمل،ا  وتتطر  الدراسةةةةة ظيضةةةة 
او تددم الدراسةةةةةةةةةةةة نتا ت وتوصةةةةةةةةةةةيات عملية لتنويذ تدنية  والووا د والاوار والتقدتت لتطبيت هذه التدنية في هذا المجال  وظخير  

 سلسلة الرت  في داارة الست ت 
 

 المراجع : 
 

(  ظ ر اسةةةةةتادام ترنولوجيا سةةةةةلسةةةةةلة السةةةةةت ت الر مية "البلوك تفةةةةةو" علة بيئة  2021ظبو عر و هبة حمااة محمواو ورشةةةةةوانو عبدالرحم  محمد سةةةةةليمان  )
مةت والاجةتةةمةةةةةةةاعةيةةةةةةةةو  الإنسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةانةيةةةةةةةة  لةلةةعةةلةةوم  ظربةيةةةةةةة   جةيةة،ةةةةةةةان  جةةةةةةةامةعةةةةةةةة  مجةلةةةةةةةة  افةةةةةةةاسةةةةةةةةةةةةةةةبةةيةةةةةةةة   مة   134  -   118و  2,  5ا ةعةةةةةةةامة ت  مسةةةةةةةةةةةةةةةترجة     

http://search.mandumah.com/Record/1432169 
في مجال ا علومات وا رتبات: بو الوا   وا أمول  مجلة ا ركم العربي    Blockchain(  دط لة علة تدنية سةةةةةةةةةةلسةةةةةةةةةةلة الرت   2021دلاعي و دتس يونه  )

مةةةةةةةةةةةت وا ةةةةةةةةةةةعةةةةةةةةةةةلةةةةةةةةةةةومةةةةةةةةةةةاتو  ا ةةةةةةةةةةةرةةةةةةةةةةةتةةةةةةةةةةةبةةةةةةةةةةةات  عةةةةةةةةةةةلةةةةةةةةةةةوم  في  والةةةةةةةةةةةدراسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةات  مةةةةةةةةةةة   73  -   28و  16,  8لةةةةةةةةةةةلةةةةةةةةةةةبةةةةةةةةةةةقةةةةةةةةةةةوث  مسةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةترجةةةةةةةةةةة     
http://search.mandumah.com/Record/1324963 

(  البلوكتفةةةةةةو وتو يت ا عام ت الحرومية مؤسةةةةةةسةةةةةةة محمد ب  راشةةةةةةد لجسةةةةةةران  وذج ا   2023  )1575ظيم  عبدالرحم  مو & ظشةةةةةةرت عبد افسةةةةةة  &#
(Arabic). Al-Andalus Journal for Humanities & Social Sciences, 10(80), 189–230  

و  5(  ظاوار وادتت تدنية سةلسةلة الرت  في داارة الوئ ت وافوواات: اراسةة اسةترفةافية  مجلة اراسةات الوئ تو  2022العلوانو جعور ظحمد عبدالرر   )
 http://search.mandumah.com/Record/1344592  مسترج  م   42 -   1

(  العوام  ا ؤ رة علة التوجه لاسةتادام تدنية بلوكفةو في  2021ا سةت و فاطمة عبدالله ب  ظحمدو الضةمورو فيروز مصةلح محمدو و بواوىو عوات مبارك  )
ا نامة  مسةةةةةةترج  م   السةةةةةةت ت الصةةةةةةقية با ملرة العربية السةةةةةةعواية: اراسةةةةةةة حالة ا نطدة الفةةةةةةر ية )رسةةةةةةالة ماجسةةةةةةتير اير منفةةةةةةورة(  جامعة الخليت العربيو  

http://search.mandumah.com/Record/1424949 
( الةةةرةةةتةةةةةةة   سةةةةةةةةةةةةةةةةلسةةةةةةةةةةةةةةةةلةةةةةةةة  تةةةدةةةنةةةيةةةةةةةة  هةةة   مةةةةةةةا  تاريةةةخ(   )بةةةةةةةدون  والةةةتةةةدةةةنةةةيةةةةةةةة   والةةةوضةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةاا  الاتصةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةالات  مةةة   Blockchainهةةةيةةةئةةةةةةةة  مسةةةةةةةةةةةةةةةةترجةةة      )

https://www.cst.gov.sa/ar/Digitalknowledge/Pages/blockchain.aspx 
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