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The effectiveness of project managers in managing them 

under difficult working conditions 

 

 Abstract: Project management is of great importance, as it contributes to transforming 

ideas into practical reality that will enhance management methods; activate the optimal 

use of resources, and segment profit and service activities. Project management is 

defined as the process of organizing and managing the resources available in projects, 

such as: human resources or material resources, in such a way that the project can be 

completed successfully, taking into account the factors of quality, time and available 

cost. The goal of project management: increase productivity, reduce costs, reduce 

expenses, finish the project on the agreed time, complete the project according to the 

established budget, and implement all requirements such as: quality assurance, satisfy 

all parties to the project from the client to the project team. However, there are two 

main challenges facing any project management process, which make the project 

management process very difficult. Completing the completion of the project with the 

specified costs and time is one of the first challenges facing any project manager, in 

addition to achieving the optimal and most appropriate situation for the project, which 

is one of the biggest and most ambitious challenges. Optimal and more appropriate 

means the ability to allocate the required inputs with the aim of achieving 
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predetermined goals. In the face of these challenges, any successful project requires a 

competent and experienced manager, who works effectively and with great effort in 

order to achieve the goals of the project that he is managing. 

 فاعلية مديري المشروعات في ادارتها تحت الظروف الصعبة للعمل

 اسم الباحثين / 

 عبدالكريم الحمدي

 جده -زجامعة الملك عبد العزي-باحث دكتوراة في إدارة المعرفة 

 فيصل القحطاني

 جده -زالعزيجامعة الملك عبد -باحث دكتوراة في إدارة المعرفة 

 المملكة العربية السعودية

 

 مقدمة:

حيث تسااااااهو ل تحويل ا فكار إع واقي عمليّ من تاااااونا تعزيز وساااااايل الإدارة، وت عيل  كبيرة،نّ لإدارة المشااااااريي أ يّة  إ

  .الاستخدام ا مثل للموارد، وتجزية ا نشطة الربحيّة، والخدميّة

على أنها عملية تنظيو وإدارة الموارد المتاحة ل المشااااااااااريي، مثل   Project Management تعرف إدارة المشااااااااااريي

دة والوقت ل الجو الموارد البشاااااااااااااااريةّ أو الموارد المادية، لاطريقة زكن من ع با إحافي المشااااااااااااااارو  لان ا  ل  ل مراعاة عوام

  ل قليل التكاليف، والحد من المصااااااريف، إنهار المشااااارو وابدف من ادارة المشااااااريي  فيلادة الانتاجية، ت والتكل ة المتاحة.

الوقت المحدد المت ق عليا، إحافي المشااارو  حساااا الميزانية المقررة، تن يا تيي المتطلبا  مثل  لجااامان الجودة، إرلجاااار تيي 

  .أطراف المشرو  من العميل إع فريق المشرو 
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بر المشاااريي، تجع ن عملية ادارة المشاارو   ااعبة للحاية، حيث يعتولكن هناك تحدلان رييساايان يواجنان أع عملية لإدارة 

إتمام إحافي المشرو  بالتكاليف والوقت المحدد من أول التحدلا  التي تواجا أع مدير مشرو ، بالإلجافة إع تحقيق الولجي 

هو القدرة  ا نساا مثل وا نسا للمشرو ، وهو من أكبر التحدلا  وأكثرها طموحاً، حيث يقصد بالولجي ا مثل و 

 .على تخصيص المدع   المطلولاة بهدف تحقيق ا هداف المحددة مسبقاً 

وامام تلك التحدلا  يلزم أع مشااااااااارو   جحة مدير كفر عو عبرة، يعمل لا اعلية وجند كبير من اجل تحقيق اهداف 

مسؤولية تخطيط،  المشرو ،  نا يتحملالمشرو  الاع يقوم بإدارتا ويعتبر مدير المشرو  من أهو العنا ر ال عالة ل حا  

 (66، ص:2012دودين،(.وتنظيو، وتن يا، ومراقبة، وإنهار وإتمام المشرو 

 مشكلة البحث:

نظرا لان ادارة المشروعا  امر  عا للحاية، فقد يتو احيا ً  اعتيار مدير المشرو  قبل اعتيار المشرو  لكون هاا المدير 

شااااارو ، كالك قد يتو اعتيار مدير المشااااارو  ل أع مرحلة من مراحل حياة المشااااارو  هو الاع كان أ ااااال وفكرة هاا الم

 .ليحل محل مدير مشرو  سالاق ترك إدارة هاا المشرو   دار عمل آعر

وعادة توجز الإدارة العليا للمنظمة لمدير المشاااااااارو  المكان المناسااااااااا للمشاااااااارو ، وطبيعة عمل هاا المشاااااااارو  وأولوية هاا 

ومن هاا المنطلق جار  مشااااكلة البحث الحالي ل التساااااؤل الريي   .للمشااااروعا  ا عرا ل المنظمة المشاااارو  بالنساااابة

 التالي 

 ما مدى فاعلية مديري المشروعات في ادارتها تحت الظروف الصعبة للعمل؟

 تساؤلات البحث:
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 من ع ل التساؤل الريي  للبحث تت ر  منا مجموعة من التساؤلا  ال رعية التالية 

 ما التحدلا  التي تواجا عملية  ادارة المشروعا  ل مراحلنا المختل ة؟ -1

 ما المنام الاساسية التي يجا ان تكون ل اولولا  عمل مدير المشرو ؟ -2

 ما عوامل تميز مدير المشرو  ال عال ل عملية ادارة المشرو ؟  -3

 ؟ند اعتياره من قبل الإدارة العليا للمنظمةص ا  التي يجا أن يتمتي بها مدير المشرو  عالصايص و الخما   -4

 ما هى أهو مسؤوليا  مدير المشرو  الناجح ل عملية ادارة المشرو ؟ -5

 أهمية البحث:

 ترجي ا ية البحث الحالي اع انا يسلط الضور على ما يلي 

يو، والتن يا، والمراقبة، التخطيط ، والتنظانوا  التحدلا  المختل ة التي قد تواجا مديرع المشروعا  ل مراحلنا المختل ة   -

 .وإنهار وإتمام المشرو 

ر د اهو المنام الاساسية التي يجا ان يبدأ بها مدير المشرو  الناجح لضمان تميزه ل الادار وسير مراحل المشرو  دون  -

 توقف.

 ول.نتي ة لجند المدير المسؤ  العوامل النوعية التي تحقق التميز ل ادارة المشروعا التو ل اع مجموعة من  -

ر د قايمة من الص ا  والخصايص العامة التي يجا ان يتحلى بها مدير المشرو  ال عال ل عملية ادارة مشروعا  -

 للتو ل اع النتايج الننايية.
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 .تصنيف  هو مسؤوليا  مدير المشرو  الناجح ل عملية ادارة المشرو . -

 أهداف البحث:

 اع ما يلي  يسعى البحث الحالي

  .التعرف على أهو التحدلا  والمعوقا  التي تواجا عملية  ادارة المشروعا  ل مراحلنا المختل ة 

 . التعرف على المنام الاساسية التي يجا ان تكون ل اولولا  عمل مدير المشرو 

 . التو ل اع أهو عوامل تميز مدير المشرو  ال عال ل عملية ادارة المشرو 

 أهو الخصايص والص ا  التي يجا أن يتمتي بها مدير المشرو  عند اعتياره من قبل الإدارة العليا  التعرف على

 .للمنظمة

 . التعرف على أهو مسؤوليا  مدير المشرو  الناجح ل عملية ادارة المشرو 

 مفاهيم البحث الاساسية:

 ادارة المشروع: -1

  * المشروع لغوياً:

؛ أع أَعَاَ فيياي ، ولادََأَ ،  ورد  كلمة )مشرو ( ل المع و على أنّها اسو الم عول من ال عل )تَرََ (، يقُال  تَرََ  لي العَمَلي

، وَياُقَدَّمُ ل  ورةٍ ما، أو عُطَّةٍ  رَسَ، وَياُقَرَّرَ يُدْ لي وعَاضَ، ويقُال  حَضَّرَ مَشْرُوعاً جَدييدا؛ً أع ما يَُُضَّرُ لي مَجَالٍ مينَ المجالا ي

  .)معجم المعاني الجامع(لي أفُُقي تاَنْ ييايهي 

 * المشروع اصطلاحاً:
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عُريّف المشرو  على أناّ  "عمليّة استثماريةّ تتكوّن من مجموعة مُتكاميلة من ا نشطة التي تنُ َّا ع ل فترة فيمنيّة مُحدَّدة،  

 (6:، ص2007القرعان،( .أهداف مرغولاة، ومُحدَّدة، ومُتاََّ ق عليناوحسا تصاميو، وطاقا  إنتاجيّة مُوجَّنة؛ لخدمة 

على أنّها  "نشاط مُؤقَّت  (PMBOK) كما ورد  العديد من التعري ا  التي ترتبط بها، ومننا ما يأتي  عرفّنا كتاب

يتوّ البَدر فيا؛ لإنتاج مُنتَج، أو عدمة، أو نتي ة فريدة من نوعنا، وتُشير كلمة )مُؤقَّت( إع أنّ للمشاريي لاداية، ونهاية، 

ؤقَّت( لا تعي لاسبا تعاُّر تحقيق أهدافا، وكلمة )مُ  ،ويتوّ الو ول إع النناية عند تحقيق ابدف، أو عند انتنار المشرو 

  (.49، ص: 2014".)محمد،أنّ فترة المشرو  قصيرة؛ فكلمة مُؤقَّت قد تستمرّ لسنوا 

تّم تعري نا على أنّها  "تطبيق من المعارف، والمنارا ، وا دوا ، والتقنيا ؛ لتحقيق مُتطلَّبا ، وأهداف أعّ كما 

 (14، ص: 2017) المحيميد، ".مشرو 

ُوجَّنة نحو تو يف أمثل، واساتح ل أفضل للموارد المناسبة، 
نظَّمة، والم

ُ
كما  تمّ تعري نا على أنّها  "مجموعة من النشاطا  الم

حدَّدة لاولجو ، وعلك بالاعتماد على تتّّ طرُُق، وأساليا الك اية، وال اعليّة، 
ُ
وابادفة إع تحقيق أهداف المشرو  الم

  (42، ص: 2011) عابد، ".دَّدة من الشروط، أو القيودلجمن مجموعة محُ 

 مدير المشروع: -2

لى ع ( هو الشخص الاع يتحمل مسؤولية ادارة وتخطيط المشاريي الإترافيةProjects Mangerمدير المشرو  )

عمليا  سيرها، وعلك لضمان انهاينا بالمدة ال فيمة با وبما يتناسا مي الميزانيا  المولجوعية با، حيث يكون مسؤولا 

 عن المشرو  منا أول عطوة حتّ اعر عطوة أع من لحظة التخطيط وحتّ اعر لحظة ل التن يا.

 مراحلها المختلفة:أهم التحديات والمعوقات التي تواجه عملية  ادارة المشروعات في 
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 التحدلا  والصوبا  التي قد تجعل ادارة المشاريي  عبة لحاية زكن ايجافيها كما يلي هناك مجموعة من 

 :ط  أو اإددرا الخ -1

ر. إن لاعض سور التقدي إن أغلا ا مور التي تسير بالاتجاه الخاطئ ل المشاريي هي أعطار غير مقصودة، أو لاسبا

 القرارا  التي اتخا  منا ألام أو أسالايي لم تعد تن ي، والآن لاعض ا تيار لا تعمل. 

 اجبار مدير المشروع وفريقه على القيام بإجراءات غبية: -2

 نزكن أن يُدث هاا  سباب متنوعة، وا كثر ولجوحا كون نتي ة قرار ما متخا من قبل الإدارة أو عميل ما يرفض أ

 يتعرف على  حية من المشكلة. )على الرغو من أن نقص الموارد أحياً  يتطلا وجوب اتخاع القرارا  المعروف أنها سيئة(. 

  :فشل الجدولة أو انقطاع الموارد -3

أو ما يقارب، فإن هاا يعي أن التواريخ المحددة،  %75ل كل مرة يكون فينا احتمال جعل الموعد التالي ي شل لانسبة 

 .لم تعد مناسبة، إنها ممكنة ولكن غير مناسبة. الاست ابا  المحتملة

  :الجودة منخفضة -3

ف، وال شل يوجد عدة أنوا  لل ودة الرديئة  التش ير الضعييتو معرفة ما الجودة المطلولاة، و تعرف أن الجودة منخ ضة إعا لم 

 ابندسة )تمارين التطوير الجوهرية(، والعمليا  )ا دوا و ، ل تحقيق المتطلبا ، وا دار الضعيف وعدم الص لاة

 والاعتبارا (، أو الجدولة/ التخطيط. 

  :تغير الاتجاه -4
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ا لن يكون سلبياً، إنم، ن هاا لي  سيئا بالضرورة للمشرو قد تتطلا الإدارة أو السوق بحد عاتا تحيير مننج المشرو . إ

 ر  أهدافا عالية المستوا جديدة. وقد يتضمن ا مر تخ يض الميزانيا  أو اط

 : الأمور الشخصية أو المتعلقة بفريق العمل -5

  .واحد أو أكثر من ا تخاص منزعج لسبا ما. مما يؤثر سلبياً على ال ريق، قد يكون أمراً تخصيا أو يتعلق بالنظام 

 :التناقض وعدم الاتفاق -6

والمراجعة  إلا أن الخ فا  تمني التقدم، وزضي المزيد من الوقت ل المنا را  ،إن الناس مختل ون لاولجو  تجاه ما يجا فعلا

 المتوا لة لما يجا إحافيه، لادلاً من القيام لاا فعلياً. 

 :نقص اإديمان -7

إن ال ريق لابساطة لا يؤمن لاتوجا المشرو . إنهو يقومون بالعمل ويستمرون، ولا يختل ون لاشكل فعال، لكننو يعتقدون 

 س ينة تسير باتجاه جبل جليدع. أن ال

 :تهديدات التمرد -8

إن هاا هو النموعج العنيف والقاسي لقلة الإزان. فقد أتت اللحظة التي تجاوفي فينا ال ريق عتبة عيبة ا مل، وهو  

يت اولاون لاشكل لجعيف مي كل مشكلة جديدة تظنر منما كانت  حيرة. إلجافة إع أنهو يتامرون أكثر لاسبا 

 (.256 – 250، ص: 2008.)بيركان،المشك   ا ولية

 سية التي يجب ان تكون في اولويات عمل مدير المشروع:المهام الاسا
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 :هناك مجموعة من المنام الرييسية التي ستوعا أولية ل عمل مدير المشرو  تتمثل ل الآتي

 .إعداد الموافينة التقديرية ا ولية للمشرو  .أ

 .إعداد جدولة أولية  نشطة ومنام تن يا المشرو  .ب

 .اعتيار أعضار فريق المشرو  .ج

 .من توفر كافة الموارد والتسني   ال فيمة لتن يا المشرو التوكد  .د

التوكد من و ااااااااااول التوريدا  المبكرة ال فيمة لتن ا المشاااااااااارو  من الموردين مي تقييو هؤلار الموردين حسااااااااااا معايير  .ه

 (68، ص:2012دودين،(. .معينة

 أهم عوامل تميز مدير المشروع الفعال في عملية ادارة المشروع:

لتولجيح الدور ال ريد لمدير المشرو  هو مقارنتا مي المدير الو ي ي الاع يعمل ل أحد ا قسام الو ي ية ل أفضل طريقة 

 .المنظمة مثل و ي ة ابندسة، أو و ي ة التسويق، أو و ي ة التمويل

نام القسو مإن المدير الو ي ي يكون متخصص ل المجالا  التي يديرها، فنو يلعا دور إترال تقي مباتر لإحافي  -

الاع يشرف عليا، لكونا زتلك معرفة تقنية. وزتلك قدرة تحليلية على حل المشاكل التقنية الخا ة ل قسما 

 .الو ي ي

ل حين أن مدير المشرو  لا نظرة عامة ولا عل ية واسعة ل المعرفة والخبرة، ويجا أن يشرف على العديد من المجالا   -

  تميز بمنارة التركيا مقارنة بمنارة التحليل للمدير الو ي ي، وزتلك مدير المشرو الو ي ية أع أن مدير المشرو  ي

معرفة واسعة ل أكثر من مجال، ويعمل على تسنيل التعاون لاين المتخصصين ل المجالا  التي تحتاج إع تخصص 

 .معين، ولا تقي لجمن تخصصا ل هاا المجال
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  حين أن مدير المشرو  مسؤول عن إدارة عمليا  التحير والإلادا  لالمدير الو ي ي مسؤول عن الولجي الروتيي ل -

 .المشرو 

يتحدد حا  المدير الو ي ي من ع ل إحافي ا هداف قصيرة ا جل ل قسما، ل حين أن مدير المشرو  يتحدد  -

 .حاحا من ع ل إحافي ا هداف الننايية للمشرو  الاع يديره

حسا ابيكل التنظيمي للمنظمة، لاينما عطوط السلطة لمدير المشرو  غير محددة   حيا  المدير الو ي ي محددة  -

 .لاشكل والجح ومرتبطة بمسؤوليتا عن إدارة المشرو  وع قتا مي الإدارة العليا للمنظمة

 المدير الو ي ي مواجنتا محدودة مي المتحيرا  البيئية ل حين أن مدير المشرو  يواجا باستمرار عوامل عدم التوكد -

 .والعوامل البيئية المتحيرة

 .يستخدم المدير الو ي ي مننً ا تحليليًا ل حين أن مدير المشرو  يستخدم مننج النظو -

منمة المدير الو ي ي محصورة فقط ل تحقيق الولجي ا مثل لقسما ل حين أن مدير المشرو  منمتا الرييسية هي  -

اه المشرو  وحثنو على التعاون فيما لايننو وكالك مسؤولية اتجعلق التوافي   وحل الصراعا ، وتح يز فريق المشرو  

 .واتجاه الإدارة العليا للمنظمة

منام المدير الو ي ي ثالاتة ل حين منام مدير المشرو  متنوعة ومتعددة، لكونا يسعى للتحيير والإلادا  والالاتكار  -

 .والتطوير

اون لاين ل حين أن مدير المشرو  يكون مسن ً، فيسنل التعالمدير الو ي ي يكون كما عكر  مشرفاً تقنيًا مباتراً،  -

المتخصصين العاملين ل المشرو ، وكالك يواجا منمة التركيا ل معرفة ما هو المطلوب عملا ومتّ وكيف زكن 

 .الحصول على الموارد ال فيمة  دار العمل
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تكون  للمشرو  على عك  المدير الو ي ي الاعأن مدير المشرو  يدير المشرو  بأكملا ولاكافة و اي ا ونظرتا تاملة 

 (72-70، ص:2012دودين،(. .منمتا محددة ل قسما الو ي ي فقط

 أهم الخصائص والصفات التي يجب أن يتمتع بها مدير المشروع عند اختياره من قبل اإددارة العليا للمنظمة:

للمنظمة  المشرو  عند اعتياره من قبل الإدارة العلياهناك مجموعة من الخصايص والص ا  التي يجا أن يتمتي بها مدير 

 :وتتمثل ل الآتي

 .أن يكون تخص  لجج ومدير تامخ ولا عل ية تقنية (1

 .أن يكون عو سمعة طيبة، وتخص لديا عبرة وسبق أن عمل ل أقسام عديدة ومشاريي مختل ة (2

لكافية لتوجيا مدير المشرو  المعرفة التقنية ا أن يكون لديا مصداقية سوار أكانت مصداقية تقنية، بمعنى أن يكون لدا (3

وتحقيق أهداف المشرو . أو مصداقية تسيير أعمال المشرو  وتأدية هاه المنام بمنارة عالية ويكون مسؤول عن اتخاع 

 .القرارا  المناسبة الحكيمة والنالج ة

ية لدا حساس بالخ فا  الشخصحاجة مدير المشرو  إع الحساسية السياسية والاستشعار السياسي الجيد للإ-4 (4

 .فريق العمل ليح زهو ويجعلنو يعملون ل ولجي هادئ ومستقر

أن يكون مدير المشرو  قايد استراتي ي، فعال، ولديا الحماس والإلادا ، وان يكون قادر على التعامل مي القيادة:  (5

ل ل المشرو  دراً على قيادة فريق العمالعنصر البشرع العامل ل هاا المشرو ، وأن يكون قايدًا يتمتي با ع ق وقا

 .وتح يزهو باستمرار

 .القدرة على التعامل مي الضحط بأن تكون لديا القدرة على التكيف والتوقلو مي عوامل البيئة الداعلية والخارجية (6
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أن يجيد و أن يكون لدا مدير المشرو  درجة من التعليو والشنادا  الحا ل علينا مناسبة لمجال العمل ل المشرو ،  (7

 .لحا  أجنبية، وأن يكون سنوا  من الخبرة ل مشروعا  متشابهة

أن يتمتي بالمنارا  التقنية، والإدارية، وال كرية والإنسانية المناسبة وال فيمة لتسيير أعمال المشرو  لان ا  متميز،  (8

    وتشمل هاه المنارا  أيضًا ما يلي 

 .منارا  الاتصال -

 .ا فراد العاملين ل المشرو منارا  القدرة على تح يز  -

 .منارا  القيادة والقدرة على التوثير على الآعرين -

 .منارا  حل الصرا  بأنواعا المختل ة ل المشرو  -

 .الجدارة والمنارة الكافية ل عملية التخطيط والسيطرة -

 .منارا  حل المشاكل واتخاع القرارا  -

 .منارا  ال نو الكامل للتكنولوجيا -

 (75-73، ص:2012دودين،(. .الكامل لاقتصادلا  المشرو منارا  ال نو  -

 أهم مسؤوليات مدير المشروع الناجح في عملية ادارة المشروع:

 :إن مسؤولية مدير المشرو  متعددة وتتضمن المسؤوليا  التالية

 :وتتمثل في الآتي مسؤولية مدير المشروع في مجال التخطيط، : أولاً 

 .للمشرو  ومراحلا وعطواتا وا نشطة ال فيمة لاولجي التحيرا  والإيضاحا   .1

 .ولجي عطط تتالاي وجدولة ا نشطة ال فيمة للمشرو  .2
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 .(WBS) تحليل المشرو  إع أجزار فرعية أع تجزية عمل المشرو  إع جزييا  أو ما يسمى .3

 .ولجي تبكة إحافي المشرو  .4

 :في مجال تنظيم المشروع ثانيًا:

 :هاا المجال ما يليتشمل مسؤوليا  مدير المشرو  ل 

 .ولجي الخريطة التنظيمية للمشرو  .1

 .تحديد المسؤوليا  والاعتصا ا  لجميي ا فراد العاملين ل المشرو  .2

 .تحديد ا دوار والع قا  مي إدارا  المنظمة وأطراف المشرو  .3

 .اعتيار فريق العمل للمشرو  .4

 :في مجال الرقابة والمتابعة :ثالثاً

 .للإحافيتقديم عريطة جانت  -1

 .تقديم التقارير عن الجوانا المختل ة للإحافي -2

 .ولجي معايير للتقييو -3

 .مقارنة الإحافي ال علي مي ا هداف المخططة أو المعايير المولجوعية مسبقًا -4

 .اتخاع الإجرارا  التصحيحية أولاً بأول ل حالة وجود أع انحرافا  أثنار تن يا المشرو  -5

 :ر المشرو ، وتتمثل هاه المسؤوليا  ل الآتيوهناك مسؤوليا  إلجافية على مدي

 :وتشمل هذه المسؤوليات ما يلي .مسؤولية مدير المشروع اتجاه المنظمة الأم
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  تقديم تقارير دورية وباستمرار للمنظمة ا م على تصورا  العمل ع ل مراحل المشرو  والمتعلقة بالكل ة والوقت

 .والموارد

  أو مشاكل يواجننا المشرو  أولًا بأول، حتّ لا ت اجو الإدارة العليا للمنظمة بأية مخاطر  بأيةإتعار المنظمة ا م

 .مخاطر

 :وتتمثل مسؤوليته في هذا المجال بما يلي مسؤولية مدير المشروع اتجاه المشروع نفسه

 إدارة المشرو  لاك ارة وفاعلية. 

  والتوجيا والرقالاة لتحقيق أهداف المشرو ممارسة ا دوار الإدارية ا عرا المتمثلة ل التخطيط والتنظيو. 

 

 :مسؤولية مدير المشروع اتجاه فريق العمل في المشروع، وتتمثل في الآتي

 ح ز فريق العمل باستمرار. 

  لانار رو  التعاون والتناف  لاين أعضار فريق العمل لما لا من أثر فعال على إحافي المشرو  ل الوقت المناسا والجودة

 (80-76، ص:2012دودين، .والتكل ة المحددة للمشرو العالية 

 الخاتمة:

 تو لنا من ع ل هاا البحث اع مجموعة من النتايج ابامة زكن ان نوجزها فيما يلي 

عمليّة استثماريةّ تتكوّن من مجموعة مُتكاميلة من ا نشطة التي تنُ َّا ع ل فترة فيمنيّة مُحدَّدة، ، ادارة المشرو أن  -

 .لخدمة أهداف مرغولاة، ومُحدَّدة، ومُتاََّ ق علينا ،وحسا تصاميو، وطاقا  إنتاجيّة مُوجَّنة
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يرها، ترافية على عمليا  سهو الشخص الاع يتحمل مسؤولية ادارة وتخطيط المشاريي الإ  مدير المشرو كما أن  -

 .وعلك لضمان انهاينا بالمدة ال فيمة با وبما يتناسا مي الميزانيا  المولجوعية با

فشل  لإدراك،طو أو االخ   التحدلا  والمعوقا  التي تواجا عملية  ادارة المشروعا  ل مراحلنا المختل ةأن من أهو  -

 .تهديدا  التمرد التناقض وعدم الات اق ير الاتجاه،تح ،الجودة منخ ضة ،الجدولة أو انقطا  الموارد

 ة للمشرو ،وافينة التقديرية ا وليإعداد الم المنام الاساسية التي يجا ان تكون ل اولولا  عمل مدير المشرو  أن من  -

 .اعتيار أعضار فريق المشرو   أولية  نشطة ومنام تن يا المشرو ،إعداد جدولة 

ة أن مدير المشرو  لا نظرة عامة ولا عل ي ير المشرو  ال عال ل عملية ادارة المشرو  أهو عوامل تميز مدأن من  -

سؤول عن أن مدير المشرو  مكما   ،واسعة ل المعرفة والخبرة، ويجا أن يشرف على العديد من المجالا  الو ي ية

من ع ل إحافي ا هداف الننايية أن مدير المشرو  يتحدد حاحا كما    -إدارة عمليا  التحير والإلادا  ل المشرو 

عطوط السلطة لمدير المشرو  غير محددة لاشكل والجح ومرتبطة بمسؤوليتا عن إدارة المشرو   - للمشرو  الاع يديره

 .أن مدير المشرو  منمتا الرييسية هي علق التوافي   وحل الصراعا كما    -وع قتا مي الإدارة العليا للمنظمة

  أهو الخصايص والص ا  التي يجا أن يتمتي بها مدير المشرو  عند اعتياره من قبل الإدارة العليا للمنظمة أن من  -

أن يكون عو سمعة طيبة، وتخص لديا عبرة وسبق أن    -أن يكون تخص  لجج ومدير تامخ ولا عل ية تقنية

اتي ي، فعال، ولديا الحماس والإلادا ، أن يكون مدير المشرو  قايد استر  -عمل ل أقسام عديدة ومشاريي مختل ة

 .وان يكون قادر على التعامل مي العنصر البشرع العامل ل هاا المشرو 

ل  ،مسؤولية مدير المشرو  ل مجال التخطيط أهو مسؤوليا  مدير المشرو  الناجح ل عملية ادارة المشرو  أن من  -

ولية مدير المشرو  مسؤ و  ،ؤولية مدير المشرو  اتجاه المنظمة ا ممسو  ،مجال الرقالاة والمتالاعةل  ،مجال تنظيو المشرو 

 .مسؤولية مدير المشرو  اتجاه فريق العمل ل المشرو و  ن سا،اتجاه المشرو  
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