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Abstract: The current study aimed to shed light on the management of knowledge 

projects and its importance in educational institutions and universities in the public and 

private sector, as the results of the study showed the importance of managing knowledge 

projects in educational projects and implementing them in a correct scientific manner, 

and that universities and other educational institutions in the private and public sectors 

spend very large sums in developing Knowledge among its employees. The results also 

showed that the Kingdom of Saudi Arabia aims, in its Vision 2030, to increase 

competitiveness and raise the rankings of its universities. From this goal, knowledge 

projects were launched at the Ministry of Education directed at universities to support 

research and innovation. The vision also included that at least five Saudi universities 

become among the best (200) An international university by 2030. The researcher 

recommended the necessity of establishing specialized departments in the management of 

knowledge projects in educational institutions and universities in the public and private 
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sectors, and also recommended the application of the ten knowledge areas Areas 

Knowledge10 in managing knowledge projects to ensure the success of the project with 

the highest success rate. 

Keywords: project management, knowledge project management, universities.  
 

العام  يناعفي المؤسسات التعليمية والجامعات في القط يع المعرفة وأهميتهاإدارة مشار

 والخاص 

  علي زهير علي السهيمي

كتوراه فلسفة في علم المعلوماتد باحث  -جامعة الملك عبدالعزيز  

مدينة جدة -المملكة العربية السعودية  

aalsoheme@kau.edu.sa 

 :الملخص
لعام اامعات في القطاع لتعليمية والجافي المؤسسات إدارة مشاريع المعرفة وأهميتها ول لية إلقاء الضوء حهدفت الدراسة الحا    

, وأن علمية صحيحة يقةر بطيذها تنفو المعرفة في المشاريع التعليمية أظهرت نتائج الدراسة أهمية إدارة مشاريع  ، حيث والخاص
سووبيها,  المعرفة لدى من في تنمية تصرف مبالغ كبيرة جدا   اعين الخاص والعاموالمؤسسات التعليمية الأخرى في القط الجامعات

ورفوووع تصوووونيفات  لتنافسوووية زيادة القووودرة ا 2030كموووا أظهووورت النتوووائج أن المملةووووة العربيوووة السوووعودية تسوووتهدف في ر يتهووووا 
ار, كموا تضومنت ث والابتةولبحوفمن هذا الهدف انطلقت مشواريع معرفيوة بووزارة التعلويم موجهوة للتامعوات لودعم ا جامعاتها

 . 2030( جامعة دولية بحلول عام 200ن أفضل )الر ية بأن تصبح خمس جامعات سعودية على الأقل م
طواع الجامعات في القلتعليمية و االمؤسسات  في ةيأوصى الباحث بضرورة إنشاء إدارات متخصصة في إدارة المشاريع المعرف     

شواريع المعرفوة لضومان في إدارة م  Areas Knowledge10لعشور لمجوالات المعرفيوة ا, كموا أوصوى تطبيو  االعوام والخواص
 نجاح المشروع بأعلى نسبة نجاح.
 .الجامعات  , , إدارة مشاريع المعرفة الةلمات المفتاحية: إدارة المشاريع

http://proceedings.sriweb.org/


 

Global Proceedings Repository 
American Research Foundation 

ISSN 2476-017X 

 
Available online at http://proceedings.sriweb.org 

 

 

http://arab.kmshare.net/ 

 

33 

 

 الـمقدمة
 العلوووووم مختلوووو  في خصصووووةالمت ثيووووةالبح والمراكوووو  الجامعووووات في العلمووووي البحووووث خوووو ل موووون تطووووورت المتقدمووووة الوووودول نأ     

 شوووى في تقووودمها في  هوووام ردو  لووو  كوووان  م1985 منوووذ المشووواريع إدارة في بالمعرفوووة المتقدموووة الووودول اهتموووام وأن, والتخصصوووات
 عام ففي, هامشاريع تطوير في ديةوالاقتصا الطبيعية مواردها من والاستفادة الاتجاه نفس في الأخرى الدول وبدأت, المجالات
 تحت تحدةالم المملةة في لمشروعا لإدارة الدولية المجلة بإصدارها قامت المعرفة مشاريع إدارة حول دراسة أول ظهرت م1985
 ةهميووأ حووول  والمهتموين لبوواحثينا آراء أخوذ إلى اسووةالدر  هوذه هوودفت حيوث, المشوواريع إدارة في المعرفوة علووى قائموة نظووم: عنووان
 إدارة في رفوووةالمع أهميوووة علوووى يعوووا  جم واتفقووووا ومهتموووا   باحثوووا   وخمسوووين سوووبعة الدراسوووة هذهووو في وشوووار , المشووواريع إدارة في المعرفوووة
 .  المشاريع
عام عات في القطاع العليمية والجامالتالمؤسسات  في وأهميتها المعرفة مشاريع إدارةسنقوم في هذا البحث بعمل دراسة عن      

 علمية(. , رسائل دكتوراه, مقالاتائل ماجستيرمن واقع الدراسات السابقة )أبحاث علمية, رس والخاص
تحقيووو  أهووودافها ل إداراتة ويقووودم الباحوووث مقنحوووا  لإنشووواء إدارة متخصصوووة في إدارة مشووواريع المعرفوووة تشوووتمل علوووى عووود     

 دات ما يلي:وتطلعاتها, ومن هذه الوح
 الخارجية.دارة الع قات الداخلية و إ -3دارة الجودة. إ -2إدارة التخطيط والدراسات.    -1

 لإدارة المالية.     ا -6رد البشرية.    إدارة الموا -5إدارة المخاطر.              -4

 دارة المتابعة والقياس والتقييم.إ -8إدارة الاستشارات الأكاديمية.  -7

 : المشكلة البحثية
اع لجامعوات في القطووا تعليميوةالالمؤسسوات تتمثل مشةلة الدراسة في عدم وجود إدارة متخصصة في إدارة مشواريع المعرفوة في 

أن كثوير و ,  الأخورى عليميوةسسوات التوالمؤ  ة مبالغ كبيرة من مي انيوة الجامعواتي, حيث يستثمر في المشاريع المعرفالعام والخاص
والتقويم وإغ ق  قييموالمتابعة والت والتنفيذ ة مثل: التخطيط والمي انية وإدارةيدارتها لمشاريعها المعرفتواج  عدة تحديات في إ منها

البيئيووة و ادية والسياسووية طر الاقتصووالمشووروع موون المخوواطر امتملووة مثوول: المخووا المشووروع, والسووعي إلى تحقيوو  جووودة عاليووة وإدارة
 ط بديلة حى لا يتعثر المشروع.والأكاديمية والصحية والاجتماعية, ووضع خط

 أسئلة الدراسة: 
 السؤالين التاليين:تعد الدراسة الحالة محاولة للإجابة على 

 ؟  والخاص المؤسسات التعليمية والجامعات في القطاع العام إدارة مشاريع المعرفة في ما أهمية (1
 ؟ اصع العام والخالمؤسسات التعليمية والجامعات في القطا  في ما هو دور مشاريع المعرفة (2
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 أهمية الدراسة:
لووى تحقيوو  أعلووى ع لمي ممووا يسوواعدالمعرفيووة وإدارتهووا بشووةل علمووي وعوواتةموون أهميووة هووذه الدارسووة بأعووا تركوو  علووى المشوواريع     

ن لمشاريع للبحث عاعلم إدارة  معتمدة هذه الإدارة إلى أسس علمية فيالمؤسسات التعليمية والجامعات  مستويات النتاح في
 .الأخرى لمعرفة المفقودة في المجال الطبي والصناعي والتقني والعلوم المعرفيةا

  :لسابقةالدراسات ا
 عواتالجام بوين الابتةوار لمشاريع إطار لاستةشاف( Hansen,& Moorek & Willow 2019) دراسة هدفت
 . جديدة التتارية والعمليات المنتتات في ديدةالج والتةنولوجيا المعرفة على والنك  ، التعاونية المعرفة منصة بناء و والمصانع
 صووناعة في الابتةووار شوواريعلم إنشووا ه تم الووذي الجديوود المعرفووة إدارة مووو  نل يمةوون كيوو   البحثووي العموول هووذا يستةشوو      

 ائجتووون تحسوووين في للمسووواعدة المعرفوووة مجوووال في والعووواملين المشووواريع وموووديري الصوووناعية والشوووركات الجامعوووات دعوووم و الجامعوووات
 موون اءالانتهوو وعنوود المشووروع اءثنووأو  مشووروع قبوول مووا مرحلووة في المعرفووة عمليووات علووى النكيوو  مووع,  المشوواريع هووذه موون الابتةووار
 :يلي فيما يساهم المعرفة إدارة نمو   أن النتائج وتبين المشروع

 .الأجل طويلة المعرفة منصة بناء( 1 
 .المشروع نتائج للنتاح مسبقة شروط هي التي المعرفة إدارة مبادرات على النكي ( 2 
 ..النهائي مالمستخد ومعرفة الحقيقية الصناعية الاحتياجات دمج( 3
 .  والمصانع امعةالج بين التعاونية عرفةالم لمنصة المستدام البناء تدعم أن يمةن الابتةار لمشاريع للنمو   المنهتي التطبي ( 4 

 اتجاهات إلى بالإضافة ، في  والضع  وةالق نقاط:  المختلفة المشروع مراحل خ ل لمعرفةا إدارة نمو   أداء المقالة تتناول     
 .وفرصها ميةتنال

 .تطويرال من لم يد الرئيسي مر ا هو النمو   سيةون المعرفة لإدارة المنهتي التطبي  أن إلى المستفادة الدروس تشير     
 المعرفووووووة إدارة وإن ، اريعالمشوووووو بإدارة المعرفووووووة إدارة ع قووووووة أهميووووووة ازابوووووور  إلى( 2019 الغاموووووودي،) دراسووووووة هوووووودفتكمووووووا       
(Knowledge Management (KM وفةوري بشوري موال رأس مون تتضومن  وموا Intellectual Capital 

 ثإحوودا أجول مون المشوواريع لمودراء بالنسوبة كبووير  تحودي يشوةل وهووذا وتطورهوا، الأموم تقوودم عليو  ترتةو  الووذي الأسواس متمثول
 بإدارة المعرفوووة إدارة ع قوووة يوووةأهم يحتوضووو إلى الحوووالي البحوووث يسوووعى وبالتوووالي. اسوووناتيتياتها وتبوووني المعرفوووة إدارة في نوعيوووة نقلوووة

, المشروع نجاحو  العمليات تةامل تحقي  في أثرها على التعرف خ ل من Project Management (PM) المشاريع
 سواتوالدرا الةتو  من بياناتال وجمع استقراء على القائم الوصفي نهجالم على الاعتماد تم البحث أهداف تحقي  سبيل وفي

 . الحالي البحث بموضوع تبطةر الم السابقة والمقالات
 أكودت المشواريع بإدارة المعرفوة إدارة ع قوة لتوضيح الباحثين اقنحها التي والأطر النما   أن إلى البحثية الدراسة توصلت    
 وفي المشوواريع لإدارة Knowledge Areas 10 العشورة المعرفيووة المجووالات في المعرفووة ارةإد عمليووات توظيوو  أهميووة علوى
 المطلوبة الجودة وضمن المناس  والوقت المناسبة التةلفة ضمن المشروع اتمام خ ل من المشروع نجاح فرص تع ي  على اقدرته
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 ع قوة وجوود علوى النتوائج أكودت كموا.  بيونهم المعرفة ونشر المعنيين والأفراد المصلحة اصحاب بين التواصل تع ي  خ ل ومن
 علووى المشوواريع تنفيووذ ضوورورة موون يعوو ز الووذي الأموور الجوانوو ، موون العديوود في وتةاملهمووا عالمشوواري وإدارة المعرفووة إدارة بووين قويووة

 بأهميوة المشواريع في ينالعوامل توعيوة زيادة إلى بالحاجوة الدراسوة أوصوت. عملياتهوا بمختل  العرفة إدارة ظل في أنواعها اخت ف
 المهنيووة والممارسووات الووور  عقود خوو ل موون Project lifecycle المشووروع حيوواة دورة خو ل عملياتهووا وتبووني المعرفوة إدارة

 الفعالووة والممارسووات والأسووالي  بالوسووائل والموودراء العوواملين وتثقيوو  المعرفووة، ومشوواركة وتبووادل لنقوول بووذل  الخاصووة التدريبيووة
 . المشاريع إدارة في توظيفها ميُةن والتي ةالمعرف لإدارة
  ،عبودالع ي الملو  بجامعوة مشواريعلل العاموة الإدارة في المعرفوة إدارة يةاتيتاسون  وضع( 2019 فقيها،) دراسة من الهدف وكان
 و لو  الع ي بودع الملو  بجامعوة يعللمشوار  العاموة لولإدارة المعرفوة لإدارة اسوناتيتية لبنواء ومقنحات أطر الدراسة قدمت حيث
 تحقيو  علوى تسواعد الوتي راءاتالاجو علوى فتعور وال الإدارة، أهوداف وتحديود والخارجيوة، الداخليوة العمل بيئة تحليل خ ل من
 الرباعووووي يوووولالتحل أسوووولوب باسووووتخدام حالووووة دراسووووة موووونهج علووووى أساسووووي بشووووةل الدراسووووة اعتموووودت وقوووود الأهووووداف، تلوووو 
(SOWT )أهوووم علووى لتعووورفل اسووتبانة خووو ل موون آرائهووم ورصووودت للمشوواريع العاموووة الإدارة موون خوووبراء اختيووار تم حيووث 

 التوصووياتو  النتووائج موون عووددا   ةالدراسوو أظهوورت وقوود المعرفووة، لإدارة اسووناتيتية اقووناح في تسوواعد الووتي والإجووراءات الأهووداف
 لإنجوواح افيالةوو الوودعم وتوووفير ع،يللمشووار  العامووة لوولإدارة الاداري الهيةوول أقسووام ضوومن المعرفووة إدارة تضوومين علووى العموول أبرزهووا
 المعرفة بإدارة صةالمتخص البشرية اءاتبالةف ودعمها التحتية، والبنية والتقنية البشرية الامةانيات توفير خ ل من الإدارة هذه

 لمعرفوةا  لإنتوا  وداعموة ومشتعة محف ة ثقافة خل  أساس على تقوم تنظيمية بيئة وتأسيس التواصل، ومهارات التقنية والخلفية
 تقاسوومل داعمووة تنظيميووة قافووةث سوويستأو الأفووراد، بووين الع قووات في فاعلووة شووبةات وبنوواء الشخصووية، وبالخووبرات بهووا والمشوواركة
 خو ل وتطبيقهوا تنفيوذها إلى ودعوت فةالمعر  لإدارة اسناتيتية لبناء مبادرة 26 عدد اقناح الدراسة تبنت كما  المعرفة، وتبادل
 . القادمة الفنة
 الى الدراسوة هودفت اموك  ، الحةوميوة للمشواريع الضومنية المعرفوة توثيو  آليوات بوضوع( 2019ال هراني،)  دراسة اهتمت بينما

 تطبيو  واقوع عون الةشو  خو ل مون جودة محافظوة أمانوة في الحةوميوة للمشواريع الضومنية المعوارف توثيو  آليات عن الةش 
 -التوليود -التشوخي ) المعرفوة إدارة عمليوات إلى الضومنية المعرفوة لتحويول المتبعوة الطرق وتحديد الضمنية، المعرفة توثي  آليات
 إدارة لعمليات جدة محافظة أمانة في المعرفي المرك  تطبي  مدى وتحديد الضمنية، المعرفة توثي  آليات عن  والةش ،(المشاركة
 تطبيو  درجوات متوسوطات بوين الإحصوائية قالفورو  دلالوة عون الةشو  إلى بالإضوافة المختلفة، مشاريعها في الأساسية المعرفة
 ولتحقيو . الشخصوية المتغويرات لاخوت ف تبعوا جودة محافظوة أمانوة مشواريع في (والتفةوير والمهوارة الخبرة) الضمنية المعرفة أبعاد

 المراجعووة وقائمووة والمقابلووة الاسووتبانة وهووي أدوات ثوو ث اسوتخدام تم حيووث الحالووة، دراسووة موونهج اسووتخدام تمّ  الدّراسَووة أهوداف
 خمووس في جوودة أمانووة في الموووظفين يووعجم علووى الشووامل بالحصوور الةاموول الدراسووة مجتمووع علووى تطبيقهووا تم وقوود امتوووى لتحليوول
 الصووودق) الث ثوووة لوووادوات السووويةومنية الخصوووائ  مووون التأكووود وبعووود موظفوووا ،( 57) مووون مةونوووة إداريوووة ووحووودات إدارات
 محافظة أمانة مشاريع في( والتفةير والمهارة الخبرة) الضمنية المعرفة أبعاد تطبي  جةدر  أن إلى الدراسة نتائج توصلت ،(والثبات
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 لتحويوول المتبعووة الطوورق أبوورز أنّ  وتبووين ، الأولى بالرتبووة التفةووير بعُوود جوواء حيووث" عاليووة" كانووت  العوواملين نظوور وجهووة موون جوودة
 المعرفوة انوواع تحديود" جودة، محافظوة أمانوة مشواريع في( شواركةوالم والتوليد التشخي ) المعرفة إدارة عمليات إلى الضمنية المعرفة
 أشتع"و ،%( 80,7) تطبي  بنسبة" مالية ست ت انشاء%(. " 75,4) تطبي  بنسبة"  ةجد محافظة أمانة لدى المتوفرة
  جدة أمانة في ليديةالتق التوثي  لآليات العامة النسبة وأن ، ،%(89,5) بنسية" والآراء الأفةار وتبادل التواصل على زم ئي
 بنسوووبة الامانوووة موقوووع علوووى امفوظوووة وائحللووووا التشوووريعات وكتابوووة اسوووتخدام جووواء وقووود%( 64,9) تبلوووغ عاليوووة بنسوووبة كانوووت

 اسووتخدام: الإلةنونيووة التوثيوو  آليووات وابوورز ،%(40,4) القصوو  سوورد أسوولوب اسووتخدام وأقلهووا الأولى بالرتبوة%( 78,9)
 ةمحافظو امانة داخل في والموظفين الاقسام كافة  بين الضمنية والمعرفة الافةار نقل لتسهيل( اننانت)  داخلية اتصالات شبةة
 تواجوو  الووتي المعوقووات وأبوورز ،%(42,1) بنسووبة نوو  الى الصوووت تحويوول بوورامج اسووتخدام وأقلهووا ،%(87,7) بنسووبة جوودة
  علوى النسوبة باقوي توزعوت بينموا%( 68,42) بنسوبة فوةالمعر  لإدارة التنظيميوة بالثقافوة تتعلو  الضومنية المعرفوة توثي  في الأمانة
 تووافر عودم جودة محافظوة أمانوة في المعورفي المركو  محتووى تحليول مون تبوين كموا  قياديوة،لا والمعوقات التةنولوجية المعوقات من كل
 عودم عون النتوائج كشوفت  كموا  ،(والإدارات لاقسوام اليوميوة التشوغيلية العمليات ادلة إتاحة العمل، فرق لمجموعات منصات)

 محافظة أمانة مشاريع في( والتفةير والمهارة الخبرة) الضمنية المعرفة أبعاد تطبي  درجات تقدير حول إحصائيا   دالة فروق وجود
 الإداري والمسوووتوى الموظووو  لهووا يتبوووع الوووتي والإدارة الخووبرة وسووونوات العلموووي والمؤهوول والتخصووو  العمووور لاخووت ف تعُووو ى جوودة

 . يالوظيف والمستوى
 أهدافووو  يُُقووو  حوووى جووودة افظوووةمح أمانوووة في الموجوووود المعووورفي المركووو  تطووووير علوووى العمووول ضووورورة التوصووويات أبووورز مووون وكوووان     

 لعموولا وأيضوا الاخوورى، بلودياتال في الغووير انجوازات عوون البحوث خوو ل مون المجوواورة الخوبرات موون الاسوتفادة وضوورورة المنشوودة،
 عوورفيالم المركوو  في خوواص بويوو ت اضووافة بضوورورة الباحثووة اوصووت كمووا  مماثلووة، بيئووات في ةالماضووي والتتووارب الخووبرات دراسووة علووى
 وتحوووديثها اوسياسووواته اجراءاتهوووا وادلوووة بهوووا الخاصوووة الاداء ومؤشووورات الادارات اسوووناتيتية يشووومل والوووذي الموحووود الاداء بميثووواق
 . دوري بشةل
 هووذه موون الغوور  انكوو  حيووث ، المشووروع إدارة مةتوو  في المعرفووة لإدارة منظووور بنوواء علووى( Nada, 2017) دراسووة ركوو ت
 دامواسوووتخ,  المشووواريع دارةإ مةاتووو  في متاحوووة واضوووحة معرفوووة إلى للمشووواريع نيةالضوووم المعرفوووة تحويووول في التحقيووو  هوووو الورقوووة

 .المشروع إدارة ت مة في المدراء مع ومقاب ت بالم حظة، الموقع في المعلومات جمع تم حيث ، الحالة دراسات
 تشووغيليةال الممارسووات في المعرفووة جدموو  وأهميووة, واضووحة معرفووة إلى للمشووروع الضوومنية المعرفووة تحويوول بأهميووة النتووائج تُظهوور     

 بوين عرفوةالم تبوادل عمليوة علوى رتوؤث حيوث ، رئيسوي كعامول  التنظيمية الثقافة تقديم تم ، كماالشركة بيانات قواعد في وحفظها
 تطوووير و لقيوواما أثنوواء المعرفووة تخوو ينو  المعرفووة وتبووادل المعرفووة إدارة أهميووة علووى التأكيوود شوواريعالم مووديري علووى يجوو ، و  الموووظفين
 .المشاريع
 المؤسسوووات في المشووواريع جوووودة علوووى المشووواريع لإدارة المعرفيوووة المجوووالات أثووور"  لقيووواس( 2017عنوووبر، دهليووو ،)  دراسوووة هووودفت
 الأهليوة المؤسسوات في المشروع جودة زيادة في المشاريع لإدارة المعرفية تالمجالا أثر لقياس اختبار ووضع ، فلسطين في الأهلية
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 التعورف وكوذل  تطبيقهوا، ومودى للمعوايير المؤسسوات تلو  إدرا  مودى على التعرف الى وهدفت كما.  غ ة قطاع في العاملة
 كووأداة  والاسوتبانة التحليلووي يالوصوف الموونهج اسوتخدام تم وقوود. المؤسسوات تلوو  تقودمها الووتي المشواريع في الجووودة مسوتوى علوى
 غ ة قطاع في والفاعلة العاملة الأهلية المؤسسات في المشاريع ومنسقي مدراء من الدراسة مجتمع وتةون. البيانات لجمع رئيسة
 220 مون تةونوت والوتي البسويطة العشوائية العينة طريقة استخدام تم وقد مشروع، ومدير منس ( 560) عددهم بلغ حيث
 %(.87) نسبت  ما أي استبانة 191 اسنداد وتم مشروع ومنس  مدير
 روعالمشووو لإدارة المعرفيوووة الاتالمجووو وفووو  مشووواريعها بإدارة تقوووم غووو ة قطووواع في الأهليوووة المؤسسوووات أن الي الدراسوووة توصوولت     

 ك   تليها% 15.84 بةبنس الوصفي التحليل في الأول النتي  على المشروع اتصالات إدارة حصلت حيث عالية، وبنس 
 التوووالي، علووى% 01.83 ،%18.83 ،%52.83 بنسوو  المشووروع جووودة وإدارة المشووروع تةاموول وإدارة النطوواق إدارة موون
 المشووروعات جووودة مسووتوى نأ الدراسووة وبينووت كمووا%.  64.80 بنسووبة الأخوويرة المرتبووة في المشووروع تةلفووة إدارة جوواءت بينمووا
 المعرفيووة المجووالات بووين ةإحصووائي دلالووة  ات ع قووة وجووود النتووائج أظهوورتو %. 24.82بنسوونبة مرتفووع المؤسسووات تنفووذها الووتي

 إدارة شووروع،الم جووودة إدارة شووروع،الم تةلفووة إدارة المشووروع، زموون إدارة المشووروع، نطوواق إدارة المشووروع، تةاموول إدارة) التسووعة
  المشوروع  جودة ةوزياد وبين( لمشروعا تصالاتا إدارة المشروع، مشنيات إدارة المشروع، مخاطر إدارة للمشروع، البشرية الموارد
 تةاموول ارةإد المشووروع، موووارد رةإدا المشووروع، مشوونيات إدارة) المعرفيووة الاتالمجوو موون فقووط أربعووة أن الي الدراسووة توصوولت كمووا

 .المشروع جودة في تؤثر( المشروع مخاطر إدارة المشروع،
 اتوالتقني الممارسات بأفضل  يتعل فيما وتوعيتهم العاملين تثقي  ضرورة أبرزها من توصيات بعدة الدراسة أوصت وقد     
 بضورورة أوصوت كموا.  المشوروع تنفيذ وزمن المشروع مخاطر بإدارة الاهتمام وضرورة المشاريع إدارة في لدوليةا المعايير على المبنية
 . الأخرى التوصيات بعض جان  الى الموضوع حول الدراسات من الم يد اجراء
  توضويح هودف كوان  حيوث ، عرفوةالم بيئوة في العربية الرقمية المةتبات مشاريع إدارة على رك ت( 2006 ، النقي ) اسةدر  أما

 ةالمةتبو فمشوروعات لثقوافي،ا القبوول هوو للمشوروع ناجوح تنفيوذ في الحاسوم العامول أن أظهورت الوتي المشوروعات  نجاح أسباب
 والأقسوام، العمل ومجموعات لأفرادا الموظفون خ ل  من ويتفاعل ب  يعمل الذي الأسلوب كبيرة  بطريقة تغير ما غالبا   الرقمية
 الوقوت تسوتهل  أن لممةنا من والتي ثقافية تحوي ت أو نق ت وستحدث بالسهلة ليست العملية هذه أن دتج الغال  وفي
 في المشووروع موودير فوو ن يقووع اتلتغووير ا موون النوووع هووذا تجعوول أن أجوول وموون متوقووع هووو ممووا أكثوور المصووادر موون الم يوود تتطلوو  وربمووا
 في عاليوةال بالمهوارة يتمتعووا أن ويجو  التقوني أو الفوني الجانو  في وخبويرا الأوجو  متعوددة مهوارات  و قائود يةوون أن إلى حاجة
 تواحبن ابهوذ تقووم كنت  ف  ا روع،المش فري  طري  من العقبات إزالة المشروع مدير مهام أهم من وتعتبر الفرق، وقيادة تشةيل
 الحاضور في يعمول أن بودلا لةن المستقبل يستشرف أن المشروع مدير على يج  ناجح مشروع إلى الصحيح الطري  في ف ن 
 النواس ديولو الوتي المهوارة ليسوت وهوذه بارزا، شويئا بعمول يقووم بينموا معقودة وغوير سوهلة بطريقوة معوا الأشياء بتتميع يقوم وأن
 .خبيرا   تصبح لةي يدةالوح الطريقة هي إعا حيث تدرب لذل  الوقت، بمرور تطويرها يتم مهارة إعا بل معهم، وهي
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 كانووت  مووا إ ا تحديوود و ، ةالمعرفوو إدارة اسووتخدام و المشوواريع إدارة تطوووير بووين الع قووة( Lernie, 2004)  دراسووة وتوضووح
 الوتي المعرفوة إدارة ممارسوات هي ما ،قةالع  هذه وجدت وهل, المعرفة إدارة استخدام و المشاريع إدارة بين إيجابية ع قة هنا 

 ؟ أثرها هو ما و المشروع، دارةإ لتحسين الهامة المشاريع إدارة ممارسو يستخدمها
 في كبويرة  مؤسسوات مون غالبوا مهو و المشوروع، إدارة معهد إلى المنتسبين المشاريع مدراء من مديرا  ( 99) الدراسة مسحت    
 .ليةرت مقياس على التقييم داعتم و التتريبي، غير التقييمي الوصفي الطابع لاستط عا أخذ. المعلومات تةنولوجيا مجال
 المشوووروع تمتطلبوووا إنجووواز علوووى يجابيوووا  إ أثووورا   المعرفوووة إدارة ممارسوووات لاسوووتخدام أن إلى الدراسوووة في المشووواركون المووودراء شوووارأ    

 : في تسهم التي و التقنية،/  الوظيفية
 . ةالوظيفي المتطلبات تحقي  -1

 . المشني توقعات تفوق منتتات إنتا  -2

 . الفهم سوء من التخفي  -3

 . روعللمش المخاطر عدد تقليل -4

 . المشروع كلفة  تقليل -5

 منهج الدراسة
دكتوراه ل الماجستير والمية ورسائأعتمد البحث على المنهتي الوصفي باعتماده على الدراسات السابقة والمقالات العل       

 حث وقواعد المعلومات العربية والأجنبية.والةت  ومحركات الب
لعلمية, وهذا ات البحث محركاو لمعلومات من خ ل قواعد المعلومات استخدم الباحث أداة الم حظة للحصول على ا     

 .تتربةأسلوب يستخدم في المنهج الوصفي من بين عدة أسالي  مثل: المقابلة, والاستبيان, وال
محوور  البحووث , و  Google Scholarات البحووث الرقميووة مثوول: محوور  البحووث العلمووياعتموود الباحووث علووى محركوو     

, واعتموود Bielefeld Academic Search Engine (BASE)كووة البحووث العلمووي , محر ERICالعلمووي 
اء ثوور ومووات العوورا, وابنوو  المعلالباحووث علووى عوودة قواعوود معلومووات عربيووة ومنهووا: دار المنظومووة للرسووائل العلميووة, والمنهوول, و 

قتصووادية اعوودة العلوووم الانسووانية, وقامعووة نيويووور , وقاعوودة العلوووم الإج -المعووارف الرقميووة, والمجموعووات العربيووة علووى الانننووت
عود ر جامعوووة الملووو  سووورقميوووة لوووداوالماليوووة وإدارة الأعموووال, وقاعووودة معلوموووات العلووووم الإنسوووانية, وكسووووب قاعووودة المعلوموووات ال

تبوة يوة بمةوالرسوائل العلم الدراسوات بعمادة الدراسات العليا بجامعة المل  عبدالع ي , وقاعودة للنشر, وقاعدة الأبحاث العلمي
 المةتبوة نبيوة المتووفرة فيوموات الأجالمل  عبدالع ي , وقاعدة معلومات مةتبة الملو  فهود الوطنيوة, كموا اعتمود علوى قواعود المعل

 .Saudi Digital Libraryالرقمية السعودية 
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 ةنتائج الدراس
اع العوووام لجامعوووات في القطوووعليميوووة والتالمؤسسوووات ا فيأهميوووة إدارة مشووواريع المعرفوووة  موووا: أولًا: النتـــائج المتعلقـــة بالســـ ا  أو 

  ؟ والخاص
رة تعووود بإداامعوووات عليميوووة والجالمؤسسوووات الت فيتظهووور النتوووائج أهميوووة إدارة مشووواريع المعرفوووة لعووودم وجوووود إدارة متخصصوووة      

 تنميووة ة جوودا   فيالغ كبووير تصوورف مبوو والمؤسسووات التعليميووة الأخوورى بطوورق علميووة صووحيحة, وأن الجامعووات المشوواريع المعرفيووة
علميووة علووى الأقسووام ال بمووا يعووود المعرفووة لوودى منسوووبيها, وإن إدارة المشوواريع بطريقووة ناجحووة سيسوواهم في تحقيوو  أعلووى النتووائج

 غالي.ء وطننا التطلعات قيادتنا الرشيدة في بناوالجامعات بالفائدة وتحقي   والمدارس والمعاهد والةليات
 شاريع ما يلي:من هذه المبحاجة إلى إدارة متخصصة في إدارة المشاريع و  كما تظهر وجود مشاريع معرفية متعددة      

 مشاريع تطوير البحث العلمي في الجامعات: -1

 مشروع التعاون الدولي في البحث والتطوير. -

 رك  الأبحاث العلمية في الجامعات.مشروع دعم البنية التحتية لم -

 مشروع أبحاث ما بعد الدكتوراه في الجامعات. -

 بحوث الاجتماعية الموجهة في الجامعات.مشروع ال -

 مشروع الشراكة بين الجامعات والقطاع الخاص. -

 مشروع النشر العلمي عالي الجودة والأثر. -
 مشروع تطوير أعضاء هيئة التدريس في الجامعات: -2

 علمي.الاتصال ال -

 التفرغ العلمي. -

 المشاركة في المؤتمرات. -

 المشاركة في الدورات والبرامج التدريبية. -

 المشاركة في ور  العمل والندوات.  -
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 ين.ين والفنيمشروع ابتعاث منسوا الجامعات المعيدين واماضرين والأطباء والمهندسين والإداري -3
 .مشروع الانتا  العلمي في الجامعات  -4
 ارات المعلمين والمعلمات.مشروع تطوير مه -5
 مشروع تطوير المناهج العلمية. -6

ع العوووام امعوووات في القطوووا تعليميوووة والجالمؤسسوووات ال فيموووا هوووو دور مشووواريع المعرفوووة  ا  الثـــا :النتـــائج المتعلقـــة بالســـ  : ثانيـــاً 
 ؟والخاص

 ورفوع تصونيفات جامعاتهووا  نافسويةالتإلى زيادة القودرة  2030تظهور النتوائج أن المملةوة العربيوة السوعودية تسوتهدف في ر يتهوا 
فات العالميووووة لووووى التصوووونيوجهووووة للتامعووووات لرفووووع مسووووتويتها لأعفموووون هووووذا الهوووودف انطلقووووت مشوووواريع معرفيووووة بوووووزارة التعلوووويم م

لر يوة  تحقيو  أهوداف افيةل كبوير ة لتساهم بشيللتامعات, وهذه المشاريع بحاجة إلى إدارة متخصصة في إدارة المشاريع المعرف
  .(م2030 – هو1452) عام بحلول دولية جامعة( 200) أفضل من الأقل على سعودية جامعات خمس بحتصبأن 

 التوصيات 
 نوصوي ، و م والخواصات في القطواع العواالمؤسسات التعليمية والجامعو في ةيالمعرف المشاريع إدارة أهمية على الدراسة نتائج تؤكد
 :التالية على تحتوي ةيالمعرف المشاريع إدارة في متخصصة عدة إدارات  بإنشاء

 .والدراسات التخطيطإدارة   -1
 .الجودة إدارة -2
 .العامة الع قاتإدارة  -3
 .المخاطر إدارة -4
 .البشرية المواردإدارة  -5 
 إدارة الشؤون المالية. -6
 .الأكاديمية الاستشارات  إدارة -7
 .والتقويم والقياس المتابعة إدارة -8

 وضوع، و  الخاصالمؤسسات التعليمية والجامعات في القطاع العام و  في ةيالمعرف المشاريع لإدارة ناتيتياتاس بوضع نوصيكما 
 البحث ومشاريع الابتعاث مشاريع في المعرفة وتبادل ونقل وتوليد اكتساب أنظمة يتضمن ةيالمعرف المشاريع لإدارة موحد نظام
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 لجنووة إنشواء، كموا نوورى  المتميو ة العالميووة والجامعواتوالمؤسسوات التعليميووة  الجامعوات بووين العلموي الاتصووال ومشواريع والابتةوار
 . ةيالمعرف المشاريع إدارة في دائمة
 نتووائج تحقيوو  في ودورهووا ةيووالمعرف عالمشوواري بإدارة المتعلقووة بالبحووث الاهتمووام زيادة علووى البوواحثين حووث بضوورورة نوصووي وأخويرا  
 .العالمية عاتالجام في ةيالمعرف المشاريع في عالية
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