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 المستخلص:

 تاالات دددددد لا الاتتمدددددد  ط إنّ التقددددددكن التي الدددددداتط اليوسددددددتو ات دددددداّت اسدددددد    التاا دددددد 

اا فتدددد ع الادددد لن  لددددم وا ددددإو اا تمدددد ك   لددددم إتسدددد    االا فتدددد ت المالامدددد تط  المت ا دددد و

 سددد بن وشدددي  يوسدددت إلدددمو يدددّ   لددد  الا تت دددتخددد    االمالامددد ت مدددن شدددتم ا دددااا الوس  ددد ت

و اا دددداللأ  ل شددددخ ص المالامدددد ت الشخ ددددس  ل  ددددتاكإحددددكار خ ددددت  لددددم تسددددتّ  بدددد   

بدددد   الوس  دددد ت حت الح تدددد  الملحّدددد  للحفدددد    لددددم الخدددد   سنو اا الم   سددددسنو او لتدّددد لط ا ددددو

بدددددك ت بددددد   االمالامددددد ت اإكاتتلأددددد  و لشدددددي  السدددددلسن و سدددددتخكان التق سددددد ت الحكس ددددد  حسدددددر 

الكتاسدددد   لددددم التاتسدددد  و لمالامدددد ت الشخ ددددس  امددددكم ابمستلأدددد  اال ددددت  التددددط سددددتن مددددن 

خ للأدددد  الحفدددد    لددددم بدددد   المالامدددد ت مددددن التاددددت  ل  تددددكا ات  ددددن  تسدددد  الا تت ددددت 

اال دددااو ت التدددط تااتدددإ الا دددتاك  دددط حم سددد  وس  ددد تلأن الشخ دددس  خ ا ددد   لدددم ماا ددد  

التاا ددددد  الاتتمددددد  ط  دددددط  ددددد  التحدددددكس ت الح لسددددد  ا دددددكن اتددددداك   ددددد ن  ددددد لمط تاكا 

للمت فلددددسن   قددددك اا ددددح    ددددط بدددد   الكتاسدددد      ددددت المالامدددد ت الشخ ددددس  اابمستلأدددد  

م ددد   دددط بددد   الكتاسددد  وددد لتاتس  ااس ددد  ت ت  ددد  لحم سددد  اامدددن المالامددد ت الشخ دددس  ا دددك  

و لاسددد    االسددد لس  الم لأتسددد  الحكس ددد   دددط حفددد  المالامددد ت االوس  ددد ت الشخ دددس  اإلدددم 

اال دددددت  الم لدددددم  السدددددح و  الاليتتا سددددد  الخ  ددددد  ودددددلمن احفددددد  المالامددددد ت الشخ دددددس 

 .ل ستف كة م لأ   ط اكاتة الوس   ت الشخ س 
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 مقدمة 

ا دداتات تي الاتسدد  مت حقدد  االتددط ودد  شدد  اسددمت القددتن  سشددلأك الادد لن ت دداتات سددتسا 

الحدد كو االاشدددتسن  يددد ن للأدد  ا  تبددد  اتدددكا س تلأ  اللأ  لدد   لدددم اسددد    الات دد   ودددسن ال ددد  و 

حسدددر ان تلددد  الاسددد    لسدددتت اشدددي   الحسددد ة ا ت دددت اا اددد  تكسدددكا ست لددد  تددداا ت  ق  ددد  

 دددد  التاا دددد  الاتتمدددد  ط اا ددددط ي مدددد  لفلأملأدددد  ااسددددتسا ولأ  االاسددددتف كة م لأدددد . الادددد  ماا

 لدددم الشدددوي  الا يواتسددد  تادددك مدددن ابدددن ال ددداتات التي الاتسددد  التدددط  تحدددت   ددد   التاا ددد  

االات دددد   وددددسن ال دددد    ددددط تمسدددد  ا حدددد   المامدددداتة. ا لسددددإ وددددكا ي سددددت مددددن ال دددد   الن 

  وا ددد  وس  ددد ت شخ دددس   دددن ا فسدددلأن ا دددن حسددد تلأن مدددن خددد   ماا ددد  الشدددوي ت الاتتم  سددد

بددد   الملفددد ت الشخ دددس   تدددك ا لأددد  تحتددداو  لدددم الاسدددن  ن خددد   ت دددف اا المدددكا  ت. امددد

االامددددت االتدددد   االما دددد  التيتا ددددط االلأااسدددد ت ايدددد ل  ا تا  االاتت بدددد ت الشخ ددددس  

االسس سدددس  اس ددد . اوددد ل   ب دددإ سق دددك و لمالامددد ت اا الوس  ددد ت الشخ دددس  ب ددد  لدددس   قددد  

امدددات حسددد تلأن الاملسددد  االسامسددد   المالامددد ت التاتسفسددد  اإ مددد  تلددد  المالامددد ت التدددط تت ددد ا 

سميددد لأن الت دددتس  ولأددد   دددط الاا ددد  التقلسدددكو الي لأددد  تم ددد   االا  فسددد  اس ددد  التدددط ل لوددد  لا

ي دددلا للوددد ح سن االكاتسدددسن حسدددر سميدددن مدددن خددد   اسدددتقتا  تلددد  المالامددد ت الا دددا  إلدددم 

 مؤشدددتات مالام تسددد  ب  لددد . ا لدددم الدددتلن مدددن ان الي سدددت مدددن بددد   الشدددوي ت الاتتم  سددد 
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تفددددت  سس سدددد  الخ ا ددددس  للحفدددد    لددددم بدددد   المالامدددد ت إلا ان وادددد  بدددد   الشددددوي ت 

تتددددس  ملفدددد ت المشددددتتيسن  سلأدددد  و دددداتة   مدددد  سدددداا  يدددد ن  لدددد  وتلودددد  المشددددتت  اا مددددن 

خددددد   ماا قتدددددإ الا تتا دددددس   لدددددم إ دددددكاكات الخ ا دددددس  ا  ددددد   اسدددددتيم   إتدددددتا ات 

 ت تحددددكس   ددددط كتاسدددد  لددددكم اخ دددد  ط   ددددن المالامدددد ا ددددو التسددددتس  ودددد لما  . الدددد ل  

م لأتسددد  تا ددد  يسفسددد  ت  ددددسن اإكاتة بددد   المالامددد ت الشخ دددس   لددددم الاسددد   دددط إ دددد ت 

اخ  دددط سدددتن  سدددإ حم سددد  المالامددد ت وشدددي  ي مددد  وحسدددر سدددتن الا دددا  إلدددم بددد   المالامددد ت 

 (2012من  و  المشتت  اا المستفسك  ق . )ل سن  

 

 الأول(البند )

 مشكلة البحث وتساؤلاته 

ممددددد  لا شددددد   سدددددإ امددددد  ا تشددددد ت ماا ددددد  التاا ددددد  الاتتمددددد  ط االمدددددكا  ت  لدددددم شدددددوي  

سمسددد  الي سدددت مدددن ال ددد   مدددن مسدددتخكمط الشدددوي  الا يواتسددد  إلدددم  دددت  وس  ددد تلأن  الا تت دددتو

امدددددت االح لددددد  الاتتم  سددددد  االالمسددددد  لامالامددددد تلأن الشخ دددددس  االتدددددط تت دددددمن الاسدددددن اا

ت دددددن مالامددددد ت  دددددن بااسددددد تلأن  االاملسددددد  ايددددد ل  واددددد  المدددددات الشخ دددددس  االتدددددط

السس سدددس  ا دددك تشدددم  اس ددد  مالامددد ت  دددن واددد   اتا بدددن ايددد ل  ات لاددد تلأن المسدددتقولس 

للامددد   لدددم مشددديلط بددد   الماا ددد  الامددد   لدددم إكاتة ات  دددسن اا دددتاك  ددداا للأن. ا لسدددإ يددد ن 

بددد   المالامددد ت الشخ دددس  وحسدددر س دددمن امدددن بددد   المالامددد ت احف لأددد  ومددد  سحفددد  حقدددا  

ا  ددددتا لمدددد  تتمتدددد  وددددإ بدددد   المالامدددد ت الشخ ددددس  مددددن ابمسدددد  شخ ددددس   المسددددتخكمسن.
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مشددديل  بددد   الكتاسددد   دددط مح الددد  تسدددلس  ال دددا   لدددم ابمسددد   تدددلتطا لمسددد  ااتتم  سددد  

الحفدددد    لددددم بدددد   المالامدددد ت الشخ ددددس   ددددط السددددح    الاليتتا سدددد  اتا ددددس  الاسدددد    

امدددد ت الشخ ددددس   وددددت االم لأتسدددد ت التددددط سميددددن اسددددتخكاملأ   ددددط إكاتة ات  ددددسن بدددد   المال

 الا تت ت.

 :الت لطالسؤا  الت س    ط الوحر مشيل  تحكسك اسمين

 كيف يمكن تنظيم وإدارة المعلومات الشخصية على شبكة الانترنت؟

 الت لس : ـ الفت س  التس ؤلات التس ؤ  ب ا من استفتا

 الشخ س ؟ المالام تم  با مفلأان  -1

 الشخ س ؟ المالام تم  ابمس   -2

 ؟الشخ س  المالام ت لحم س  الم لاو  الا   تم  بط  -3

 ؟الشخ س  المالام ت امن تااتإ التط المش ي م  بط  -4

 ؟الشخ س  المالام ت حف   طالتط سمين اتو  لأ   الم لأتس  االس لس  الاس   م   -5

 المالامددددد ت احفددددد  ودددددلمن الخ  ددددد  الاليتتا سددددد  السدددددح و مددددد  بدددددط  تسقددددد   مددددد   -6

 ؟الشخ س 

 أهداف الدراسة 

 ب   الكتاس  إلم:تلأك  

 الشخ س .  المالام تالتات   لم مفلأان  -1

التليسدددك  لدددم ابمسددد  المالامددد ت الشخ دددس  ا لدددم إمي  سددد  الا دددا  إلسلأددد   ودددت شدددوي   -2

 الا تت ت.

http://proceedings.sriweb.org/


 

Global Proceedings Repository 
American Research Foundation 

ISSN 2476-017X 

 
Available online at http://proceedings.sriweb.org 

 

 

http://arab.kmshare.net/ 

 

2000 
 

 .الشخ س  المالام ت لحم س  الم لاو  الا   تتسلس  ال ا   لم  -3

 .الشخ س  المالام ت امن تااتإ التط المش ي  ت   -4

 المالامددد ت حفددد   دددط اتو  لأددد  سميدددن التدددط الم لأتسددد  االسددد لس  الاسددد   اليشددد   دددن  -5

 .الشخ س 

 المالامدددددد ت احفدددددد  وددددددلمن الخ  دددددد  الاليتتا سدددددد  السددددددح و   مدددددد   تسقدددددد كتاسدددددد   -6

 .الشخ س 

 

 أهمية الدراسة 

 :ت  وسن خ   من الوحر ابمس  تيمن

 الأهمية النظرية

ت  سملأدددد  اإوددددتال اتا ددددس  ابمسدددد  المالامدددد ت الشخ ددددس   ددددط الامدددد   لددددم حف لأدددد   -1

 اإكاتتلأ  و لشي  الم لا .

تسددددلس  ال ددددا   لددددم احددددك ابددددن الا   ددددت الم لددددا  حم ستلأدددد  ات  سملأدددد   لددددم شددددوي   -2

الا تت دددددت اخ ا ددددد   لدددددم ماا ددددد  التاا ددددد  الاتتمددددد  ط االمدددددكا  ت المختلفددددد  الا 

 ابط المالام ت الشخ س  للمستخكمسن.

ت ا لددددد  ل دددددكتة تا  امسددددد  كة الوددددد ح سن االكاتسدددددسن  دددددط متددددد   إكاتة المالامددددد إ ددددد -3

 الكتاس ت حا  المالام ت الشخ س  ايسفس  ت  سملأ  اإكاتاتلأ .

 

 الأهمية التطبيقية
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 :سلم  الو حر ان تيان ب   الكتاس 

لمشدددديلط السددددح    الاليتتا سدددد   وددددت الا تت ددددت  المسددددتقولط  ات    ددددكة  لددددم الم  ددددات  -1

 دددددط الامددددد   لدددددم ت  دددددسن اإكاتة المالامددددد ت الشخ دددددس  احف لأددددد  مدددددن الا تشددددد ت اا 

 ال س ا.

للأددد  إسدددلأ ن  ملدددط ات وسقدددط مدددن خددد   تا دددس  متما ددد  مدددن الاسددد    االم لأتسدددد ت  -2

 التط سمين الاستا    ولأ   ط حف  المالام ت الشخ س   وت الاس  االا تت ت.

سدددك بددد ا الوحدددر  دددط متددد   إكاتة المالامددد ت مدددن خددد   إ  ددد   التا دددس ت اتقدددكسن  دددك سف -3

ال تدددد  ن ال لأ  سدددد  التددددط تسدددد بن وشددددي   ملددددط  ددددط إكاتة ات  ددددسن المالامدددد ت الشخ ددددس  

 ودددت ماا ددد  التاا ددد  الاتتمددد  ط االمدددكا  ت الاتتم  سددد  وشدددي  خددد ص ا ودددت الشدددوي  

 الا يواتس  وشي    ن. 

 ددددس  ال ددددم   ت المت حدددد  التددددط سسددددت س  مددددن خ للأدددد  تميددددسن الفددددتك وشددددي   ملددددط وتا -4

السددددس تة  لددددم مالام تددددإ الشخ ددددس  التددددط سقددددان وتسددددتسللأ   لددددم شددددوي  الا تت ددددت مددددن 

 اا لستب  من المكا  ت الاتتم  س .خ   ماا   التاا   الاتتم  ط 

 حدود الدراسة 

 ت  دددسن سميدددن يسددد : التددد لط السدددؤا   لدددم الإت وددد  اتيمدددن  دددط الما دددا س : الحدددكاك 

 الا تت ت؟ شوي   لم الشخ س  المالام ت اإكاتة

 مستخكمط الا تت ت  الوشتس : الحكاك 

 الشوي  الا يواتس  المي  س : الحكاك 

 ت فس  الكتاس   ط المستيت  الا ت اللم  س : الحكاك 
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 مفاهيم الدراسة ومصطلحاتها 

 المعلومات الشخصية 

ا  اا دددإ  وبسدددمإابدددط تلددد  المالامددد ت التدددط تحدددكك باسددد  الفدددتك االتدددط تتم ددد   دددط التاتسددد  

االتددددط تاددددك تمسالأدددد   الاتتم  سدددد وات ددددن ب تفددددإ االا سفدددد  اال دددداا الاتتمدددد  ط االح لدددد  

وس  ددد ت متدددتكة ما دددا س  اليدددن تادددك مدددن ممسدددلات الشخ دددس  لمدددن تتالددد  ودددإ المالامددد . 

السس سدددس   مددد  تاسددد   اتسددد   دددن الشدددخص يلتا دددإتح ا دددك تيدددان المالامددد ت اس ددد   اتسددد  او

مدددد  . اإن ي  ددددت المالامدددد ت  اتسدددد  اا شخ ددددس   لأددددط تمدددد  الحسدددد ة الخ  دددد  للفددددتك الددددإ 

)البدددداا ط   خ ا ددددستلأ  اليددددن سميددددن للأدددد   الوس  دددد ت محدددد  للما لتدددد  ا لسدددد .الحدددد   ددددط 

1990) 

لحسدددد ة اسددددتم الددددوا  ان بدددد   المالامدددد ت الشخ ددددس  بددددط تلدددد  الوس  دددد ت التددددط تتالدددد  و 

 االا  لسدددد والخ  دددد  للفددددتك يتلدددد  الخ  دددد  وح لتددددإ ال ددددحس  االم لسدددد  االملأ سدددد  االا سفسدددد  

اسدددتم الدددوا  ودددلن الوس  ددد ت الشخ دددس  تتفدددتا ل دددااا  لأ ددد   وس ددد ت تتالددد  وحتمددد  الحسددد ة 

امسالدددإ ام لأددد  مددد  تتالددد  ومسالدددإ  لاتت ب تدددإالخ  ددد  لا سددد ن اب ددد   وس ددد ت تتسدددن  ددداتة 

 (2012س تإ. )ا لان  الكس س  ات سستإ اباا

 

 

 صفحات الويب
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ابدددط  دددفح ت الاسددد  المفتددداع االمت حددد  لمسدددتخكمط الا تت دددت كان او حم سددد . اتحتددداو 

بدددد   ال ددددفح ت  لددددم  ددددكك ب  دددد  مددددن ال  دددداص لسددددت التسددددمس  التددددط سسددددتخكملأ  ال دددد   

للتاا ددددد   دددددط الم تدددددكس ت الدددددت  الكتكشددددد  االمدددددكا  ت اتالسقددددد ت الشدددددوي  الاتتم  سددددد  

التاا ددد  اال شدددت  لدددم الاسددد  الاكسدددك مدددن المالامددد ت الشخ دددس  التدددط لا  اتت دددمن ا دددااا

س ددددتع ولأدددد   دددد كة الفددددتك  ددددط المتتمدددد  التقلسددددكو الي ددددإ سقددددان وات ددددلأ   لددددم  ددددفح ت 

 (Floridi, 2010الاس . )

 الشخصيةأمن المعلومات 

 دددك  ل إ حم سددد  المالامددد ت الشخ دددس  التدددطامدددن المالامددد ت الشخ دددس  سشدددم  يددد  مددد  مدددن شددد

تيدددان  دددط   ددد ن ح سددداوط اا  دددك تيدددان  لدددم ملددد  شخ دددط  لدددم ماا ددد  الا تت دددت. اسلأدددتن 

امدددددن المالامددددد ت ومتددددد لات مختلفددددد  ي لتددددد مسن الفسلسددددد  ط االماددددد سست الام سددددد  اإكاتة امدددددن 

 (2017المالام ت االمخ  ت )التوسا   

 مواقع التواصل الاجتماعي

ت التيسدددددلة الس سدددددس  لا ددددد ن بددددط ماا ددددد  اليتتا سددددد  اتتم  سدددد   لدددددم الا تت دددددت اتاتودددد

يمددد  ا لأددد  ماا ددد  تتدددس  ل  دددتاك االتم  ددد ت التاا ددد   سمددد  وسددد لأن  ودددت بددد ا الف ددد    التكسدددكو

الا تتا ددددط. اتتددددس  بدددد   الماا دددد  لمسددددتخكمسلأ  تقسسددددك مالامدددد تلأن الشخ ددددس   لددددم  ددددفح  

 (2008المل  الشخ ط للأن )  ك   

 (البند الثاني)
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 الدراسات السابقة 

  الدراسات العربية –أولا 

 صةةةةةية الشخ للبيانةةةةةات القانونيةةةةةة الحمايةةةةةة ( بعنةةةةةوان  2011دراسةةةةةة )التهةةةةةامي   -1

   الفرنسي القانون في دراسة

 الشخ س و ت الوس   ما تل  شتا س لم الق  ا س  الشتا تلأك  الكتاس  إلم إلق   ال ا   لم 

 ا تل وم سقان من   ت   لم تلام تلالا من ستوي  القم  ك الفت سط شتالما ان حسر اتك الو حر

ان . ااا   الو حر مشتا   ما تل وت تات ا لت لما ب   إن القا  ينسم تمح ت   الوس ب  

 واملس  الق  ن   ت   لم ختملا تلام تالال وا  لقم إ إ و  و ل لن سيت   الفت سط المشتا

 ت  الوس  ما لت  الفت سط شتاولأ  الم اح   تطال ال ااو  م  ام  تيتم تم ح ا لت لما

 ستخ ب  ان ست  ماس   إتتا ات او"  إتتا س  التلام ت لمإ تلام تلالا ب   ات قسن الشخ س و

 اللت   إخ  ت متتك تيان  ك تتا اتلإا ب   تو  الوس   لتا لم    ن إ ش    و  ت  الوس  لنما 

 الح ا  ست  ت لالما  ا ااا وا   ط الين الوس   ت ت للما     ن إ ش    ن للحتس ت القامس 

 الالتلام ت با الالتلام ت من الخت ال اا اللت  . ااست تك الو حر ان من و ل   لم تتخسص

 وب  ن االالتلان إ ش  لأ  واكن االالتلان الشخ س  الوس   ت امن و م ن الالتلان ابط الما ا س 

 ت لما  شف  س  موكا ستحق حتم  المالام ت ووا  القامس  اللت   اا وس   تإ ت لما  ستن من

 لكا  إلا الاتاوط الاتح ك كا  خ تج الشخ س  الوس   ت  ق  واكن الالتلان ااخستا الوس   تو

اتن تقسسن الوحر  .الشخ س  للوس   ت    ا س  حم س  ات   الشخ س  ل  تاك الحتس ت تحتتن

لأ  لإ ش      ن لما لت  تحكر  ط الا  م لأ   لم الإتتا ات الاات  اتو   مو حروإلم   ر 

ام  ال  لر  ي ن  ن التلا   لم مخ لف  ما لن  الما ا س واال   ط  ن الالتلام ت  الوس   تو
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 م  الشخ س  الوس   ت من ابملأ  إنالوحر إلم متما   من ال ت  ن  لخصالوس   ت لالتلام تإ. ا

  ن  قاا ك امن الخ   و و لحس ة ستال  م لا ام لأ  الخ    الحس ة     ت من    تا ساتوت

يم   .الما لت  إتتا ات مااتلأ   ط الشخ س  الوس   ت لحم س  تيفط لا الخ    الحس ة حم س 

التط  المخ  ت تف  ن إلم اكم الشخ س  الوس   ت م  السامط شوإ التا م  است تن الو حر اس   إن

 ستن ا ك  قكب  ستن ا ك  سلأ و االتا م  وت  سفلأ  متاتا تل  الوس   ت وتتمس  توكا ابط ولأ و تحس 

 .الاتت ت ولأ 

في  للأفراد( بعنوان  الحماية الجزئية للمعلومات الشخصية 2007دراسة )أبوحجيلة   -2

 راسة مقارنة مواجهة أخطار بنك المعلومات  د

 اخ  ت مااتلأ   ط ل  تاك الشخ س  للمالام ت التلا س  الحم س  ما اا الكتاس  ب   ت  الت

  ط الفتك ح  ان تلن حكس  و إلا التشتسا ت تت  الإ لن التط الماا س  من ابا المالام ت و ا 

 ابط الفتك حس ة  ط االخ اتة البمس   ط ل س  ومسلل  ا س  اتتو   لإ مالام تإ خ ا س 

. الشخ س  االحتس ت الحقا  تابت سشي  الخ ا س   ط الا س ن ح  ان ا تو ت  لم حتستإو

 ح   لم التك ط الاقاو ت    ان ا ف ب  التط الحم س  مكم إلم التات  الكتاس  ب   ح التا

 وس ن إلم و لإ     و الحكس   الالمس  الت اتات     ط احتتامإ ل م ن الخ ا س   ط الفتك

 التلألة تق س ت  ط اللأ  ل  الالمس  لل اتة  تست  الشخ س  المالام ت للأ  تتات  التط المخ  ت

 ل  تاك الخ    الحس ة استات تلأكسك إلم  لأتاب  اكم االتط المالام ت و ا  خ    و الحكس  

 من يوستا حتم  االخ    الا م  االمشتا  ت المن اتلألة ا الكال  ت ت  تحت س   ا إ إ 

 إلسلأ  الا ا   ن التقلسكس  الس لس  اا الا كس  الاس    تاتل الفتك خ ا س   ن المالام ت

 ب   مخ  ت من الشخ س  االمالام ت الوس   ت لحم س     ا ط ت  سن اتاك سستك ط ال و المت
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 حس تإ استات  ان  ط الفتك م لح  وسن التاالن متا  ة إلم بك ت الكتاس  ب   ان . يم الو ا 

 اوسن المالام تو و ا  اخ  ت من الشخ س  مالام تإ  لم الإمي ن  كت االحف   الخ   

 لخ تا. ل ل  الماتو  الح لات وا   ط ايشفلأ  الستات ولأ   المس    ط المتتم  م لح 

 االمالام ت الوس   ت لحم س  خ ص تشتس  إست ك-: االا-م لأ :  تا س ت  كة إلم الكتاس  ب  

 الوس   ت تم  ح لات تتتسن-   س :  .المالام ت و ا  استخكان إس  ة من ل  تاك الشخ س 

 المشتاا لست االإ ش   للمالام ت وإ المتخص لست التكاا  م   مشتاا سو  كان الشخ س 

 و ا  اتلألة إخ  ا:   ل   .للأ  المخ ص اليت  لست  ط ااستخكان المالام ت للمالام تو

 المخل   االمالام ت الوس   ت ستس   لم للمح     التتخسص من ك س     ا ط    نل المالام ت

 . المالام ت ب   إ ش   ح ل   ط مشككة  قاو ت ا ت   سلأ و

 التواصل مواقع في الشخصية البيانات حماية قانون ( بعنوان  2017دراسة )أحمد   -3

  مضمون تحليل دراسة والمعلومات  المكتبات لمؤسسات الاجتماعي

 المتم ل  الاتتم  ط التاا   شوي ت مستخكمط وس   ت حم س  مكم مات    لم الكتاس  تتيل

   نو وشي  الاتتم  ط التاا   شوي ت ماا    ط  ل  ات وس  االتشتسا ت القاا سن  ط

 اشتا  الق  ا س  الإ تاتات من  تس   ن خ صو وشي  المالام ت امؤسس ت االميتو ت

 لس كة إلم و لإ     ا شتب و المستخكمسن وس   ت حف  اسس س ت المت ح  االخ ا س  التستس 

 التي الاتط المتتم  ب ا  ط ا فسلأن تلمسن ايسفس  وس   تلأن وحم س  الميتو ت  ط المستفسكسن ا ط

 االتشتسا ت القاا سن اتفسست وتحلس  ا ل  المحتاو؛ تحلس  م لأن  لم الكتاس  اا تمكت. التكسك

 الخ ا س  الملف ت الم مان تحلس  خ   من االخ ا س  الشخ س  الوس   ت وحم س  الخ   

 التشتسا ت ب   ت وس  مكو مات    ن و الاتتم  ط التاا   شوي ت ماا    ط االتستس 
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 الخ ا س  ملف ت و    حسر من الت ماس  للميتو ت الاتتم  ط التاا   ماا    ط االقاا سسن

 للقاا سن ا ق  متاتا     م  وت مسن الو حر ا  ن الماا  و ب   م    ط االتستس  للميتو 

 من الق  م  ب   تيا ت حسر االخ ا س و الشخ س  الوس   ت اتحف  تحمط التط االتشتسا ت

 الوس   ت وحم س  الخ    االتشتسا ت القاا سن ت وس  ممك  لم و لتات  سلأتن الا : محاتسسن

 حم س  ممك  لم التات   سشم  ال   ط المحات ام  والاتتم  ط التاا   ماا    ط االخ ا س 

 للت ما ت المتيلس  للميتو ت الاتتم  ط التاا    فح ت  ط االخ ا س  الشخ س  الوس   ت

 و لميتو ت خ    سس س  لإ ش   مقتتع ت ات وا   الكتاس  ات تلأط الم تس و الحيامس 

 .  لأو الخ    الاتتم  ط التاا   ماا    لم الشخ س  االوس   ت الخ ا س  لحم س 

 الشخصية والبيانات للخصوصية القانونية الحماية ( بعنوان  2011دراسة )الخصاونة  -4

  المعلوماتية نطاق في

 شوي   ل   ط وم  الحكس   الات    ااس    التق س  الماكات  ط الت ات اا   الو حر ان

 المالام ت ل شت حكس   اس     تلتا حسر ال اكو تمس   لم ملأم    شي  ما ا     الإ تت ت

 ل لأات ي ن  قك. لات و  وح ت  تكسكة    ا س  مس     لأتت  ل  إلم و لإ     إلسلأ و االا ا 

 الحقا   ط التل ستات من الاكسك الإ تت ت شوي  او ل ات الحكس   الات    اتق س ت المالام تس 

 االوس   ت الخ ا س   ط و لح  المس   خ ص اوشي  ال تاك ولأ  ستمت  التط االحتس ت

 ا لس  االما لت  المالام تس  وسن المتش وي  الا    كتاس  من وك لا ي ن  ل  ات  من. الشخ س 

 تا تب  ان الممين من التط الحم س  مكم لوس ن الإ تت ت شوي   لم االحتس ت االحقا  للوس   ت

 إلم و لإ     الشخ س و االوس   ت الخ ا س   ط للح  الكالس  االاتف  س ت الا  س  التشتسا ت

 لتالسل الإليتتا س  الماا   وا  لإ تلتل ال و االتو كلط ال اتط الت  سن اسلا  استاتا 
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 ان يم . الوس   ت تل  حم س   ط التق س  الاس    كات  ن امن االخ ا س  الحم س  مستاس ت

 ولأ  ستمت  التط للحقا  الت ت  سقت ط الإ تت ت شوي   لم الشخ س  الوس   ت لحم س  التات 

 تم  مت    ط الإليتتا س  الماا    لم تفت  التط االالتلام ت الإ تت ت شوي  مستخكن

  ط و لح  المس    ن الماا   تل  مسؤالس  امكم الشخ س  الوس   ت ا شت اما لت 

 .الإليتتا ط للمستلأل  الشخ س  االوس   ت الخ ا س 

 

 الدراسات الأجنبية 

ت الخصوصةةةةية علةةةةى موقةةةةع الفيسةةةةبوك ا( بعنةةةةوان  تحليةةةةل إعةةةةدادLiu,2011دراسةةةةة ) -1

 توقعات المستخدمين والواقع  ما بين

ت دددد ا  الو حددددر  ددددط بدددد   الكتاسدددد  مخدددد  ت تودددد ك  المالامدددد ت الشخ ددددس   لددددم ماا دددد  

التاا ددد  الاتتمددد  ط م دددد   سسدددوا  السددددت . ا   شدددت الكتاسددد  اس دددد    دددس  خ ا ددددس  

المالامددد ت الشخ دددس   لدددم شدددوي  الا تت دددت. ابدددك ت الكتاسددد  لامددد  مسددد  شددد م  لي  ددد  

ال دددتاك  لدددم إ دددكاك ملفددد ت  الكتاسددد ت التدددط ت  الدددت بددد   الق دددس  مدددن اتددد  تحسدددسن  دددكتة

التسددددددتس  اتددددددا ست اكاات ا  دددددد  لإكاتة الخ ا ددددددس  االمسدددددد  كة  ددددددط التيلدددددد   لددددددم 

المشدددي ت التدددط تااتدددإ المسدددتخكمسن   دددك إكاتة خ ا دددس تلأن. ا مددد  الو حدددر مدددن خددد   

الكتاسدددد   لددددم  سدددد   التفدددد ات وددددسن إ ددددكاكات الخ ا ددددس  الم لاودددد  االفالسدددد . ااسددددتخكن 

للكتاسددد  لتحكسدددك حتدددن مشددديل  إكاتة الخ ا دددس  حسدددر تدددن  شدددت   الو حدددر اسدددتوس ن يدددلكاة

مسدددتخكن. اا تلأدددم الاسدددتوس ن ومتما ددد   تددد  ن  200 لدددم ما ددد  الفسسدددوا  اتدددن تاو تدددإ مدددن 
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% مدددددددن بدددددددؤلا  المسدددددددتخكمسن سقامدددددددان وب دددددددكاكات الخ ا دددددددس  36مدددددددن ابملأددددددد  ان 

 لمالام تلأن الشخ س  الماتاكة وملف تلأن الشخ س . 

بعنةةةةةةوان  إدارة المعلومةةةةةةات الشخصةةةةةةية وخصوصةةةةةةيتها ( Madden,2012دراسةةةةةةة ) -2

 على مواقع التواصل الاجتماعي 

 لدددم ماا ددد  التاا ددد   تتوددد  إكاتة الخ ا دددس  للمالامددد ت الشخ دددس  بدددك ت الكتاسددد  إلدددم

ا دددددحت الكتاسددددد  تف  دددددس  ك سقددددد  ا سددددد  يمسددددد  لملفددددد ت الخ ا دددددس  الاتتمددددد  ط. اا

   . اا ددددتت الكتاسدددد  ان مدددد لمسددددتخكمط ماا دددد  التاا دددد  الاتتمدددد  ط اخ  دددد    دددد  الشددددو

وددددسن يدددد     دددد  مسددددتخكمسن لشددددوي  الا تت ددددت ساتددددك ا  ددددسن للأددددن ملدددد  شخ ددددط س ددددن 

امددد ت شخ دددس  للأدددن  لدددم ماا ددد  التاا ددد  الاتتمددد  ط. اختتدددت الكتاسددد  ومتما ددد  لما

%  قددددد  مدددددن مسدددددتخكمط ماا ددددد  التاا ددددد  الاتتمددددد  ط 20 تددددد  ن مدددددن ابملأددددد  ان  سدددددو  

لأن ااختسدددد ت مدددد  بددددا م  سدددد  للأددددن المالامدددد تلأن سقامددددان وتفاسدددد  حم سدددد  الخ ا ددددس  لددددكس

يمددد  تا دددلت الكتاسددد  اس ددد  ان ب ددد    تددداة يوسدددتة  دددط امدددت   ملفددد ت ت دددن  الشخ دددس و

 مالام ت شخ س  وسن     الشو   االش و ت. 

( بعنةةةةوان  الاسةةةةتراتيجيات المسةةةةتخدمة فةةةةي إدارة Alman et al  2014دراسةةةةة ) -3

 لانترنت ا المعلومات الشخصية في حالة الدراسة عبر

اا ددددد  الوددددد ح سن  دددددط كتاسدددددتلأن ان إكاتة المالامددددد ت الشخ دددددس  تشدددددي  تحدددددكس  يوسدددددتا 

لمسدددتخكمط الحااسددد  الشخ دددس  اا الميتوسددد . اليدددن سااتدددإ ا  ددد   بس ددد  التدددكتس   ودددت 

الف ددددا  الاليتتا سدددد  تحددددكس  ايوددددت  ددددط بدددد ا الشددددلن وسددددو  اليددددن اللأ  دددد  مددددن الملفدددد ت 

ت الا تت دددت. اايدددك الوددد ح سن ان بدددؤلا  الددد سن لدددكسلأن الاليتتا سددد  التدددط ست لولأددد  التدددكتس   وددد
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2010 
 

 إكاتة امم تسددددد ت تحدددددكس ت وشدددددلنخودددددتة  دددددط بددددد ا المتددددد   سميددددد لأن تقدددددكسن تؤم ت مسددددد  

 الددددد سن التدددددكتس  بس ددددد  ا  ددددد  ااسدددددتخكن الوددددد ح سن اسدددددتوس ن اتددددد    لسدددددإ  .المالامددددد ت

 إلدددم المسدددت كة المالامددد ت  لدددان تالدددسن اتحددد ك) مدددن يتدددل  الإ تت دددت  ودددت كاتات سكتسدددان

 الإليتتا دددددطو الوتسدددددك إكاتة  دددددت . ات دددددمن اسددددد ل  الاسدددددتوس ن مالامددددد ت حدددددا  (الاسددددد 

 .الددددتالن إكاتة اا  مدددد  الاسدددد و إلددددم المسددددت كة االمالامدددد ت الميتوسدددد و اليموسدددداتت ااتلأددددلة

الودددد ح سن إلددددم متما دددد  مددددن ال تدددد  ن ابملأدددد  ان ت قسدددد  ات ددددفس  بدددد   المالامدددد ت  اتا دددد 

 ت اللا دددددكة بدددددط المشددددديل  الت سسدددددس   دددددط إكاتة المالامددددد ت. الشخ دددددس  الدددددس  المالامددددد

 لإكاتةالا تت دددت بس ددد  التدددكتس   ودددت  ل  ددد  ا دددكمت الكتاسددد  متما ددد  مدددن التا دددس ت 

 .الشخ س  مالام تلأن

 التعليق على الدراسات السابقة 

 ددددط ال  ددددت إلددددم الكتاسدددد ت السدددد وق   تددددك ان ما ددددن الكتاسدددد ت الاتوسدددد  تيددددلت  لددددم 

ما دددداا الخ ا ددددس  للمالامدددد ت الشخ ددددس  خ ا دددد   لددددم شددددوي ت ماا دددد  التاا دددد  

الاتتمدددد  ط ايسفسدددد  حم سدددد  بدددد   المالامدددد ت الشخ ددددس  يمدددد   ددددط كتاسدددد  )اوددددا حتسلدددد   

(  قدددددك 2011 مط  ( امددددد  كتاسددددد  )التلأددددد2017( ا )احمدددددك  2014)الخ ددددد ا     ( ا2007

اتخددد    مدددن  امددد  تدددنتيدددلت  لدددم حم سددد  الوس  ددد ت الشخ دددس  مدددن خددد   القددد  ان الفت سدددط 

  ط الاتح ك الاتاوط.  الشلنتكاوست  ط ب ا 

امددد  الكتاسددد ت الت وسددد   قدددك تيدددلت  لدددم إكاتة المالامددد ت الشخ دددس   ودددت الا تت دددت امددد  

  ك مسدددتخكمط الا تت دددت سااتلألأددد  مدددن تحدددكس ت ا  مدددت و دددتع واددد  الحلدددا  التدددط  دددك تسددد
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2011 
 

 ,Alman et al دددط إكاتة احم سددد  مالامددد تلأن الشخ دددس  يمددد   دددط كتاسددد  يددد  مدددن )

 .(Liu,2011)ا  (Madden,2012)ا ( 2014

 

 أوجه الاتفاق والاختلاف بين الدراسة الحالية والدراسات السابقة 

حم ستلأددد  تلأدددك  الكتاسددد  الح لسددد  إلدددم التادددت   لدددم مفلأدددان المالامددد ت الشخ دددس  ا دددت  

( 2014  الخ ددد ا  ) ( ا2007  حتسلددد  اودددا)ستفددد  مددد  كتاسددد    لدددم الا تت دددت ابددد ا مددد 

ستفددد  مددد   التدددط تااتدددإ حم سددد  تلددد  الوس  ددد ت ابدددا مددد  ايددد ل  المشددد ي  (2017  احمدددك) ا

اليدددن سختلددد    لأددد  مدددن حسدددر متتمددد  الكتاسددد   فدددط  (Alman et al, 2014)كتاسددد  

الكتاسدددد  المحلسدددد  متتمدددد  الكتاسدددد  سشددددم  تمسدددد  مسددددتخكمط الا تت ددددت وس مدددد   ددددط كتاسدددد  

(Alman et al, 2014) سشددم  ا  دد   بس دد  التددكتس   قدد   لددم الا تت ددت. يمدد    ا لأدد

مددددن حسددددر تا ددددس   (Liu,2011) ا( Madden,2012)تتفدددد  بدددد   الكتاسدددد  مدددد  كتاسدددد  

مدددن حسدددر تخ دددسص  (Liu,2011)المالامددد ت الشخ دددس  وس مددد  تختلددد   دددط كتاسددد   إكاتة

ما ددد  ااحدددك  قددد  لسيدددان محددد  للكتاسددد  وس مددد  الكتاسددد  الح لسددد  تشدددم  حدددكاكب  المي  سددد  

 تمس  ماا   الا تت ت. 

 )البند الثالث(

 إجراءات البحث 

 وتتمثل إجراءات البحث فيما يلي:

 تم الاطلاع على الدراسات السابقة.   -
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2012 
 

 تم تحديد منهج البحث. -

 تم اختيار مجتمع وعينة البحث. -

 مراجعة أدبيات البحثتم  -

 النتائج واستخراج التوصيات.  استخلاصتم  -

 

 منهج البحث 

يسفس  إكاتة سا   ان ومشس   الله الم لأن الا فط التحلسلط اال و سح ا   سل  الو حرسسا  

  ب ا الم لأن ان سق تن اسفست اسقسن و اسح ااحم س  المالام ت الشخ س   لم شوي  الا تت ت

ام    ط التا دددددد  إلم تامسم ت  ات ما م ستتف  ولأ  ت ددددددسك المات    ن الما دددددداا مح  

 الكتاس .

 استخكان م كتسن اس سسسن للمالام ت: ا لسإ تن

الإ  ت ال  تو للوحر ام  كت الوس   ت ال   اس  التط تتم    ط  ا ا ط وإال   اس :  الم  كت-1

اليتدد  االمتات  الاتوسدد  االت وسدد   ات الا  دد و االددكاتسدد ت االمقدد لات االتقدد تستو ايدد لدد  

الوح ر االكتاسدددد ت السدددد وق  التط ت  الت ما دددداا الكتاسدددد و االوحر االم  لا   ط ماا   

 الإ تت ت المختلف .

 لددد  لما لتددد  التاا ددد  التحلسلسددد  لما ددداا الوحدددر حسدددر سدددتن تمددد  اسددد : الال الم ددد كت-2

متاتاددد   ددداا سن حفددد  المالامددد ت الشخ دددس  ايسفسددد  إكاتتلأددد  الوس  ددد ت الالسددد  مدددن خددد   

 احم ستلأ   لم شوي  الا تت ت.
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2013 
 

 

 البحثومجتمع عينة  

ست دددمن متتمددد  ا س ددد  الوحدددر ماا ددد  التاا ددد  الاتتمددد  ط  لدددم شدددوي  الا تت دددت 

 ماا   المكا  ت الاتتم  س .اي ل  

 

 هيكل البحث وتقسيماته 

 تشتم  خ   ب ا الكتاس   لم مقكم  ا       ا  اخ تم .

مددددد  الإ ددددد ت الم لأتدددددط  لأدددددا سشدددددتم  امددددد  اابمستلأددددد   امشددددديل  الكتاسددددد   لدددددم المقكّ 

ايددد ل  تسددد ؤلات الكتاسددد  احدددكاكب  االكتاسددد ت السددد وق   م لأددد  االبدددكا  المتتددداة

 المتتو   ولأ . 

 الإ  ت ال  تو  لأا سشتم   لم        ا : ام 

 الموحر الا :     ت المالام ت الشخ س        

 الموحر ال   ط: ابمس  المالام ت الشخ س 

امدددد  الف دددد  ال دددد  ط  سخددددتص وحم سدددد  اامددددن المالامدددد ت الشخ ددددس  اسشددددتم   لددددم 

 موح سن:

 الموحر الا : الا   ت الم لاو  لحم س  المالام ت الشخ س 

 وحر ال   ط: المش ي  التط تااتإ امن المالام ت الشخ س لما
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2014 
 

امددد  الف ددد  ال  لدددر  سخدددتص وم لأتسددد ت حفددد  المالامددد ت الشخ دددس  اسشدددتم   لدددم 

 موح سن:

 الموحر الا : الاس    االس لس  الم لأتس   ط حف  المالام ت الشخ س 

 شخ س  الموحر ال   ط: السح و  الاليتتا س  الخ    ولمن احف  المالام ت ال

 التا س ت وا   ن الوحرو  ت ج ابن  تت من الخ تم : اام 
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 نظريالإطار ال
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 )الو ك التاو (

 فهوم المعلومات الشخصيةم \الفصل الأول 

 

 المبحث الأول  عناصر المعلومات الشخصية 

 ا لدددد  الشددددخ ص ولحددددك المتالقدددد  المالامددد تبددددط  الشخ ددددس  المالامدددد ت يت ددد  سدددد وق  ان 

 وحس تدددإ ستالددد  شدددط  يددد ا الاتتمددد  ط ا ددداإ ت سدددستإو لقودددإو ما  دددإو اسدددمإو حسدددر مدددن

 خ   . ال

 الا و لخ ا ددددس  سدددداحط  لأدددد ا للشددددخص الخ  دددد  و لحسدددد ة تتالدددد    لأددددا  يت دددد  ا ددددإ اومدددد 

  لدددم الح ددا  ودددكان مالامدد تط   ددد ن او  ددط المالامددد ت بدد    لدددم س لدد  ان لليسدددت ستددال

 .  لسإ التاكو لليست ستال الا م ليإ با الشط     ح  و لمت الما ط من إ ن

اوددد ل  تشدددتم      دددت المالامددد ت الشخ دددس   لدددم تمسددد  المالامددد ت التدددط سدددتن التاتسددد  

 الما    لم شوي  الا تت ت ابط: الفتك حس  م  ست لوإولأ   ن 

 والاتصال العام التعريف معلومات 

مدددن   دددااالا لأددد ت وال ات دددن الإليتتا دددطو وتسدددكال اوس  ددد ت ا ددداانالا سدددنالا اتحتددداو  لدددم

 الشددددددلأ كةا مددددددس كوال اتدددددد تس  الا  لسدددددد و  ح لددددددالا الاتتم  سدددددد و  ح لددددددالا  يددددددت اا ا  ددددددمو

 القسدددددد كةو سددددددت ت م دددددد  و  المختلفدددددد  شدددددد ال اسددددددت ت الوك سدددددد و سددددددم تالا التالسمدددددد و

 .و لا اس  للأ   تس س التط االتلأ ت وإاخوتات املأ تات الفتك
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 البيانات الشخصية الحساسة 

 اا الاددددت و توددددسنّ التددددط الشخ ددددس  الوس  دددد ت لددددم  الحس سدددد  الشخ ددددسّ  الوس  دددد تاتحتدددداو 

 الت سددددس و اا ال ددددحس  الحسدددد ة اا السس سددددس و اا الفلسددددفس  اا الكس سدددد   تمدددد  اتلاا اا  دددد ال

 الوس   ت اا

 ا دددد تلا يدددد   ددددط ال دددد تم  السددددتسّ  ات  ودددد . كا دددد تلإاا الت   سدددد  حقدددد ت و لم المتالقدددد 

 الاس ددد ت اس ددد  الحس سددد  الشخ دددسّ  الوس  ددد ت اتشدددم  . الحس سددد الشخ دددس  الوس  ددد ت  لدددم

 الوسالاتسددد  االاس ددد . الاس ددد ت بددد   مدددن المسدددتمكة االوس  ددد ت ا  تودددإ اا للشدددخص الوسالاتسددد 

ة الممسدددل التس سددد  التتيسوددد   لدددم تحتددداو التدددط للشدددخص  اك الوسالاتسدددالمدددا مدددن  س ددد  بدددط

 (icmp,2017للشخص. )

 

  الثاني  أهمية المعلومات الشخصيةالمبحث 

 ددددط  دددد  الا تشدددد ت الااسدددد  لشددددوي  الا تت ددددت اتاددددكك خددددكم تلأ  ات وسق تلأدددد  السدددد كة  قدددد  

ا ددددو  المسددددتفسك سقددددكن الملفدددد ت   لسلأدددد والمسددددتفسكسن ولسدددد لس  إت حدددد  اتودددد ك  المالامدددد ت 

االمالامددد ت الشخ دددس  الخ  ددد  ودددإ  لدددم  دددفح ت الاسددد  االشدددوي ت الاتتم  سددد  ا لدددم 

سا ددددط بدددد   المالامدددد ت الشخ ددددس  ابمسدددد   ا ددددو المددددت الدددد و  الوس  دددد تو اا ددددك  مختلدددد 

يوسدددتة  دددط الحفددد    لسلأددد .  وددد لتلن مدددن الإست وسددد ت الي سدددتة لشدددوي ت التاا ددد  الاتتمددد  ط 

حسدددر ساتقدددك الاكسدددك  الماا ددد وإلا ان ب ددد    دددككا مدددن السدددلوس ت االمخددد ا  المتتو ددد  ولأددد   

تتمددد  ط سدددا  تيدددان ال   ددد  اليودددت للتدددتا ن مدددن خودددتا  المدددن ان شدددوي ت التاا ددد  الا

الاليتتا سددد  اان الماتددد  الت لسددد  مدددن الاختدددتا   دددط المؤسسددد ت سدددت ف   ودددت بددد   الشدددوي ت 

http://proceedings.sriweb.org/


 

Global Proceedings Repository 
American Research Foundation 

ISSN 2476-017X 

 
Available online at http://proceedings.sriweb.org 

 

 

http://arab.kmshare.net/ 

 

2018 
 

 التددددط المخدددد  تو تقت ددددت لاامددددن خدددد   الددددكخا   لددددم المالامدددد ت الشخ ددددس  ل  ددددتاك. ا

  ملسددددد ت  لدددددم الاتتمددددد  طو التاا ددددد  وشدددددوي ت الوس  ددددد ت احم سددددد  الخ ا دددددس  تلأدددددكك

 الشدددتا   دددتا ة و دددتاتة الخودددتا  س  ددد  الددد ل .  قددد  الخددد تج مدددن االقت ددد   ختدددتا الا

 التاا دددد  شددددوي ت  ددددط الددددكخا  تسددددتس   ودددد  الخ ا ددددس  ا اا ددددك ل سددددتام   الا مدددد 

)ال ددد  كو   الخددد ص. الم شددداتات اسدددتام   حددد  تقدددت الشدددتي ت واددد  لن الاتتمددد  ط؛

2009) 

البمسددد  بددد   المالامددد ت الشخ دددس  ومددد  تحتاسدددإ مدددن مالامددد ت اوس ددد ت خ  ددد  احس سددد  

 الخ ا دددس و يف لددد   لدددم م لأددد  الكسمقتا سددد  خ  ددد  المتتماددد ت تحدددتص لددد ا دددن الفدددتك 

 إلددددم تسدددداط ودددد  لحم ستددددإ القدددداا سن وسددددن تيتفددددط الا و اتددددإو    مدددد  مسددددتق  حقدددد  اتاتوددددت 

 م ددد   دددط ا اددد لا يوسدددتا كاتا تلاددد  التدددط ال وسلددد  القدددسن ويدددت  ا لددد  ال بددد نو  دددط تتسدددسخإ

 بدددد ا ح ددددط القددددك. اسددددتاتبن ايشدددد  ا خددددتسن خ ا ددددس ت  ددددط التددددكخ  مددددن المت فلددددسن

 الكسددد تست ت  ددد  مدددن اا الكالسددد  االم  مددد ت اللأس ددد ت ت  ددد  مدددن سددداا  يوسدددت و بتمددد ن الحددد 

 مخددد  ت مدددن لدددإ ستادددت  لمددد    دددتا الحددد  ولأددد ا الابتمددد ن ت ددد    القدددك الق  ا سددد و االددد  ن

 االدددد و االمالامدددد تط الملحددددا  االإ  مددددط التي الدددداتط التقددددكن اوتلبدددد  اتلأددددكك  وددددإ تحددددس 

 اسددداات و اتسدددل  حدددااتل  ااختدددتا  الحددد  بددد ا ح دددان ا تحددد ن  دددط يوسدددت كات لدددإ يددد ن

. الخ دد ت بدد   ا وسادد  ستفدد  الدد و و لسددلا  لحم ستددإ المشددتا تددكخ  سقت ددط الدد و المددت

 (2013)الماساو  
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 حماية وأمن المعلومات الشخصية \الثاني الفصل 

 

 الشخصية المعلومات لحماية المطلوبة العناصر  الأول المبحث 

ت سددددت ت وسقدددد ت الا تت ددددت المختلفدددد  إشددددي لس ت  كسددددكة وشددددلن تددددا ست الحم سدددد  للمالامدددد ت 

الشخ دددددس  للمسدددددتخكمسن  دددددط مختلددددد  الشدددددوي ت االمدددددكا  ت الاتتم  سددددد  ايددددد ل  واددددد  

الماا دددد  التددددط تت لدددد  الإ  دددد ع  ددددن المالامدددد ت الشخ ددددس  شددددت   للتسددددتس   ددددط بدددد   

 االشدددتي ت االلأس ددد ت الحيامددد ت  وددد  نمددد الاتتددد   الا ددد  الخسدددتة دددط  تلاسدددكالماا ددد . يمددد  

 ا لسدددد   لددددم حااسددددسولأن ولأددددن الخ  دددد  االو   دددد ت الملفدددد ت اتخددددلسن  شددددت  حددددا اال ددددتاك

 إلدددم اكم مددد  الحسددد ة ابدددا  لدددم للتاّدددكو تكسدددكة اسددد لس  اسدددتحكار إلدددم و ل تت دددت المت دددل 

 ل  ددددتاك  وددددت الخ  دددد  ت وسدددد      ددددت حم سدددد  اامددددن المالامدددد ت مددددكم حددددا  التسدددد ؤ 

 او ل  سمين تا س  الا   ت الم لاو  لحم س  اامن المالام ت يم  سلط: الا تت ت.

   ط الخ ا س الح  

ابدددط حددد  الفدددتك  دددط الاحتفددد   وت  ددد  مدددن ا يددد ت  امسالدددإ اا شددد تإ  دددط متددد   الحتمددد ت 

الشخ ددس  ل فسددإ ا ددكن الإ شدد   لسددت الم ددتع وددإ حسددر ان مددن المددات المسددلن ولأدد  اتدداك 

 لددددم الخ ا ددددس ت سشددددم  سددددت   المالامدددد ت    لا تددددكا  خ ددددس والشاحتددددتان الحتمدددد ت 

الشخ ددددس  اإ شدددد  لأ  ا  ددددحلأ  اس دددد . ا ددددط الشددددوي  الا يواتسدددد  ا  ددددن المالامدددد ت سددددتن 

 ددددت   دددداا سن  لددددم مشدددديلط الا تت ددددت للامدددد   لددددم حم سدددد  الخ ا ددددس  االسددددتس   سمدددد  

)حلمددددط  ستالدددد  و لمالامدددد ت الشخ ددددس  الم لاودددد  سدددداا  لتقددددكسن الخددددكم ت اا لسددددت  لدددد . 

2015) 
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   الما ا س  االم  ك 

االمق ددددداك و  ددددد ن التا سددددد  بدددددا التا ددددد  مدددددن المسدددددتخكمسن اوس  ددددد تلأن الشخ دددددس  االددددد و 

سسدددتخكن  دددط  ملستدددط الم  وقددد  االتا سددد  مدددن باسددد  المسدددتخكن.  املسددد  الم  وقددد  مددد   ان 

تدددلتط ب ددد   ملسددد  التا سددد   "و سقدددا  المسدددتخكن مددد   "ا ددد  احمدددك محمدددك "وتسدددل  "مدددن ا دددت

لت وددددت  لدددد   س لدددد  مددددن المسددددتخكن إكخدددد   "يلمدددد  المددددتات". اودددد ل  سميددددن ان تسددددتخكن 

 ملسدددد  التحقدددد  مددددن المسددددتخكمسن  لددددم  ددددفح ت التاا دددد  الاتتمدددد  ط و لا تمدددد ك  لددددم 

اا ا تسددد  متيسدددتة    سددد تلددد  ا دددااا ال  مددد  التدددط تالدددك يلمددد ت سدددت "و اا مخ"يلمددد  المدددتات

تددددددددؤمن وااودددددددد ت الددددددددكخا  االخددددددددتاج. اا ال فدددددددد   الاليتتا سدددددددد  التددددددددط  إليتتا سدددددددد و

 (2017)ب كو 

 ستس  المتاس ت 

 التسددددد   مددددن  ي  ددددد  الميتاودددد  الإليتتا سدددد بدددددط تلدددد  المتاسددددد ت  و لمتاسدددد ت ق ددددك ا

   ددد ن و سدددتخكان تدددتن التدددط تلددد  سددداا  المالامددد ت تق سددد  و تسددد  تو كللأددد  سدددتن التدددط الميتاوددد 

 سدددتس   دددط ساددك الحددد  سددد . إليتتا الوس  ددد ت توددد ك  وتمتسدد ت مدددن لسدددت  اا الإليتتا دددط الوتسددك

 لحدد  م لأددت  لأددا الشخ ددس و الحقددا  إ دد ت  ددط ت ددكتج التددط الحقددا  ابددن مددن المتاسدد ت

 لحتسددد  امتدددكاك ا دددإ يمددد  الح  دددت الا دددت  دددط ابمستلأددد  الكاكت التدددط خ دددس الش الحسددد ةس  سدددت

 وحتسددد و  لددد ن  ددد ساودددت ان  لدددم ستدددتؤ لا تسددد  لإ سدددتس  ا تلأددد   سخشدددم مدددن لن الفيدددت

. اوددددد ل   دددددبن مودددددكا السدددددتس  الاسددددد    ولأددددد   االا  فددددد  ال يددددد ت توددددد ك   دددددن ساودددددت  لأدددددا

الاليتتا سدددد   دددد  ن اس دددد  و ل سددددو  للملفدددد ت االو   دددد ت االوتسددددك الإليتتا ددددط االات دددد لات 
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 ودددت الا تت دددت ابدددا مودددكا ستادددسن ت وسقدددإ مدددن  وددد  مشددديلط الخكمددد   لدددم الشدددوي  الا يواتسددد  

 ( 2012تخكمسن  وت الشوي . )س سط اوا ويت  لحم س  المالام ت الشخ س  للمس

 

 الشخصية المعلومات أمن تواجه التي المشاكل  الثاني المبحث 

ا دددو  مدددن ال دددتاتو الت وسدددإ االتاتسددد  ومخددد  ت تمددد  اتخدددلسن اتوددد ك  ا قددد  الوس  ددد ت 

الشخ ددددس  امخدددد  ت تي الاتسدددد  المالامدددد ت ايدددد  مدددد  سقتددددت  مددددن المسدددد   و لخ ا ددددس  

االحتسدددد ت الا مدددد . اا تشددددت الحددددكسر  ددددن الخ ددددت اليوسددددت الدددد و سلأددددكك الحتسدددد  الشخ ددددس  

ت المتالقددد  وددد ل تاك ااسدددتي للأ   دددط وسدددو   دددكتة بددد   التي الاتسددد   لدددم تخدددلسن المالامددد 

لسدددت اللدددتا  التدددط تخدددلن مدددن اتللأددد . اودددكات تي دددت الح كسدددر وشدددلن ك ددد ام الاسدددتخكان 

 لست المشتاا للمالام ت اللا     الشخ س .  

 امن المش ي  التط تااتإ امن المالام ت الشخ س   لم شوي  الا تت ت م  سلط:

 ماا ن ال ا   لم الا تت ت 

 ال دددا  بددد ا سيدددان ا دددك. ك    تلأددد   دددط اال دددا  للاسدددا   ت ددد  الإ تت دددت شدددوي  تاتودددت

  قددد   واددد  سدددو  اساددداك. ال  ددد ن ت دددمسن  دددط االاسدددا  الوتمتسددد  الخ ددد    دددن   تمددد 

 الاامدددددت وت فسدددد  سسددددم  مدددد  ل لودددد  ان حسدددددر للوس  دددد تو الخدددد    الإكخدددد   إلددددم ال ددددا 

 الوس  ددد ت حتدددن مدددن التحقددد   دددط المودددتمن سخفددد  ااحس  ددد  .SQL ليددد   وددد تات اا المو شدددتة

 اا الميددددك   سدددد ك سسددددو  االدددد و الوس  دددد ت مددددن  ددددس  إلددددم  لدددد  سددددؤكو حسددددر المخل دددد و

 إمي  سددد  للملأددد تن ال دددا  مددداا ن تتدددس  مددد  ال لوددد  .الددد ايتة  دددط ال    سددد  الشدددتتة م ددد   
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 ال  ددد ن  لدددم الاامدددت ت فسددد  اا الا دددا  إمي  سددد   حدددص وتتددد ال الوت ددد من  لدددم التح سددد 

 .الوت  من للأ ا الم س 

 اي تبددد  امدددن. للأددد   ت ددد  شدددويت  اا تلأددد ل  سيدددان االتدددط ال دددا   قددد   مدددن  دددكك ب دد  

  دددن ال  تمددد  الوتمتسددد  الخ ددد   م ددد  الوس  ددد ت إكخددد    دددح  تدددك س  اخ ددد   بدددط شدددسا  

 الددد ل  الوت ددد من ليددد   المتيسدددتة التمدددال مددد  الخددد    االتا مددد  ال  دددس و التمدددال ت سدددس 

 الوتمتسدددددد  ال  دددددداص ات ددددددمسن SQL  ودددددد تات اإكخدددددد   التمددددددالو بدددددد   تفسددددددست سددددددتن

 تح ددددن اس دددد  الشدددد  ا  ال ددددا   قدددد   امددددن. الاسدددد  ت وسقدددد ت كاخدددد  الما دددد -متا ت دددد 

 الددددتااو  ملفدددد ت إلددددم و لإ دددد    المؤ ددددت التخددددلسن  ايددددتة  ددددط الوس  دددد ت ا ددددس  الميددددك 

  (Symlinks) التملس 

 اللأ يت 

 ا ددددك. الح سدددداوط االاتدددد ك الوتمتسدددد ت اتاددددكس  وب شدددد   سقددددان الدددد و الشددددخص بددددا اللأدددد يت

 سقددددان الدددد و الشددددخص  لددددم س لدددد   دددد ت حسددددر سددددلوط ميددددلم  ا الم دددد ل  بدددد ا ا ددددو 

 االقسدددد ن ل   مدددد  وددددإ م ددددتع لسددددت كخددددا   لددددم الح ددددا  خدددد   مددددن ال  دددد ن و سددددتي  

 ان سميدددن( بددد يت) الم ددد ل  بددد ا ان لسدددت. مشدددتا   السدددت  سلأددد  متلدددا  لسدددت واملسددد ت

 ا  مددد  اإكاتة اليموسددداتت وتمتسددد ت لت ددداست ملأ تاتدددإ سسدددتخكن الددد و الشدددخص  لدددم س لددد 

 . )ا تت ت السااكس (اليموساتت ولمن ستال  ام  اليموساتت

 ( اليا  المحلطcookies) 

سميدددن الا دددا  إلدددم الوس  ددد ت الشخ دددس  ل  دددتاك  دددن  تسددد  اسدددتام   مددد  سسدددمم و لياددد  

تت دددت لتمددد  مالامددد ت ( ابدددا  وددد تة  دددن وت ددد من سسدددتخكمإ ما ددد  الا cookiesالمحلدددط )
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التتدد ت  ددط الددكخا   لددم الوس  دد ت الإسددمس    ددن المسددتخكن حسددر ل لودد  مدد  سسددتخكمإ خ  دد 

االا دددد اسن الإليتتا سدددد   وددددت الا تت ددددت لإلددددتا  المسددددتخكمسن و لك  سدددد  لم تتدددد تلأن اسميددددن 

احس  دددد  اسددددتخكان المالامدددد ت الشخ ددددس   ددددط لسددددت اللددددتا  المخ ددددص للأدددد . )ا ددددلان  

2012) 

 منهجيات حفظ المعلومات الشخصية \لث الفصل الثا

 

 الشخصية المعلومات حفظ في المنهجية والأساليب الوسائل 

الاحتس تددد ت التدددط ستددد  ن تت دددم لأ   ددداا سن الشدددوي  تادددك خ ا دددس  المالامددد ت مدددن ابدددن  

الا يواتسدددد   لأددددط تت ددددمن القاا ددددك التددددط تحيددددن تمدددد  اإكاتة الوس  دددد ت الخ  دددد  يمالامدددد ت 

االمالامدددد ت الم لسدددد  االسددددت ت ال وسدددد  االسددددت ت الحيامسدددد  ايدددد  مدددد  و   دددد  اللأاسدددد  

ست ددد  ومفلأدددان حم سددد  الوس  ددد ت. ايمددد   الدددن ان ب ددد    ددداا مدددن المالامددد ت س لددد   لسدددإ 

 الاسدددن"مالامددد ت شخ دددس " يا لأددد  تتالددد  و لشدددخص  اتدددإ ات تمدددط إلدددم يس  دددإ يب سددد ن م ددد  

اللأددد ت  السدددت  لددد  مدددن المالامددد ت التدددط تادددت  و لشدددخص. امدددن  االا ددداان ات دددناالامدددت 

ست لددد  التسدددتس   سلأددد  إلدددم تلاسدددك  دددفح   الاتتمددد  طالمالدددان ان تمسددد  ماا ددد  التاا ددد  

التاتسدددد  الخ  ددددد  و لشددددخص ومالامددددد ت شخ دددددس    ددددإ. الددددد ل  ستدددد  اتوددددد ا اسددددد لس  

 للأ  وادددك ااسددد    م لأتسددد  لحم سددد  بددد   الوس  ددد ت مدددن ال دددس ا اا السدددت   امدددن  دددن اسدددتي

 امن ب   الاس    االس لس  م  سلط:  ل و
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  تحكسك سس س  الخ ا س  االاستخكان 

 الاتتمدددد  طستدددد  ان تشددددم  سس سدددد  الخ ا ددددس  االاسددددتخكان  لددددم شددددوي ت التاا دددد  

يسفسدد  التا مدد  مدد  المالامدد ت الشخ ددس  التددط سددتن تمالأدد  ايسفسدد  اسددتخكان الما دد  مدد  بدد   

ا لسددددإ ستدددد  ان سددددتن تا ددددس  ال ددددت  التددددط سددددتن ولأدددد  تمدددد  اتخددددلسن وس  دددد ت  الوس  دددد تو

 الاتتمدددد  طالمسددددتخكن احف لأدددد  وسددددتس  االددددتحين ولأدددد . ا تددددك ان وادددد  ماا دددد  التاا دددد  

تسدددم  وبمي  سددد  تالسدددل سس سددد  الخ ا دددس  الخ  ددد  ولأدددن م ددد  ما ددد  "تددداستت" الددد و سسدددم  

اسسدددم  ما ددد  " سسدددوا "   لسدددإووتا سددد  الحسددد   ل دددم ن  دددكن سدددت تإ اا كخدددا  او بددد يت 

مدد   إمي  سدد   ددكن الماا قدد   لددم وادد  و دداك الخ ا ددس  الخ  دد  وددإ مددن  ودد  المسددتخكن. 

امدددد  سس سدددد  الاسددددتخكان  لأددددط تتددددس  للمسددددتخكن ومات دددد   اا ددددك اسددددتخكان الما دددد  امدددد  بددددا 

مسدددماع ودددإ امددد  تاتودددت  إكاتة الما ددد  ا تلأ يددد   دددك سلدددلن ا ددد  حسددد   المسدددتخكن اا إلي  دددإ. 

 (2002) ت  

ا تدددك ان اشدددلأت ماا ددد  التاا ددد  الاتتمددد  ط تقدددان و  تمددد ك الماا دددف ت القس سدددس  الخ  ددد  

 ISO27001:2005وحم سددددد  المالامددددد ت االوس  ددددد ت الشخ دددددس  م ددددد  شدددددلأ كة الماا دددددف  

الخ  ددد  ودددبكاتة   دددن حم سددد  الوس  ددد ت لتا سددد  الم دددكا س  السددد كة ال قددد  وددد لما   اتحسدددسن 

ل دددكين" الشدددلأست. يمددد  ستددد   لدددم بددد   الماا ددد   دددكن التا مددد  مددد  المسدددتخكمسن م ددد  ما ددد  "

السددم ع لو شدددخص ملأمدد  يددد ن ممدد   لتلأددد  سدددس كس   ددط الح دددا   لددم تدددتخسص للدددكخا  

 لدددم الوس ددد ت الخ  ددد  و لمسدددتخكمسن إلا و لح دددا   لدددم ماا قددد  مدددن المسدددتخكمسن ا فسدددلأن. 

(Hinson,2008) 
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  الماا ق   لم  ملس ت الوس   ت 

 الوس  ددد ت  ددد ح  حددد  بدددا الشخ دددس  الوس  ددد ت حم سددد   ددداا سن  دددط الحم سددد  اس سدددس ت مدددن

  دددك .(المشددد تي  الما لتددد و التمددد و) الوس  ددد ت  ملسددد ت مدددن او اا ت ددد و  لدددمو و لماا قددد 

 سخددددكن ال ددددتسح  الماا قددد   لددددم التليسدددك ليددددن ال دددم س و و لماا قدددد  احس  ددد  المشددددتا سيتفدددط

  ددد ح  ودددسن التا مددد  شدددف  س  مودددكا. يمددد  سسدددتللن الوس  ددد ت مددد  التا مددد  ا  ددد   الشدددف  س  مودددكا

 لسددددم عاموددددكا الحفدددد    لددددم ك دددد  الوس  دددد ت ايدددد ل   ولأدددد و تا مدددد س التددددط االتلأدددد  الوس  دددد ت

 (2014. )الم تو  اتاكسللأ  وس  تإ  لم و لا  ا الوس   ت ل  ح 

  ت وس  ال   ن الاتاوط  ط التلان التلأ  التط تتا م  م  الوس   ت 

 خدددكم ت تقدددكسن وي سددد  للتاددد ان إمددد  وس لأددد  الوس  ددد ت تي مشددد  إلدددم التلأددد ت مدددن الاكسدددك تلتدددل

  لدددم  كسدددكة مخددد  ت المشددد تي  بددد    لدددم س  ددداو. توحسددد  لبدددكا  اا الوس  ددد ت ل ددد ح 

 ودددك لا. المختلفددد  التلأددد ت ودددسن الإليتتا سددد  المشددد تي  تلاسدددك مددد  خ  ددد  الشخ دددس  وس   تددد 

 اابدددكا لأ  المشددد تي و بددد    دددن الوس  ددد ت حم سددد  لت ددد  وبخ ددد ت التلأددد ت بددد   تلتدددلن ان مدددن

. لدد ل   ددبن الوس  دد ت مدد  التلأدد ت بدد   تا مدد  متا ودد  الوس  دد ت حم سدد  لت دد  ا لددم ااسدد  للأ 

ال  ددد ن الاتاودددط لحم سددد  الوس  ددد ت سدددسؤكو إلدددم لسددد كة  دددكتة الاشدددخ ص  دددط الدددتحين  دددط 

وشددددي  ا  دددد  مدددد  الوس  دددد ت  الشدددتي ت تا مدددد وس  ددد تلأن الشخ ددددس  يمدددد  ا ددددإ سفددددت   لددددم 

الشخ دددس  المدددت الدددد و سدددسؤكو إلددددم تلسدددس  سددددا   اا دددكة للوس  دددد ت احم ستلأددد . حسددددر ان 

 الشخ ددددس و  دددد ن حم سدددد  الوس  دددد ت الاتاوددددط ستيددددل  لددددم اتوادددد  ا سدددد ن ابددددط: الوس  دددد ت 

الوس  ددد ت الحس سددد  االوس  ددد ت الخ  ددد  و لا ددد    الت   سددد  ل  دددتاك. ات  وددد   الا فددد  وحم سددد  

 لددددم كا  الاتحدددد ك الاتاوددددط السددددت الددددكا   GDPRحم سدددد  الوس  دددد ت الاتاوددددط  لا حدددد 
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 الدددن وس   تدددإو  دددط ي مددد  تحيدددن المسدددتخكن مددد   إلدددم ال  حددد  تلأدددك  حسدددرالاتاوسددد  اس ددد  

 م دددإ مسدددوق  ماا قددد  ودددكان المسدددتخكن مدددن وس  ددد ت او  لدددم الح دددا  مدددن الشدددتي ت تدددتمين

 م دددد  حس سدددد  شخ ددددس  وس  دددد ت او  لددددميدددد ل   ال  حدددد  ت  ودددد ا (4 ت ددددن المدددد كة حسدددد )

 (9ت دددن المددد كة حسددد ) ال دددحس  االح لددد  الت سدددطو االتاتدددإ الات دددطو اال ددد  الت سدددس و

 (. 2014 )الو ت

 

 المعلومةةةةةةات وحفةةةةةةظ بةةةةةة من الخاصةةةةةةة الالكترونيةةةةةةة السةةةةةةحابة  الثةةةةةةاني المبحةةةةةةث 

 الشخصية

 إ تدددد ج ولأددددك  الإليتتا سدددد ؛ الم دددد كت لمشدددد تي  تكسددددك مفلأددددان بددددط الإليتتا سدددد  السددددح و 

 لما لتددددد  ال لمددددد  الكاات تدددددا ت حسدددددر الإ تت دددددتو شدددددوي   ودددددت اتو كللأددددد  المالامددددد ت

 الإليتتا سددد  الماا ددد  احدددك  ودددت  دددط إلسلأددد  الاددداكة  دددن امدددن الشدددوي و  لدددم احف لأددد  الوس  ددد ت

 .المفلأان ب ا  لم  شلت التط

 لشدددددوي  التحتسددددد  الو سددددد  تدددددا ت وادددددك واام ددددد   ملدددددط يحددددد  الإليتتا سددددد  السدددددح و   لأدددددتت

 م مسددد  امددد ن    قددد    سشدددي  لا" الات ددد  " امدددت اا دددو  الاددد لنو وقددد ا مختلددد   دددط الإ تت دددت

 تحمددد  االتدددط ال يسددد و اللأااتددد  إ دددكات ت  ددد   دددط اللأ  لددد  ال فدددتة وادددك لاسدددسم  السدددح  و

 المالامدددد ت مختلدددد  مدددد  اإمي  سدددد  التادددد  ط و لإ تت ددددتو الات دددد   خ دددد  ص كا مدددد  مالأدددد 

 يوسدددت وشدددي  السدددح و   مددد  سقدددان .المتادددككة الاسددد    تاسدددلأ  ا لدددم الشدددوي   لدددم االملفددد ت

 التخددلسنو  ددن امددن الما لتدد  إلددم تحتدد ج التددط الما سدد ت وتددا ست سقددان الدد و المسددتخكن  لددم

http://proceedings.sriweb.org/


 

Global Proceedings Repository 
American Research Foundation 

ISSN 2476-017X 

 
Available online at http://proceedings.sriweb.org 

 

 

http://arab.kmshare.net/ 

 

2027 
 

 مدددتة  لسلأددد  و لتادددكس  المسدددتخكن  سددد ن حدددسن إلدددم السدددح و   دددط مالقددد  المالامددد ت بددد ا اتوقدددم

 .و لي م  ح  لأ  اا اختم

 تاتلألأددد  وحسددد  الإليتتا سددد  السدددح و  مفلأدددان مددد  تا  سلأددد   دددط الإليتتا سددد  الماا ددد  تختلددد 

 التف  دددد  احت ددددلأ   لددددم وحددددكا تلأ  تمسادددد  تتفدددد  الي لأدددد  لتلددددإو  شددددلت التددددط ا شدددد  لأ 

 خددددكم تلأ  اتددددا ت ا خددددتسنو االمسددددتخكمسن االمسددددتخكن االما دددد  المسددددتخكن وددددسن المسددددتمت

الددد ل   دددبن مشددديلط الخكمددد   دددط  .الت ددد سف ت مدددن متما ددد  وحسددد  المسدددتخكمسن للأدددؤلا 

الماا دد  التددط تت لدد  تمدد  وس دد ت امالامدد ت شخ ددس   ددن المسددتخكن سددتمين ممدد  سلددط مددن 

 خ   السح و  الإليتتا س  المسؤال   ن المالام ت الشخ س :

 .المختلف  الملأ ن اكا    ك ايوت امتا   اتا ت سلأال  الم  كتو مش تي  -

 .الا تس كس  االتخلسن الما لت  اكاات من وي ست ا   م كس  تيلف  -

  .الإليتتا س السح و  ما ت   ت   لم تق  الإكاتة بمان -

 .الإ تت ت  لم الحكس   التق س ت م  االتا  ط الا  م ن  ط الست   -

 (.الاتتم  س  الشوي ت) م   إليتتا س و ما    كة وسن التو  إمي  س  -

مدددا تو الخكمددد  التتيسدددل  لدددم الاتدددإ الت لسددد    دددك اسدددتخكان  إن  لدددماوددد ل  سميدددن القدددا  

 الخ    ولمن المالام ت الشخ س : الإليتتا س السح و  

  الوس   ت حم س: 

 توقدددم اتخلس لأددد  الوس  ددد ت ما لتددد  اس سدددس ت إن القدددا  سميدددن الادددتس  ال  ددد   بددد ا  دددمن

  مددددن المحتملدددد و اللأتمدددد ت اتا دددد  الماتدددداكة ال ددددا  لتاتسدددد  و لإ دددد    الالاسدددد و بددددط
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 مدددن التليدددك  لسدددإ س ويدددط للوس  ددد ت اتخدددلسن ما لتددد   ملسددد  ودددلو القسددد ن   دددك الامسددد  تلأددد 

 مالامدددد ت اان الشددددوي   لددددم الملدددد  وتخددددلسن  ادددد   دددد ن اا ددددإ و لإ تت ددددتو ات دددد لإ تدددداكة

 حفددد   لدددم كا مددد  سدددسحتص  ب دددإ الخكمددد  مدددا ت تلأددد  امدددن سددداا و احدددك سالملأددد  لا حسددد وإ

 الحس    ط   لر  ت  او كخا  وم   إتم لا تستولأ  ا كن والمستخكن مالام ت

 اللأاس  إكاتة    ن: 

 ال ددد ح  ا دددإ مدددن االتليدددك المسدددتخكنو باسددد  مدددن التحقددد  إلدددم سلأدددك  مالامددد ت   ددد ن ابدددا

  ددددت  مددددن ا  دددد  وشددددي  ماتدددداكا سيددددان ان سميددددن الحم سدددد  اللسدددد كة للحسدددد  و الحقسقددددط

 .الإليتتا س  السح   لم تام  م شلة  ط( الما  ) الامس 

  الخ ا س: 

  لدددم للخكمددد  مدددلاك يددد  سحدددتص ان ستددد  التدددط الودددتل السدددم  بدددط الخ ا دددس  توقدددم

 لحقدددا  حفددد  مدددن  لددد   دددط لمددد  ت ددد حولأ  التدددط الم  سدددو  االإتدددتا ات السس سدددس ت تدددا ست

 ا دددداة احتتا سدددد   ددددن اا ددددح  تسدددد ل  إتمدددد لا تا ددددط ا لأدددد  يمدددد  الخكمدددد و امددددلاك الامسدددد 

 (2015)يلا   .الا و سن مح الات من الاحتس    ط تلأ ا إ ا كن الخكم و ملاك
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 خاتمةال
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 )البند الأخير(

 النتائج 

  دددتا إلدددم الت دددات السدددتس   دددط  ددد لن   دددن المالامددد ت اتلددد  ال ددداتة الت مسددد  المتسددد ت   

 تسددد ن  ا دددو  للامددد   لدددم الي سدددت مدددن الدددكا  الامددد   لدددم الحفددد   احم سددد  المالامددد بددد   الا

الشخ دددس  ل  دددتاك المتكاالددد   لدددم الشدددوي  الا يواتسددد  سددداا  مدددن خددد   الماا ددد  الحيامسددد  

شددددوي ت االمددددكا  ت لالتددددط تت لدددد  التاتسدددد  و لمسددددتخكن لإتمدددد ن ما م تددددإ اا مددددن خدددد   ا

الاتتم  سددد  التدددط تلدددلن الشدددخص وددد لتاتس   دددن  فسدددإ يمت لددد  للتسدددتس   دددط بددد   الماا ددد   

وادددسن الا توددد ت م ددد ل   سلخددد إ ددد ت   ددد ن  ددد  ا ط ا لددد  وا ددد  تملددد  مدددن ال  ددداص  دددط 

المسددددددتخكمسن وحسددددددر س ددددددمن خدددددد    لدددددد  حم سدددددد  خ ا ددددددس تلأن اتددددددلمسن مالامدددددد تلأن 

الشخ ددددددس   لددددددم الشددددددوي  الا يواتسدددددد   ل ددددددإ لا ستدددددد  ان تيددددددان المالام تسدددددد  اا   ددددددن 

المالامددددد ت سددددد ع  ا حدددددكسن  امددددد  ا قمددددد  اا تقددددد ص مدددددن يتامددددد  الإ سددددد  س  اا حقدددددا  

 لحس ة الخ    اا الا م . الإ س ن اا ا

إن الق ددددس  الت سسددددس  مددددن بدددد   الكتاسدددد  بددددا إ ودددد ت يسدددد  مددددن المميددددن حم سدددد  اامددددن 

المالامددد ت الشخ دددس  امددد  بدددط المشددد ي  التدددط مميدددن ان تاسددد  حفددد  بددد   الوس  ددد ت  لدددم 

مختلدددد  الماا دددد  التددددط تحتدددد ج إلددددم تلدددد  المالامدددد ت. ا ددددك ا وتددددت الكتاسدددد  يسدددد  سميددددن 

ن  ودددد  بدددد   الماا دددد  لتحقسدددد  الخ ا ددددس  االمدددد ن لتلدددد  وت وسدددد  وادددد  الا   ددددت مدددد

المالامددد ت الشخ دددس  التدددط تادددك مدددن حقدددا  المسدددتخكن وادددكن ا ددد ا احدددك اخدددت ملأمددد  ي  دددت 

 سس كتإ إلا وماا قتإ مسوق . ا لسإ امن خ   ب   الوحر توسن م  سلط:
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  دددددات واددددد  ماا ددددد  التاا ددددد  الاتتمددددد  ط مدددددن خددددد   الاسددددد    التدددددط تسدددددتخكملأ   -1

سددد  الوس  ددد ت الخ  ددد  االمالامددد ت الشخ دددس  ممددد  سادددك   ددداتا  دددط حم سددد  ويدددت  حم 

 الحس ة الشخ س  للمستخكمسن  وت الا تت ت.

ك (  ددددط التلأدددد  التددددط تتا مدددد  مدددد  الوس  دددد ت سسدددد  GDPRإن ت وسدددد  ال  دددد ن الاتاوددددط ) -2

  ي ستا  ط الحف    لم خ ا س  تل  الوس   ت اتلمس لأ   ك الست   االا تح  .

ليتتا سدددد  الخ  دددد  وددددلمن احفدددد  المالامدددد ت الشخ ددددس  سميددددن إكتاتلأدددد  إن السددددح و  الإ -3

 ودددسن المسدددتمت التف  ددد مدددن  وددد  الماا ددد  التدددط تسدددتخكن بددد   المالامددد ت وحسدددر ت دددمن 

 . ا ختسن االمستخكمسن االمستخكن االما   المستخكن

 

 التوصيات 

إلددم تملدد  مددن التا ددس ت   لخددص اسددت  كا إلددم مدد  سددو  او دد    لددم يدد  الما سدد ت السدد وق 

 الت لس :

 ددددتاتة اتودددد ا مودددد ك     ا سدددد  مددددن  ودددد  الماا دددد  التددددط تت لدددد  تسددددتس  مالامدددد ت  -1

شخ دددس  ودددب تات الموددد ك  الت سسدددس  للحددد   دددط الخ ا دددس  االتدددلان بددد   الماا ددد   دددط 

حقددد  حم سددد  الوس  ددد ت الشخ دددس  ااحتدددتان الخ ا دددس   سمددد  تم تسدددإ مدددن ا شددد   تمددد  

 اما لت  الوس   ت. 

 ددددد   اا دددددك ت  سمسددددد  اإتتا سددددد  اماددددد سست تتالددددد  وللسددددد  تمددددد  اما لتددددد  الوس ددددد ت ا -2

الشخ ددددس  للمسددددتخكمسن  وددددت الا تت ددددت مددددن خدددد   بدددد   الماا دددد  لإكاتة احفدددد  بدددد   

 الوس   ت من الست   االا تح   اا كخا  او ب يت  لسلأ  االاستف كة م لأ . 
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ت لددد  تمددد  وس  ددد ت (  لدددم او مدددن الماا ددد  التدددط تGDPRت وسددد  ال  ددد ن الاتاودددط ) -3

امالامددد ت شخ دددس   دددن المسدددتخكمسن مدددن خددد   اسدددتحكار مشدددتاا مي  حددد  التدددتا ن 

ودددب تات   ددداص تاك ددد  التامددد ت م لسددد   لدددم المخددد لفسن  دددط ال  ددد ن ممددد   المالام تسددد 

سسسددددد بن  دددددط حم سددددد  وس  ددددد ت المسدددددتخكمسن مدددددن الاسدددددتي   اا الاسدددددتخكان اا حتدددددم 

 س  المالام ت. التستس  كان  لن بس   الات  لات اتق 

قدددداا سن السددددتس  االخ ا ددددس    ددددك ال ددددتاتة لسدددد كة الددددا ط لددددكم المسددددتخكمسن  ددددن  -4

تسدددددتس  او مالامددددد ت اا وس  ددددد ت شخ دددددس   دددددط احدددددك الماا ددددد  التدددددط تت لددددد   لددددد  

اإحدددد  تلأن و لتددددكاوست الق  ا سدددد  اليفسلدددد  وحم سدددد  بدددد   المالامدددد ت االإتددددتا ات الم سدددد  

 ام ت الشخ س  اا استي للأ . الإليتتا س  التط تم   خت  ب   المال

تاحسددددك سددددح و  إليتتا سدددد  خ  دددد  وتمدددد  المالامدددد ت الشخ ددددس  تددددا ت اكاات حم سدددد   -5

تق سددد  تامددد  وشدددي  اس سددددط  لدددم حم سددد  بددد   المالامدددد ت ا دددط  فددد  الا دددت تقلددددسص 

 ملسدد ت تمددد  بدد   الوس  ددد ت الشخ ددس  ودددكان  لددن المسدددتخكن ايدد ل  تدددا ت تق سدد ت تتدددس  

ي ت التاا ددددد  الاتتمددددد  ط وقدددددكت مدددددن التخفدددددط الم  دددددن للمسدددددتخكن التا مددددد  مددددد  شدددددو

 للتا  الاستخكان.

 دددتاتة إستددد ك    دددكة تاددد ان كالسددد   سمددد  ستالددد  وحم سددد  المالامددد ت الشخ دددس   لدددم  -6

 الماا   المختلف   لم الشوي  الا يواتس .
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 قائمة المراجع 

 المراجع العربية 

 للمالامدددددد ت التل سدددددد  الحم سدددددد  (  "2007اوددددددا حتسلدددددد   محمددددددك تشددددددسك ح مددددددك ) -

"  تسددد ل  مق ت ددد  كتاسددد : المالامددد ت و ددد  اخ ددد ت مااتلأددد   دددط ل  دددتاك الشخ دددس 

 كيتاتاة لست م شاتة  ت ما  الوست   م ن  التكن.

  ددددم الشخ ددددس  الوس  دددد ت حم سدددد   دددد  ان " (و2017ب ددددكو )  وددددك اللهب ددددكو  احمددددكو -

 تحلسددددد  كتاسددددد  االمالامددددد ت: الميتوددددد ت لمؤسسددددد ت الاتتمددددد  م التاا ددددد  ماا ددددد 

 للميتوددد ت الاتودددط ل تحددد ك االاشدددتان ال ددد من المدددؤتمتات ددد  مقكمددد   دددط  "وم دددمان

 م ت. واالمالام ت

 "و"حم سددددد  الوس  ددددد ت الشخ دددددس  للمسدددددتلأل  الاليتتا دددددط (و2012امدددددسن ) ا دددددلانو -

  5ا الميددددت و االتحيددددسنوالمتيددددل الددددكالط للاسدددد     االمسددددتلأل ومتلدددد  الا ت دددد ك 

 سا سا.-م سا

(  "الحم سددد  الق  ا سددد  للحسددد ة الخ  ددد   دددط 1990البددداا ط  ك. حسددد ن الدددكسن ي مددد  ) -

 . 2مااتلأ  الح س  الاليتتا ط"  متل  الالان الق  ا س  االا ت  كس   ا 

"ابددددن ال قدددد    ددددن ال  دددد ن الاتاوددددط لحم سدددد   (و2014ك.  ددددك  ن م دددد فم ) الودددد تو -

 (  ت ما  المل  سااك  التس  GDPRالوس   ت )
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:  الشخ دددددس  للوس  ددددد ت الق  ا سددددد  الحم سددددد  (  "2011مط  سددددد م   وكالااحدددددك )التلأددددد  -

"  تسددد ل  م تسدددتست م شددداتة  متلددد  الحقدددا   الياسدددت  الفت سدددط القددد  ان  دددط كتاسددد 

 . 4  ا 35من 

"حم سدددد  الحدددد   ددددط الخ ا ددددس  المالام تسدددد :  (و2015شددددتس  ساسدددد  ) حلمددددطو -

 ددط  ت سدد "  متلدد  الوحدددار  كتاسدد  تحلسلسدد  لحدد  الا دد ا  لددم الوس  دد ت الشخ ددس 

 (. 170-1الق  ا س  االا ت  كس   ت ما  الم  اتة  يلس  الحقا   )

 للخ ا ددددس  الق  ا سدددد  الحم سدددد  (  "2011)  دددداال  وددددكالله    الددددكسن الخ دددد ا  و -

 متلدددد " تسدددد ل  م تسددددتست م شدددداتة  المالام تسدددد    دددد    ددددط الشخ ددددس  االوس  دددد ت

 الام تات   االق  ا س  الشت س  للالان الش ت   ت ما 

(  "المدددددن الت مدددددط احم سددددد  2017التوسادددد    ددددد ل  ودددددن  لدددددط ودددددن  ودددددكالتحمن ) -

 المستخكن من مخ  ت الا تت ت"  بس   الات  لات اتق س  المالام ت  التس  . 

(  "الحم سدددد  الت   سدددد  للحسدددد ة الخ  دددد  2012س سددددط  إتاشددددن ا ودددداويت  سددددلسم  ط ) -

ت م شددددداتة  ت ماددددد   ودددددكالتحمن مسدددددتة   ودددددت الا تت دددددت"  تسددددد ل  م تسدددددتست لسددددد

 وت س . 

(  "الإ ددددددد ن التكسدددددددك المفددددددد بسن الاسددددددد    2008 ددددددد ك    وددددددد   م ددددددد فم ) -

 االت وسق ت"  كات الشتا  لل شت اال و     الق بتة. 

  ددددط المالامدددد ت سددددتس  حم سدددد (  "2009) ماتدددد  وددددن تاشددددك وددددن تشددددسكال دددد  كو   -

الت ماددد  الإسددد مس   المكس ددد  "  تسددد ل  م تسدددتست لسدددت م شددداتة  ال  ددد ن ا الشدددتسا 

 الم اتة.
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(  "كات حم سددددددد  الخ ا دددددددس   دددددددط تشدددددددتس  الا دددددددكم ج 2002 دددددددت   سدددددددا   ) -

وددددد لمتتم  الت مدددددط"  ات ددددد   مددددد  مقكمددددد  إلدددددم  دددددكاة اخددددد   المالامددددد ت   ددددد كو 

 ايتاوت 17-16المالام ت الاتوط  التكن  

:  الاسددددد   لدددددم المت حددددد  الشخ دددددس  المالامددددد ت(  "2012ل دددددسن  تسلأددددد ن    دددددن ) -

"  الاتت بدددد ت الحكس دددد   ددددط الاسددددتخكان اخ  سدددد ت ا الا ددددا  إمي  سدددد   ددددط كتاسدددد 

  37  ا19  من الميتو ت االمالام ت  يلس  الكا   ت ما  الم ا س   م ت

  دددددط ات وسق تلأددددد  مفلأاملأددددد : السدددددح وس  الحاسدددددو  (  "2015يلدددددا   دددددو ع محمدددددك ) -

اودددا  ودددط السددد او "  ات ددد  مقكمددد   دددط مدددؤتمت المالامددد ت امتايدددل الميتوددد ت متددد  

 م ت . 19-17لتق س  المالام ت  

( " دددد  ان حم سدددد  الوس  دددد ت الشخ ددددس "  ات دددد  2014الم ددددتو  شددددلأك حمدددداتو ) -

 وحر مقكم  لالاتة الات  لات التك س 

 امخدددد  ت اابمستلأدددد  المالام تسدددد  الخ ا ددددس  (  "2013الماسدددداو  م ددددم تتيددددط ) -

"  متلدددد  يلسدددد  ويددددكاك للالددددان الا ت دددد كس  الت مادددد   الاددددكك  لسلأدددد  الحكس دددد  التق سدددد ت

 الخ ص ومؤتمت اليلس . 

   لدددددددددددم ما ددددددددددد   االإ تت دددددددددددت المالامددددددددددد ت امدددددددددددنا تت دددددددددددت السدددددددددددااكس    -

-the-and-security-http://www.internet.sa/ar/information

internet/  
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